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RESUMEN

La presente investigación, se propuso como objetivo implementar guías didácticas

basadas en herramientas digitales para el desarrollo de competencias tecnológicas de los

docentes del Nivel Primario de la Escuela Juan Pablo Duarte. Para el logro de este

objetivo, fue utilizado el tipo de estudio investigación-desarrollo-innovación (I+D+I),

caracterizado por dar respuestas a problemas de la realidad con un producto nuevo o

mejorado. El alcance de la investigación fue descriptivo. El diseño fue no experimental,

debido a que no hubo una manipulación de variables por parte de la investigadora. Las

técnicas empleadas fueron la observación, la entrevista, la encuesta y la fotografía. Los

instrumentos empleados fueron el registro anecdótico, los cuestionarios y las guías

didácticas elaboradas. Se concluyó que los docentes que participaron en el proceso

investigativo se encontraban en niveles elementales e insuficientes en cuanto al manejo

de las herramientas tecnológicas, por lo que se optó por la implementación de las guías

didácticas. Además, los resultados finales evidenciaron la efectividad del uso de las

guías, pues de niveles elementales e insuficientes, los docentes pasaron a niveles

adecuados y excelentes en el uso y manejo de las diversas herramientas tecnológicas

para mejorar la efectividad del proceso didáctico.

Palabras clave: Guías didácticas, herramientas digitales, competencias tecnológicas,

nivel primario.



CONCLUSIONES

Luego de finalizado el proceso de discusión y análisis de los resultados, se ha

llegado a las siguientes conclusiones por objetivos:

Objetivo 1. Realizar un diagnóstico del nivel de conocimientos que tienen los

docentes sobre las herramientas tecnológicas. Los docentes que fueron partícipes del

proceso investigativo se encontraban en niveles elementales e insuficientes en cuanto al

manejo de las herramientas tecnológicas, por lo que se optó por la implementación de

las guías didácticas. En consecuencia, la elaboración de algunas de las guías se realizó a

solicitud de los propios docentes, pues estos consideraban que se encontraban en niveles

bajos de conocimientos en cuanto al dominio de los contenidos presentados en las

diferentes guías.

Objetivo 2. Diseñar guías didácticas como recursos para el fortalecimiento de

las competencias tecnológicas de los docentes. Fueron diseñadas cinco guías didácticas:

herramientas de Microsoft Office, Documentos compartidos, Exámenes virtuales,

Mapas mentales y conceptuales, y creación de actividades innovadoras, cada una de

estas guías fue creada para desarrollar las competencias de los docentes en el uso de

diversas herramientas particulares, en el apartado 3.1 “Descripción General de la

Propuesta” se puede encontrar la descripción y un enlace que conlleva al acceso a cada

guía.

Objetivo 3. Implementar las guías didácticas diseñadas como recursos para el

fortalecimiento de las competencias tecnológicas de los docentes. Se concluye que, con

relación a la calidad del contenido de las guías didácticas, los maestros expresaron en

los ítems del cuestionario que: el recurso presenta la información en forma objetiva con

una redacción equilibrada de ideas y un nivel adecuado de detalles en la descripción del

tema que aborda; el contenido no presenta errores u omisiones que pudieran confundir o

equivocar la presentación de los contenidos; y la información enfatiza los puntos claves

de las ideas más significativas con un nivel adecuado de detalle los docentes expresaron

que excelente, mientras que en el ítem relacionado a los enunciados del contenido se

apoyan en evidencias o argumentos lógicos también como excelentes.



Las guías didácticas contribuyen al logro de un aprendizaje significativo en los

participantes, ya que se muestran los contenidos con imágenes y permitiendo al explorar

diferentes actividades para exponer sus conocimientos teóricos y prácticos

desarrollando la creatividad y nuevas habilidades tecnológicas.

Con relación a la motivación de las guías didácticas, los participantes

respondieron como excelente el recurso tiene la capacidad de motivar y generar interés

en el tema que se presenta; así mismo consideran como excelente que el recurso ofrece

una representación de sus contenidos basada en la realidad; esto pudiera ser a través de

multimedia e interactividad que estimulan el interés del aprendiz. Los resultados

implican que las herramientas digitales recomendadas motivan la curiosidad, la

necesidad o entretenimiento, implicando un aprendizaje intrínseco.

En ese mismo sentido, el total de los participantes respondieron que es probable

que el aprendiz muestre mayor interés por la temática después de haber trabajado con el

recurso. Es responsabilidad del docente aprovechar ese interés para orientar a los

alumnos al aprendizaje y adquirir nuevas habilidades.

En el diseño y presentación de las guías didácticas, los participantes

respondieron como excelente en los ítems. Al respecto señalaron que el diseño de la

información favorece el adecuado procesamiento de la información, ya sea que su

representación sea gráfica, textual o audiovisual. También, que las imágenes utilizadas

ilustran con claridad lo que se desea alcanzar y la escritura es clara, concisa y sin errores

de ortografía. En los ítems, la estructura organizativa de la información propicia la

identificación efectiva de los elementos presentes en el recurso. Del mismo modo, el

texto es legible y con una clara redacción, así como las figuras que se encuentran

correctamente etiquetadas y ordenadas. Por último, los distintos párrafos están

encabezados por títulos significativos, el color y diseño son estéticos, y no interfieren

con los objetivos, los participantes respondieron como excelentes.

Con relación al nivel de facilidad de navegación de los contenidos presentados

en el recurso reflejado en una interfaz predictiva (intuitiva) para el usuario y calidad de

los recursos de ayuda presentes en el recurso, los participantes respondieron como

excelente. Además, respondieron como excelente en el ítem “La navegación por el

recurso es fácil, intuitiva y ágil”.



Los participantes consideran como excelente los ítems relacionados al diseño de

la interfaz de usuario que informa implícitamente al usuario acerca de cómo interactuar

con el recurso. En relación con esto, mencionaron que las instrucciones de uso son

claras, el comportamiento de la interfaz de usuario es consistente y predecible (no es

confusa y es libre de errores), el recurso tiene flexibilidad de acceso desde dispositivos

móviles que facilitan su consulta como tabletas personales, teléfonos celulares o

cualquier otro dispositivo móvil y personal. Del mismo modo, el recurso describe los

objetivos de aprendizaje en cuanto a generación de conocimientos, desarrollo de

habilidades y/o formación de valores y actitudes.

También consideraron como excelente los ítems, ya que las informaciones que

se presentan facilitan la comprensión y la utilización de la herramienta. El contenido es

relevante al tema que se presenta y es vinculante con los objetivos propuestos en el

recurso, y la autora incluye referencias a fuentes de información diversas (libros,

artículos, etc.) que permiten respaldar los contenidos que se presentan.

Respondiendo también como excelente en los ítems, los contenidos están

adecuados a cada una de las aplicaciones y el recurso es útil para generar aprendizajes

con respecto al tema que aborda, presenta la información de forma clara y precisa,

incluyendo ejemplos o demostraciones de uso del recurso para su uso en la enseñanza;

de igual manera la evaluación del recurso representa la percepción de utilidad en un

contexto educativo, de forma que la valoración que se realiza representa una apreciación

de su potencial aprovechamiento con fines educativos.

La implementación fue realizada de manera exitosa, pues la totalidad de los

docentes se encontraban motivados al momento de la aplicación de las guías, estaban

bien organizados, entusiasmados, al mismo tiempo que se apreció un uso personalizado

y manejo adecuado del tiempo. Todos lograron realizar las actividades y ejercicios

planteados en las guías.

Objetivo 4. Evaluar los resultados logrados con la implementación de las guías

didácticas basadas en herramientas digitales para el desarrollo de competencias

tecnológicas en los docentes. Los resultados finales evidenciaron la efectividad del uso

de las guías, pues de niveles elementales e insuficientes, los docentes pasaron a niveles

adecuados y excelentes en el uso y manejo de las diversas herramientas tecnológicas. En



los anexos 3, 9 y 12 se puede apreciar a los docentes haciendo uso de los conocimientos

adquiridos tras la implementación de las guías, esto como resultado de aprender a

utilizarlas, evidenciando así una comprensión efectiva de los conocimientos que se

querían transmitir.
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