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RESUMEN

Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo, analizar la integracion de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion en el area de matematicas en el liceo Prof. Ana Dilcia Santana,
Distrito Educativo 18-02. Afio escolar 2022-2023. El enfoque de esta investigacion es
cuantitativo, el disefio es no experimental. Pertenece al tipo de investigacion descriptiva. La
poblacion participante en este estudio estuvo compuesta por 4 docentes de matematicas, 5
integrantes del equipo de gestion y 236 estudiantes. De la poblacion, solo a los padres
estudiantes se les aplicO muestra y estuvo compuesta por 53. Las técnicas de recoleccion de
datos empleadas fueron la encuesta a los docentes, equipo de gestion y los estudiantes. En las
conclusiones se evidencié que existe una carencia de formacién y capacitacion continua por
parte de los profesores. Ademas, se evidencia una falta de conexion a internet estable, lo cual

limita el uso efectivo de las TIC en la ensefianza de las matematicas.

Palabras clave: Comunicacion, capacitacion, integracion, formacion, tecnologia.



CONCLUSIONES

Con relacion al objetivo 1- Determinar el nivel de formacion que poseen los docentes de
matematica del Liceo Ana Dilcia Santana en el uso de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicaciéon. Se pudo evidenciar que la formacion de los didéacticos es bajo, ya que
existe una carencia de formacidn y capacitacién continua por parte de los profesores, pues
no reciben preparacion y entrenamiento de manera regular en esta area, lo que limita su

capacidad para integrar efectivamente las TIC en la ensefianza de las matematicas.

No cabe duda de que la falta de conocimientos y habilidades en el uso de las TIC dificulta
que los docentes utilicen métodos de ensefianza innovadores y aprovechen al maximo las
herramientas tecnologicas disponibles y probablemente esto puede conducir a métodos de

aprendizaje tradicionales y menos atractivos para los estudiantes.

No obstante, es preocupante que solo unos pocos maestros estén preparados para usar
herramientas tecnoldgicas en el aula de matematicas. Esto resalta la importancia de
fortalecer las habilidades y conocimientos de los docentes en el uso de la tecnologia, ya
que las TIC tienen el potencial de enriquecer el aprendizaje y elevar la calidad de la

educacidn.

En el objetivo 2- Identificar los recursos tecnologicos con que cuenta el liceo Ana Dilcia
Santana, como forma de contribuir a la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje. Se
pudo contactar que el centro no cuenta con recurso tecnoldgicos adecuados para impartir la
clase, ya que, aunque existe acceso al laboratorio de informatica, se evidencia una falta de
conexion a internet estable, lo cual limita el uso efectivo de las TIC en la ensefianza de las
matematicas. Ademas, la disponibilidad de recursos como proyectores, pizarras digitales,
bases de datos y materiales digitales es limitada, lo que obstaculiza la implementacion de

herramientas visuales interactivas durante las clases.

Considerando que las herramientas tecnologicas son de suma importancia para la
ensefianza de las matematicas, es importante enfatizar que la falta de recursos tecnologicos
no significa que las matematicas no se puedan aprender, pero puede limitar las
oportunidades para una instruccion rica y variada. Por lo tanto, se deben encontrar

soluciones para mejorar la disponibilidad de estos recursos, ya sea mediante la adquisicion



de nuevos equipos, la capacitacion de los docentes en el uso de la tecnologia o la busqueda

de alternativas creativas y accesibles al uso de las TIC en el aula.

Por otro lado, en cuanto a la evaluacidon de los recursos multimedia que brinda el centro
educativo, se identificd la necesidad de mejorar su calidad y cantidad. Si bien se enfatiza
que la comunicaciéon entre docentes y estudiantes se realiza en gran medida a través de
grupos de trabajo en linea, existe la necesidad de continuar encontrando formas de mejorar

y fortalecer esta interaccion.

Cabe decir que en el liceo Ana Dilcia Santana se necesita mejorar la disponibilidad y
calidad de los recursos tecnoldgicos para potenciar el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Esto incluye garantizar una conexion a Internet estable, aumentar la disponibilidad de
recursos como proyectores, pizarras digitales, bases de datos y materiales digitales, y
trabajar en la mejora de la calidad y cantidad de los recursos multimedia. Al hacerlo, se
podra aprovechar al méximo el potencial de las TIC en el ambito educativo y mejorar la

calidad de la educacidn en el centro.

Para el objetivo 3- Describir las condiciones de los recursos tecnologicos que posee el
liceo Ana Dilcia Santana para que los docentes de matematica contribuyan a la mejora del
proceso de ensefanza-aprendizaje en los estudiantes. Se detalla que las condiciones son
considerada como insuficiente es decir, no adecuadas para realizar un uso educativo en los
procesos de ensefianza de las matematicas, ya que la conexion a internet es inestable y de
baja velocidad, el acceso a software educativo para matematicas es poco frecuente, la
energia eléctrica no es buena, y aunque los equipos de computo son modernos y tienen
especificaciones técnicas adecuadas, se presentan problemas técnicos, y el liceo carece de

personal capacitado para brindar soporte a los docentes de matematicas.

Por lo que se deben realizar esfuerzos para mejorar la infraestructura técnica, garantizar
conexiones a Internet confiables y de alta velocidad, proporcionar acceso regular a
software educativo y brindar soporte técnico adecuado, debido a que, de esta manera, los
recursos tecnologicos pueden aprovecharse al maximo para facilitar un entorno de

aprendizaje mas rico y actualizado en el campo de las matematicas.

Puesto que todas estas falencias representan una barrera para la utilizacion efectiva de las

tecnologias, ya que los docentes se ven limitados a utilizar los recursos en linea y



herramientas interactivas, lo que impide aprovechar recursos que podrian enriquecer el

aprendizaje.

Objetivo 4-Valorar la percepcion de los estudiantes sobre la utilizacion de las
herramientas tecnoldgicas que integran los docentes en el area de matematica en el liceo
Prof. Ana Dilcia Santana. Se comprueba que los cognoscentes valoran que los docentes a
veces utilizan algunas herramientas como computadoras, proyectores, pizarras digitales y
diapositivas, pero no se hace uso de recursos como videos educativos y software
especializado, que podrian mejorar la comprension de los conceptos matematicos y ofrecer

un aprendizaje visual, interactivo y personalizado.

Ademas, se observa que solo utilizan en algunas ocasiones herramientas digitales como
redes sociales, chat, blog, Moodle y Microsoft Teams para que los estudiantes presenten su
trabajo en linea y aun asi los estudiantes valoran positivamente la calidad de la educacion

brindada por los docentes en el uso de las TIC, aunque no alcance el nivel de excelencia.

Es importante considerar que, a pesar del interés y los esfuerzos de los docentes por
integrar las herramientas tecnologicas en el proceso de aprendizaje, necesitan mas
capacitacion y apoyo para usar estas herramientas de manera efectiva. Esto no solo
mejorard la experiencia de aprendizaje de los estudiantes, sino que también mejorard las
habilidades digitales de los docentes y su capacidad para adaptarse y aprovechar las

oportunidades que la tecnologia brinda al aula.

A pesar de las dificultades que presentan en el uso de herramientas tecnologicas en el aula,
muestran muy buena actitud al momento de trabajar con estas, mas ain es preocupante que
una gran mayoria de estudiantes indique que no se utiliza tecnologia en matematicas. Esto
muestra una discrepancia entre las percepciones de los estudiantes y lo impulsado por

algunos docentes y el equipo de gestion.

En cuanto al objetivo general. Analizar la integracion que le otorgan los docentes a las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en el area de matematicas en el liceo
Prof. Ana Dilcia Santana, Distrito Educativo 18-02. Afio escolar 2022-2023. Se evidencia
que la integracion es de manera regular, ya que en algunas ocasiones utilizan recursos
como computadoras, pizarras digitales, redes sociales, chat, blogs y plataformas como
Moodle o Microsoft Teams, debido a que casi nunca en el centro educativo hay una

conexion a internet estable y los recursos mayormente no se encuentran disponible.



Es importante considerar que la integracion efectiva de las TIC en la ensefianza de las
matematicas requiere mas que simplemente utilizar herramientas y recursos tecnoldgicos.
Se debe enfocar en como estas tecnologias pueden potenciar el aprendizaje, promover la
participacion activa de los estudiantes, fomentar la resolucion de problemas y desarrollar

habilidades matematicas clave.

En resumen, aunque se menciona que algunos docentes utilizan las TIC en el area de
matematicas, es importante evaluar la calidad y el impacto de esta integracion. Seria
beneficioso que se promoviera una mayor planificacion y capacitacion docente en el uso
efectivo de las TIC, asi como mejorar las condiciones de los recursos tecnologicos
disponibles en el liceo. Esto permitiria una integraciéon mas sdlida y significativa de las
TIC en el area de matematicas, brindando a los estudiantes oportunidades de aprendizaje

mas enriquecedoras y actualizadas.
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