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RESUMEN

Categorias estructurales para un constructo tedrico interpretativo en



En la segunda década del siglo XXI, el Sistema Educativo de la Republica Dominicana
enfrenta el reto de integrar tecnologias digitales y competencias multialfabetas en la
educacion primaria. En este contexto, esta investigacion doctoral tiene como objetivo
general comprender la interaccion entre el uso eficaz de las tecnologias digitales, la
multialfabetizacion y el rendimiento escolar en el desarrollo de la competencia
comunicativa en lengua espafiola en estudiantes de sexto grado, desde la cosmovision de
los docentes de la Escuela Primaria 5 Panes y 2 Peces y el Colegio Maranatha de Dofia
Gladys, asi como en integrantes de los equipos de gestion de las regionales y distritos
educativos ubicados en Santo Domingo Este, San Cristébal, Monte Plata, San Pedro e
Higiey. Con un enfoque cualitativo y disefio netnografico de alcance descriptivo, basado
en metodologias de Hurtado (1998), Husserl (1986), Gadamer, (1975), Arias (1997) y
Del Fresno (2011), el estudio exploré las experiencias y perspectivas de 45 participantes,
recopilando datos a través de entrevistas en plataformas y registros digitales, y analiz6 la
informacion con el software Atlas.ti 22. Los resultados revelan una interrelacion
significativa entre tecnologias digitales, multialfabetizacion y rendimiento escolar en la
competencia comunicativa. La actitud de los docentes es fundamental para el uso eficaz
de estas tecnologias. Segun su cosmovision, los estudiantes con mayor exposicion a
herramientas digitales mejoran su expresion escrita y oral, mostrando el impacto positivo
de la tecnologia en sus habilidades comunicativas. También consideran a los estudiantes
como nativos digitales, valorando su habilidad innata para manejar la tecnologia.
Identificaron estrategias pedagdgicas centradas en la individualizacién y la participacion
en entornos virtuales, como foros y plataformas digitales, que fomentan Ia
personalizacion y autonomia. El estudio concluye que invertir en infraestructura y
formacion docente es fundamental para maximizar el potencial de las tecnologias
digitales en la educacion primaria.

Descriptores: Tecnologia, era digital, rendimiento, teoria, netnografia, Rendimiento
escolar.
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ABSTRACT

In the second decade of the 21st century, the Dominican Republic's educational system
faces the challenge of integrating digital technologies and multiliteracy competencies into
primary education. In this context, this doctoral research aims to understand the
interaction between the effective use of digital technologies, multiliteracy, and academic
performance in developing communicative competence in the Spanish language among
sixth-grade students, from the perspective of teachers at the 5 Panes y 2 Peces Primary
School and the Maranatha School of Dofia Gladys, as well as members of the management
teams of regional and district educational offices located in Santo Domingo Este, San
Cristébal, Monte Plata, San Pedro, and Higley. Utilizing a qualitative approach and a
netnographic descriptive design, based on methodologies by Hurtado (1998), Husserl
(1986), Gadamer (1975), Arias (1997), and Del Fresno (2011), the study explored the
experiences and perspectives of 45 participants, collecting data through interviews on
platforms and digital records, and analyzing the information using Atlas.ti 22 software.
The results reveal a significant interrelation between digital technologies, multiliteracy,
and academic performance in communicative competence. Teachers' attitudes are crucial
for the effective use of these technologies. According to their perspective, students with
greater exposure to digital tools improve their written and oral expression, demonstrating
the positive impact of technology on their communicative skills. They also consider
students as digital natives, valuing their innate ability to handle technology. The study
identified pedagogical strategies focused on individualization and participation in virtual
environments, such as forums and digital platforms, which promote personalization and
autonomy. The study concludes that investing in infrastructure and teacher training is
essential to maximize the potential of digital technologies in primary education.

Keywords: Technology, digital era, performance, theory, netnography, academic
performance.
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Introduccion

Esta investigacion doctoral exploro la interaccion entre Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC), multialfabetizacion y rendimiento académico en
estudiantes de sexto grado en Republica Dominicana. En particular, segun las
normativas del Ministerio de Educacion (MINERD), estas variables son fundamentales

al finalizar el nivel primario, marcando una base principal en su desarrollo educativo.

Con este objetivo en mente, el estudio se enfoco en comprender cdmo estas variables
influyen en la competencia comunicativa de los estudiantes en escuelas primarias,
especialmente desde la perspectiva de docentes y equipos de gestion. Cabe destacar que
el COVID-19 impulso una rapida digitalizacion, transformando la ensefianza y la

gestion educativa, aunque con desafios significativos.

En este contexto, la convergencia entre tecnologias digitales y competencias
multialfabetizadoras se consolidé como clave para mejorar el rendimiento escolar,
especialmente en la competencia comunicativa. No obstante, a pesar de los avances,
persisten desafios criticos para asegurar una educacion equitativa y de calidad, que
beneficie a todos los estudiantes.

Por tanto, en un entorno educativo que se transforma rapidamente, el papel del Estado
Dominicano como garante de estas mejoras, junto con la colaboracion de docentes,
padres y la Asociacion Dominicana de Profesores (ADP), resulta esencial para crear un

entorno educativo eficaz y equitativo.

Finalmente, esta investigacion buscé explorar la relacién entre el uso efectivo de
tecnologias digitales, multialfabetizacion, el rendimiento escolar y el desarrollo de
competencias multialfabetizadoras y comunicativas en estudiantes de sexto grado en la

Republica Dominicana, durante y después de la pandemia.

Para enriquecer este estudio, se realiz6 un analisis exhaustivo de investigaciones previas
y se llevaron a cabo entrevistas con diversos actores educativos, incluidos docentes,
directores, coordinadores pedagdgicos, orientadores y psicdlogos de escuelas primarias

seleccionadas de las regionales y distritos educativos.
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De esta manera, la investigacion analizé como la implementacion adecuada de las TIC
puede fortalecer las habilidades de multialfabetizacion, preparandolos para los retos
comunicativos y tecnoldgicos de la sociedad actual. Asimismo, se estudié el impacto de
la integracion de las TIC durante y después de la pandemia de COVID-19.

En consecuencia, esta crisis acelero la adopcion de tecnologias digitales, replanteando
las précticas educativas y optimizando la experiencia de ensefianza y aprendizaje. Es
importante sefialar que las entrevistas, efectuadas a través de plataformas digitales,
brindaron perspectivas valiosas sobre la integracion de tecnologias en la educacion.
Ademas, se revisaron investigaciones previas, tanto a nivel nacional como internacional,

cubriendo periodos antes, durante y después de la pandemia.

En resumen, este trabajo no solo contribuyd a un campo de estudio relevante, sino que
ofrecio informacion esencial para el futuro de la educacién en un mundo digitalizado y
en constante cambio. Por consiguiente, el andlisis detallado de percepciones y

resultados enriquece la comprension de las practicas pedagogicas actuales.

La principal motivacion para seleccionar este tema de investigacion radica en su
relevancia actual y en los desafios y oportunidades que presenta. En particular, su
potencial para influir positivamente en la practica educativa es significativo. Ademas,

refleja mi pasién como docente alfabetizadora en lengua espafiola del nivel primario.

Por otro lado, el estudio busca enriquecer la linea de investigacion del Doctorado en
Educacidn y las politicas educativas de instituciones universitarias destacadas en la
Republica Dominicana, como UAPA, UCNE, UTECO y UCATECI. Por ello, se

pretende establecer conexiones colaborativas con estas instituciones.

Asi, este esfuerzo fomentara un didlogo constante para mejorar estrategias pedagogicas
y lograr una integracion efectiva de tecnologias en la ensefianza de la educacion
primaria. De igual modo, la colaboracion también puede impulsar nuevas iniciativas
educativas, proporcionando a docentes y estudiantes los recursos necesarios para

prosperar en un entorno digital en evolucion.
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A partir de la estructura de esta investigacion, se explord un contexto que involucra a
docentes de estudiantes de sexto grado en dos instituciones educativas claves: la Escuela
Primaria 5 Panes y 2 Peces y el Colegio de educacion primaria Maranatha de Dofia
Gladys, de la Regional 10 del Distrito Educativo 03 de Santo Domingo Este.

El estudio abarcé no solo a los docentes y a los miembros del equipo de gestion de estas
dos instituciones, sino también a los docentes y equipos de gestion de escuelas
primarias en las regiones y distritos educativos, como Santo Domingo Este, Santo
Domingo Il, San Cristébal, Monte Plata, San Pedro e Higey.

Estas areas pertenecen tanto a los ejes educativos metropolitanos como al eje
educativo de la region Este de la Republica Dominicana, ilustrando la riqueza y
diversidad del contexto educativo en el pais.

En el &mbito educativo de la zona de estudio, especialmente en la Escuela Primaria 5
Panes y 2 Peces y el Colegio de educacion Maranatha de Dofia Gladys, se ofrecen
servicios educativos en diversos niveles y modalidades, siguiendo las directrices del

sistema educativo dominicano.

Sin embargo, estas instituciones se enfrentan al desafio de una alta demanda educativa
frente a una oferta limitada de centros. En esta localidad, solo existen cuatro
instituciones educativas, dos privadas y dos publicas, lo que genera un serio desafio
para la adecuada distribucion de recursos, tanto humanos como tecnolégicos, y para la

gestion eficiente de la educacion en la zona.

Ademas de estas limitaciones en la oferta educativa, también se presentan dificultades
relacionadas con la situacion socioecondémica. Los centros educativos representados por
los integrantes del equipo de gestion de estas instituciones, que pertenecen tanto a los
ejes educativos metropolitanos como al eje educativo de la region Este de la Republica
Dominicana, se ubican en zonas vulnerables y de dificil acceso, con caracteristicas
similares a las instituciones mencionadas anteriormente. Esta situacion destaca la
necesidad de una gestion estratégica para garantizar el acceso equitativo a la educacion
y la provision de recursos suficientes para abordar las necesidades educativas en estos

entornos desafiantes.
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Los docentes y miembros del equipo de gestion de estos centros enfrentan estos
desafios para brindar una educacién de calidad a todos los estudiantes,

independientemente de su ubicacion geogréafica o condicion socioeconémica.

A partir de esta estructura, la investigacion doctoral, titulada “Las Tecnologias
Digitales, Multialfabetizacion y Rendimiento Escolar: Hacia Una Aproximacion
Teorica del Desarrollo de la Competencia Comunicativa en Escuelas Primarias del Siglo
XXI”, se organiza en cinco capitulos secuenciales, denominados "Momentos™. Estos

capitulos estan estructurados de la siguiente manera:

Momento | - Contexto situacional: Describe el estado actual del sistema
educativo y el entorno en el que se realiza la investigacion. Momento Il - Referente
Tedrico-Conceptual: Analiza el marco tedrico y conceptual, y la arqueologia tedrica de

los actores involucrados.

Momento 111 - Metodologia y sistematizacion de la investigacion: Presenta la
metodologia utilizada en la investigacion y la sistematizacion de los hallazgos.
Momento 1V - Abordaje cualitativo e interpretacion de los hallazgos: Se centra en la
interpretacion de datos, la descripcion netnogréafica y la identificacion de categorias

emergentes.

Momento V - Constructo tedrico-interpretativo en transito: Ofrece un marco
tedrico-interpretativo en desarrollo. Esta estructura proporciond un marco claro y
coherente para la investigacion, permitiendo a los lectores seguir el desarrollo del
estudio y comprender como cada capitulo contribuye a los objetivos generales de la

tesis doctoral.

El Momento | se centr6 en el Contexto Situacional, ofreciendo una vision
detallada del entorno y los desafios que impulsan la investigacion. Este capitulo incluy6
un analisis netnografico-fenomenoldgico para examinar la urgente necesidad de
comprender la relacion entre tecnologias digitales, multialfabetizacion y rendimiento

escolar en competencia comunicativa en lengua espariola.

Por lo tanto, fue fundamental investigar como se relaciona la interaccion entre el
uso eficaz de tecnologias digitales, la multialfabetizacion y el rendimiento escolar con el

desarrollo de la competencia comunicativa en lengua espafiola en estudiantes de
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educacién primaria, desde la cosmovision de los mediadores de la ensefianza, asi como

de los integrantes del equipo de gestion de la escuela primaria.

Con relacion a esto, la investigadora planted una serie de interrogantes de, como el uso
efectivo de las TIC puede potenciar el rendimiento académico en competencia
comunicativa en lengua espariola en estudiantes de sexto grado del nivel primario,
segun la cosmovision de los docentes y los integrantes del equipo de gestion de las

escuelas,5 Panes y 2 Peces y el Colegio Maranatha de Dofia Gladys.

Este abordaje se realizd, desde la reflexion de las realidades interpretadas por los sujetos
sociales que aprenden en el &mbito educativo y su relacion con la tecnologia desde la
didactica del nivel primario para el establecimiento de la estructura gnoseologica y
epistemoldgica que fundamenta el desarrollo de las Competencias Comunicativa,

Cientifica y Tecnoldgica.

Asimismo, buscé establecer como perciben los docentes y los integrantes del equipo de
gestion la relacion entre las competencias digitales y las competencias
comunicacionales en el desempefio escolar de competencia comunicativa en lengua
espafola de los estudiantes de sexto grado en el nivel primario, segun la cosmovision de
los docentes y los integrantes del equipo de gestion de las escuelas, distritos y

regionales educativas objeto de estudio.

Ademas, indagd cudles son las estrategias pedagogicas utilizadas por docentes y
miembros del equipo de gestion para integrar competencias multialfabéticas a través de
tecnologias digitales y su impacto en la competencia comunicativa de estudiantes de
sexto grado, segun la perspectiva de docentes y miembros del equipo de gestion en las

escuelas, distritos y regionales educativas objeto de estudio.

También, busco establecer cuél es la influencia de la integracion de la
multialfabetizacion en las practicas pedagdgicas de docentes y miembros del equipo de
gestion en las instituciones mencionadas en el rendimiento escolar de competencia

comunicativa en estudiantes de sexto grado.

Este abordaje se realiz0, desde la reflexidn de las realidades interpretadas por los
sujetos sociales que aprenden en el &mbito educativo y su relacion con la tecnologia

desde la didactica del nivel primario para el establecimiento de la estructura
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gnoseologica y epistemoldgica que fundamenta el desarrollo de la competencia

comunicativa, cientifica y la competencia tecnoldgica.

En relacién con las interrogantes del estudio la investigadora argumentd los siguientes
objetivos en la investigacion, primeramente como objetivo general de esta tesis doctoral
se planteé comprender la interaccion entre el uso eficaz de tecnologias digitales, la
multialfabetizacion y el rendimiento escolar en el desarrollo de la competencia
comunicativa en lengua espafiola en estudiantes de sexto grado del nivel primario,
segun la cosmovision de los docentes y los integrantes del equipo de gestion de la

Escuela Primaria 5 Panes y 2 Peces y el Colegio Maranatha de Dofia Gladys.

La investigacion se centro en el contexto situacional, abarcando las esferas social-
filosofica y educativa. Destaco la urgente necesidad de que educadores y gestores
adquieran competencias en tecnologias digitales y estrategias contemporaneas,
alineadas con las politicas educativas del Estado Dominicano, para actuar como agentes

de cambio significativo en el entorno educativo actual.

En segunda perspectiva, se plantearon cuatro objetivos especificos de la investigacion
que partieron del analisis de como el uso efectivo de las TIC puede potenciar el
rendimiento académico en competencia comunicativa en lengua espafiola en estudiantes
de sexto grado del nivel primario, segun la cosmovision de los docentes y los
integrantes del equipo de gestidn de las escuelas, distritos y regionales educativas objeto

de estudio.

Seguidamente se requiri6 explorar la percepcion de los docentes e integrantes del
equipo de gestion sobre la relacion entre competencias digitales y competencias
comunicacionales en el desempefio escolar de competencia comunicativa en lengua

espariola en estudiantes de sexto grado.

Posteriormente, se pretendio identificar las estrategias pedagdgicas empleadas por los
docentes e integrantes del equipo de gestion para integrar las competencias
multialfabéticas a través de las tecnologias digitales y su influencia en desarrollo de la

competencia comunicativa de los estudiantes de sexto grado del nivel primario.

Por ultimo, la investigadora propuso valorar como se ve afectado el rendimiento
escolar en competencia comunicativa por la integracion de la multialfabetizacion en las

practicas pedagogicas de docentes y miembros del equipo de gestion.
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La presente investigacion es altamente relevante debido a su impacto directo en la
educacion primaria, especificamente en el desarrollo de la competencia comunicativa en
lengua espafiola a través de la integracion de tecnologias digitales. Este enfoque se
alinea con la teoria de la multialfabetizacion, que enfatiza la importancia de desarrollar
competencias en diversas formas de comunicacion para el éxito académico y social
(Baez-Bargellini & Meneses-Arévalo, 2023).

Ademas, la investigacion promueve la innovacion en politicas educativas,
proporcionando evidencia empirica para la implementacion de programas de
multialfabetizacion digital, como el proyecto “Un estudiante, una computadora — Un
maestro, una computadora” en la Republica Dominicana (Hijos & Cosculluela, 2022).
Este estudio no solo contribuye al conocimiento académico, sino que también subraya la
necesidad de explorar nuevas formas de integrar la tecnologia en la ensefianza para

mejorar los resultados educativos (Del Fresno, 2014; Ojeda, 2021).

El momento I, centrado en el Referente Teorico-Conceptual, constituye un fundamento
solido y fundamental en esta investigacion doctoral. Esta fase de la investigacion fue
centrada en la arqueologia tedrica y el estado de la cuestion. Se utiliz6 una revision
bibliogréafica de estudios publicados en revistas indexadas internacionales y nacionales

realizados entre los afos 2019 a 2023.

También se exploraron procesos epistemoldgicos enfocados en la autorregulacién
social, los procesos interpsicologicos e intrapsicologicos, estableciendo pautas

esenciales para el desarrollo y consolidacion del tema objeto de estudio.

Estos procesos se enmarcan en postulados filoséficos de destacados autores como
Aristoteles (1994), Husserl (2004), Platon (1871), Gadamer (2003), Piaget (1973),
Habermas (1984), Moustakas (1994), Leal (2012), Heidegger (1927), Schutz (1999) y
Zubiri (1982), y se apoyan en bases psicoldgicas de Vygotsky (1995), Poveda (1993)

Freire (1970) junto con otras corrientes emergentes en el transcurso de la investigacion.

Este marco tedrico de esta tesis doctoral esta dividido en cinco sub-momento, cada uno
respaldado por inferencias deductivas y andlisis de contenido en la revision
bibliogréafica. Estos fueron enfocados en aspectos especificos relacionados con la
tematica investigada en términos onto-epistemolégicos, metodol6gicos, axiologicos y

teleoldgicos.
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En relacion con lo anteriormente expuesto, se destaca que las teorias y perspectivas que
configuran el objeto, método y sujeto del conocimiento se conciben como partes del

paradigma que las engloba.

Los paradigmas se componen de cinco componentes esenciales: ontoldgico (naturaleza
de la realidad), epistemoldgico (relacion entre investigador y objeto de estudio),
metodoldgico (como se obtiene el conocimiento), axioldgico (valores y principios

éticos), y teleoldgico (propdsitos y metas de la investigacion).

En la basqueda por identificar un paradigma, es fundamental comprender las
concepciones o creencias subyacentes que moldean la investigacion. Esto implica

abordar varios sub-momentos que guian la perspectiva y enfogue de estudio.

El sub-momento 1y 2 onto-epistemolégico constituyd un componente central en la
estructura metodoldgica de esta investigacion doctoral, fusionando aspectos ontoldgicos
y epistemoldgicos. Esta amalgama exploré la esencia de la realidad en relacion con las
tecnologias digitales, la multialfabetizacién y el rendimiento escolar en competencia

comunicativa, cuestionando cdémo concebimos esta realidad.

Simultaneamente, este enfoque profundizo en las perspectivas del conocimiento que
sustentaron la investigacion, analizando como se construye el saber en el contexto de
estas dimensiones. Se incorporaron diversas fuentes y enfoques para informar la
epistemologia subyacente, proporcionando una base teorica sélida para explorar las

complejidades relacionadas con estas variables educativas.

El Sub-Momento 3: Metodoldgico, se enfocé en el analisis de concepciones, estrategias
y enfoques que guiaron el estudio, destacando la hermenéutica como enfoque
metodoldgico clave. Este enfoque resalta la importancia de la interpretacion para una
comprension profunda de los fendmenos relacionados con tecnologias digitales,

multialfabetizacion y rendimiento escolar.

Ademas, se exploraron los métodos pedagogicos presentes en el curriculo dominicano
para primaria, centrandose en la integracion de tecnologias digitales, la
multialfabetizacion, la evaluacion del rendimiento escolar y un enfoque metodologico

adaptado a las necesidades especificas del contexto educativo dominicano.

El Sub-Momento 4: Axioldgico se analizaron los valores y principios éticos que

fundamentan esta investigacién, abordando la influencia de la ética profesional, la
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equidad, la inclusion y la sostenibilidad en el uso de tecnologias digitales en educacion.
Estos valores guiaron la interpretacion de resultados y la toma de decisiones en el

contexto educativo.

La equidad garantiza un acceso igualitario a una educacion de calidad, sin importar el
origen socioecondmico, mientras que la inclusion asegura la participacién plena de
estudiantes con discapacidades mediante el uso de tecnologias digitales. La
sostenibilidad, alineada con la Agenda 2030, promueve el uso responsable de estas

tecnologias, contribuyendo a un entorno educativo sostenible.

Y en el Sub-Momento 5: Teleoldgico, se analizaron a fondo los propdésitos y objetivos
que impulsaron esta investigacion, resaltando su relevancia en el ambito educativo y

social.

El "Momento Il1l, Metodologia y Sistematizacion de la Investigacion”, aborda la
estructura metodologica que sustenta esta investigacion doctoral. Se presenta una
metodologia basada en la hermenéutica como método interpretativo, con influencias de
Halliday (1978), Gadamer (2003), y Ricoeur (2001), explorando la interaccion entre

tecnologias digitales, multialfabetizacion y rendimiento escolar.

El enfoque netnografico, adoptado como disefio cualitativo, permite estudiar
significaciones culturales en el ciberespacio, facilitando el desarrollo de una teoria
emergente basada en la realidad vivida por los sujetos de la investigacién. La relacion
imparcial entre investigador y sujetos es clave para garantizar la objetividad y
profundidad en la interpretacion.

El proceso metodoldgico incluyo categorizacion, codificacién y triangulacion de datos,
apoyado por Atlas.ti para el analisis. La perspectiva inductiva permitio generar teoria
emergente, utilizando el método comparativo constante para entrelazar la recopilacion,
analisis e interpretacion de la informacién cualitativa, garantizando un analisis riguroso
y detallado.

El Momento IV, “Abordaje Cualitativo e Interpretacion de los Hallazgos”, fue esencial
en la investigacion. Este capitulo profundiza en la interpretacion de la informacion
recopilada, empleando una descripcion netnogréfica para capturar la interaccion y la
influencia de las tecnologias digitales. Las conclusiones se basaron en evidencias solidas.
La interpretacion exhaustiva de los datos cualitativos reveld dindmicas y conexiones

subyacentes, emergiendo patrones significativos y tendencias relevantes para los
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objetivos de la investigacion. La descripcion netnogréafica detall6 como las tecnologias
digitales impactaron el contexto estudiado, permitiendo una comprension mas matizada
de los fenémenos.

El andlisis incluyo la exploracion de la vision de docentes con experiencia en entornos
virtuales, mediante la aplicacién de nodos de confluencia en entrevistas. La codificacién
axial, apoyada por Atlas.ti 22, organiz6 y estructurd los datos complejos, aportando
claridad sobre el papel mediador de los docentes en la multialfabetizacion y el

rendimiento escolar.

El Momento V, “Constructo Teorico-Interpretativo en Transito”, consolidé un marco
tedrico basado en un analisis fenomenoldgico profundo, examinando la interaccion entre
tecnologias digitales, multialfabetizacion y rendimiento escolar en competencia
comunicativa. Este constructo capturé de manera autentica las percepciones y

experiencias de docentes y gestores educativos en distintos contextos.

El constructo fenomenoldgico permitié establecer conexiones sélidas entre el uso de
tecnologias digitales, la multialfabetizacion y el rendimiento escolar, revelando la
interrelacion entre estos elementos clave. Las conclusiones y recomendaciones generadas
ofrecen valiosa informacién para disefiar politicas educativas y estrategias pedagdgicas

eficaces, destacando la importancia de la integracion tecnologica en el aprendizaje.

A pesar de los hallazgos positivos, la investigacion también resaltd desafios como la
infraestructura tecnoldgica, la capacitacion docente y la equidad en el acceso a las
tecnologias. Estas conclusiones subrayan la necesidad de innovar en la educacion para

respaldar el desarrollo comunicativo de los estudiantes en entornos digitales.
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Momento I: Contexto Situacional

Descripcion De La Situacion

Durante la segunda década del siglo XXI, el Sistema Educativo de la Republica
Dominicana ha integrado tecnologias digitales y competencias multialfabéticas en la
educacion primaria, mostrando avances y desafios significativos en el rendimiento
académico, especialmente tras la pandemia de COVID-19, que acelero la adopcion de

herramientas tecnolégicas en las aulas.

A pesar de los avances en infraestructura tecnoldgica, persisten problemas como la
desigualdad en el acceso y la falta de capacitacion docente. La UNESCO (2014) destaca
la necesidad de una transformacion profunda en el paradigma educativo, considerando

la tecnologia como herramienta para la inclusion y la justicia social.

La capacitacion en competencias digitales es esencial para enfrentar los desafios
contemporaneos. Morales G. (2019) y Garcia et al. (2008) subrayan la importancia de
desarrollar habilidades criticas y reflexivas, mas alla de lo técnico, para mejorar la

participacion y la innovacion en el entorno digital.

En este sentido, Damasceno (2021) conceptualiza la multialfabetizacion como un
enfoque integral que abarca competencias funcionales y criticas, fundamentales en la
formacion de ciudadanos auténomos e informados, capaces de interactuar efectivamente

en un mundo cada vez mas digitalizado y complejo.

El MINERD (2014) y Herrera L. y Espinoza (2020) destacan que el rendimiento
académico va més all& de las pruebas. Factores como la motivacion y el entorno
familiar son esenciales. Las competencias comunicativas requieren un enfoque integral

que movilice actitudes, valores y emociones para una comunicacion efectiva.

Un enfoque educativo integral debe combinar la alfabetizacion en medios digitales, el
rendimiento académico y las competencias comunicativas. Abordar estos aspectos
prepara a los estudiantes para enfrentar desafios digitales y participar éticamente en la

sociedad globalizada, promoviendo una educacion inclusiva y equitativa.

El MINERD subraya la importancia de una formacion docente continua y de un enfoque

reflexivo en la ensefianza, donde los estudiantes apliquen conocimientos en situaciones
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reales. Esto fortalece el desarrollo de competencias fundamentales, adaptadas a

contextos sociales y culturales especificos, esenciales para su crecimiento integral.

La competencia comunicativa ha evolucionado, adaptandose a los cambios sociales y
culturales. Tobon (2005) propone un enfoque holistico que integra dimensiones
cognitivas, comunicativas y socioculturales, fundamentales en la comprension y
produccion de discursos. La UNESCO (2014) resalta la necesidad de transformar el

paradigma educativo, integrando TIC para la inclusion social.

La Republica Dominicana ha avanzado en la integracion de TIC en la educacion,
destacandose en cumbres internacionales como la CMSI. Sin embargo, persisten
desafios como la desigualdad en el acceso y la capacitacion docente. Las colaboraciones
internacionales han enriquecido las estrategias para mejorar la calidad educativa en el

pais.

En la Republica Dominicana, al igual que en otros paises de Latinoamérica, se ha
implementado el proyecto "Un estudiante, una computadora — Un maestro, una
computadora". En nuestro pais, este proyecto forma parte del programa "Republica
Digital" (Decreto 258-16) y actualmente es gestionado por el Gabinete de

Transformacién Digital (Decreto 71-21).

Uno de los principales objetivos de este programa es reducir la brecha digital y mejorar
la calidad educativa. Sin embargo, ha enfrentado desafios significativos, como la
entrega tardia de dispositivos y la falta de capacitacién adecuada para los docentes, lo
que ha limitado su impacto. A pesar de estas dificultades, la pandemia de COVID-19
acelero estos esfuerzos, permitiendo que mas del 90% de los docentes y estudiantes
recibieran dispositivos tecnoldgicos, facilitando asi la adopcion de herramientas

digitales en la educacion.

A pesar de la entrega masiva de dispositivos, su uso en el aula sigue siendo limitado. La
falta de integracion efectiva de la tecnologia en el proceso educativo representa un
desafio significativo, evidenciando la necesidad de mejorar la formacién docente y la

aplicacion de précticas pedagdgicas innovadoras basadas en TIC.

La crisis del COVID-19 ha acelerado la transicion hacia la educacién digital, resaltando

la importancia de las TIC en la ensefianza. La pandemia subrayo la necesidad de
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politicas que garanticen el acceso equitativo a la tecnologia, especialmente en la

educacion primaria, para enfrentar los desafios de un mundo cada vez mas digital.

La integracion de las TIC en la educacidon requiere una formacion docente sélida y
acceso equitativo a la tecnologia para cerrar la brecha digital. La Competencia Digital
Docente (CDD) es crucial para maximizar el potencial de las herramientas digitales en
el proceso educativo, destacando la importancia de invertir en infraestructura y

formacion continua.

A pesar de los avances en la provision de tecnologia en América Latina, la efectividad
de su aplicacion en el entorno educativo sigue siendo un desafio. La capacitacion
adecuada de los docentes es esencial para garantizar que la tecnologia impacte
positivamente el proceso de ensefianza y aprendizaje, evitando suposiciones simplistas

sobre su eficacia.

La pandemia de COVID-19 aceleré la transicion hacia la educacion digital, revelando
tanto logros como limitaciones en la region. La falta de interaccion directa y recursos
tecnoldgicos durante la educacion a distancia acentu6 la brecha entre la educacion
publica y privada, destacando la necesidad de un enfoque basado en evidencias para

evaluar y ajustar politicas educativas.

El programa Republica Digital Educacion en la Republica Dominicana enfatiza la
capacitacion docente como clave para el éxito de las iniciativas tecnoldgicas. La
UNESCO juega un papel fundamental en la coordinacion de esfuerzos regionales,
promoviendo un enfoque sostenido y basado en evidencias para maximizar el impacto

de la tecnologia en la educacion latinoamericana.

La participacion de los padres en la educacion de sus hijos es vital para el éxito
académico. La Asociacién Dominicana de Profesores (ADP) y el cumplimiento de los
acuerdos del Pacto Nacional de la Reforma Educativa (2013) son fundamentales para
mejorar la calidad educativa en el pais, destacando la colaboracion entre docentes,

padres y el Estado Dominicano.

La transformacién digital en la educacién dominicana ofrece oportunidades para
mejorar la calidad del aprendizaje, pero requiere abordar desafios como la brecha digital

y la equidad en el acceso a la tecnologia. La formacién docente continua y la promocién
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de habilidades digitales éticas son esenciales para un entorno educativo efectivo y

equitativo en la era digital.

Estado De La Cuestion

El estado actual de la investigacion aborda una variedad de estudios centrados en el
empleo de tecnologias digitales en el entorno educativo, asi como en la
multialfabetizacion y su influencia en el rendimiento escolar en la competencia
comunicativa de la lengua espafiola. El andlisis de la interaccion entre la tecnologia, la
multialfabetizacion y el rendimiento académico es esencial en el contexto educativo

dominicano.
Referencias internacionales

Sousa Ferreira, et al. (2021), en su investigacion: La realidad virtual como
herramienta para la educacion basica y profesional. Para la Revista Cientifica General
José Maria Cérdova, Bogota. Proporciona una valiosa contribucion al examen de la
implementacién de la realidad virtual en el &mbito educativo. Su objetivo es explorar
cOmo esta tecnologia puede mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje,
especialmente en la educacion basica y profesional. En un contexto marcado por la
pandemia y la necesidad de distanciamiento social, se destaca la importancia de

encontrar alternativas efectivas para garantizar la calidad de la educacion.

La metodologia empleada implica un analisis exhaustivo de las aplicaciones de realidad
virtual en diversos contextos educativos, con un enfoque en la adaptabilidad y eficacia
de esta tecnologia. Se observa un interés particular en como la realidad virtual puede
transformar la experiencia de aprendizaje y ofrecer nuevas oportunidades para la
practica y la experimentacion en areas como la electrénica, como lo demuestra el caso

del Laboratorio Virtual de Experiencia en Electrénica (LVEE).

Los resultados destacan el potencial de la realidad virtual como una herramienta valiosa
en el ambito educativo, aungue se reconoce la necesidad de evaluar cuidadosamente su
implementacion en funcion de las necesidades especificas de cada contexto educativo.
Ademas, se sefialan ciertas limitaciones, como los costos asociados con la

implementacion de estas tecnologias.
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Morales Gonzélez, M. J. (2019), realiz6 un estudio doctoral en la Universidad de
Universitat Rovira i Virgili, Uruguay, titulado: La incorporacién de la Competencia
Digital Docente en estudiantes y docentes de Formacion Inicial Docente en Uruguay. El
objetivo principal, busca comprender como los sistemas educativos, especificamente en
el ambito de la formacion docente, estan adaptandose a esta realidad y satisfaciendo las

demandas de la sociedad contemporanea.

La investigacion se sustenta en un enfoque educativo basado en el paradigma
interpretativo, se utiliza un método mixto que integra técnicas cualitativas y
cuantitativas, aprovechando la triangulacion para asegurar la calidad y enriquecer el
analisis. Las técnicas empleadas incluyen encuestas, analisis de contenido y grupos
focales. El marco de referencia se compone de una matriz de indicadores con cuatro
dimensiones clave: didactica, curricular y metodoldgica; planificacion, organizacién y
gestion de recursos tecnoldgicos digitales; aspectos éticos, legales y de seguridad; y

desarrollo personal y profesional.

La investigacion se centra en analizar coémo los planes y programas de formacién inicial
docente relacionados con tecnologias digitales, asi como los programas de formacion
permanente del profesorado, estan disefiados para promover el desarrollo de la
competencia digital docente. Se examina en qué medida los estudiantes y los docentes
que forman futuros maestros y profesores han desarrollado esta competencia para
integrar efectivamente las tecnologias digitales en sus préacticas profesionales.

Los hallazgos revelan que los planes y programas de formacién inicial docente, asi
como los programas de formacion permanente del profesorado, no estan adecuadamente
disefiados para fomentar el desarrollo de la competencia digital docente. Se observa que
siguen metodologias tradicionales de ensefianza y no abordan de manera efectiva la
integracion de las tecnologias digitales en la practica pedagdgica. Esto sugiere la
necesidad de revisar y reformular los enfoques de formacién docente para asegurar una
preparacion adecuada en el uso de las TIC y promover la competencia digital entre los

futuros maestros y profesores en Uruguay.
Actitudes de los docentes sobre el uso de la tecnologia

Mendoza y Sanchez, K. (2020). Actitudes de los Docentes en el Uso de las

Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) en la Practica Pedagdgica de una
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Institucion de Educacion Superior Privada de la Ciudad de Lima, 2019. Universidad

Tecnologica del Peru.

El trabajo tiene como objetivo describir la actitud de los docentes en el uso de las TIC
en la practica docente de una institucion de educacion superior privada de la ciudad de
Lima, (2019). Participaron 177 profesionales de la educaciéon de ambos sexos. Los

métodos utilizados son cuantitativos, descriptivos y no empiricos.

La conclusidn revela que los docentes tienen una actitud no favorable hacia el uso de las
TIC en la préactica docente, mostrando que la diferencia entre actitudes favorables y
desfavorables es del 2%. Las pruebas muestran que los profesores de método mixto

tienen las actitudes menos favorables.

La conclusion es que hay una disconformidad de los docentes hacia el uso de las TIC en
la docencia; En tal sentido, se debe considerar que la parte mayoritaria de los docentes
tienen un sesgo negativo con el uso de las TIC, teniendo en cuenta tres factores
internos: conocimientos, creencias y comportamientos en el proceso de establecer una

postura frente a las TIC.
Alfabetizacion y Multialfabetizacién Digital

Valverde Berrocoso, J., et.al. (2022), en su investigacion titulada: Desinformacion y
multialfabetizacion: Una revisidn sistematica de la literatura. Del Departamento de
Ciencias de la Educacion, Universidad de Extremadura, Caceres (Espafia). Comunicar:

revista cientifica iberoamericana de comunicacion y educacion.

Esta investigacion se centra en la importancia de la multialfabetizacion en el contexto
educativo y su relacion con la lucha contra la desinformacion. Utiliza una metodologia
solida de revision sistematica de la literatura para analizar un amplio conjunto de
articulos relacionados con este tema durante un periodo de tiempo significativo (2011-
2020).

Al abordar las caracteristicas bibliométricas, el marco conceptual y la dimension
pedagdgica de la multialfabetizacion, el estudio revela como las alfabetizaciones
mediaticas e informaticas se destacan como elementos cruciales en la era digital.
Ademas, enfatiza la necesidad de adoptar enfoques interdisciplinarios para abordar
efectivamente los desafios relacionados con la desinformacion en diferentes contextos

educativos.
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Damasceno, C.S. (2021). en su investigacion titulada: Multialfabetizacion para
Combatir el Desorden Informativo y Fomentar el Dialogo Civico, Universidad de
Carolina del Norte en Greensboro, Estados Unidos aborda su objetivo principal desde la
interrogante como enfrentar los cambios acelerados que rodean el desorden informativo
en la era digital. Esta aborda el desorden informativo en la era digital desde una

perspectiva practica de multialfabetizacion.

En estas investigaciones acerca de la multialfabetizacion, se destaca la importancia de
ensefar a los estudiantes habilidades criticas para identificar historias engafiosas y

comprender los mecanismos que influyen en la difusion de desinformacion.

El estudio propone un enfoque pedagogico que no solo se centra en el reconocimiento
de noticias falsas, sino también en el analisis del papel de la tecnologia en la sociedad y
la participacion ética en los debates civicos. Esta aproximacion integral contribuye a
una comprension mas profunda de los desafios contemporaneos en la educacion y la

comunicacion digital.

Pangrazio, L., y Selwyn, (2019) en su investigacion Competencias criticas en
alfabetizacion de datos: un enfoque para mejorar la comprension de los datos digitales
personales. Se adentra en la alfabetizacion de datos desde una perspectiva critica,
enfocandose en mejorar la comprension y el manejo ético de los datos personales en

entornos digitales.

A través de una revision exploratoria de la literatura, el estudio resalta la importancia de
promover la alfabetizacién digital y la conciencia sobre la privacidad y la seguridad de
los datos en contextos educativos. Ademas, destaca la necesidad de enfoques
pedagdgicos innovadores, como la visualizacion de datos y la creacion de arte basada en

datos, para potenciar la alfabetizacién y la conciencia digital entre los jovenes.
Rendimiento escolar

El estudio realizado por Robles Ordofiez, E y Ortega Varela, Y. (2019). Incidencia de la
competencia comunicativa desde la comprension lectora en el rendimiento academico
en estudiantes de undécimo grado. Universidad de la Costa. Tuvo como objetivo
analizar como la competencia comunicativa, especificamente la comprensién lectora,

influye en el desempefio académico de estudiantes de undécimo grado.
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El enfoque y metodologia utilizan un enfoque cuantitativo y un disefio correlacional no
experimental. Emplean herramientas como cuestionarios y una prueba Cloze para
evaluar los niveles de comprension lectora y el rendimiento académico. Destacan la
correlacion significativa entre la competencia comunicativa, especialmente la
comprension lectora, y el rendimiento académico. En sus resultados y conclusiones,
subrayan la importancia de fortalecer las habilidades de comprension lectora para

potenciar el rendimiento académico de los estudiantes.

En su estudio, Herrera y Espinosa, (2020). La relacién familia-escuela y el rendimiento
escolar. Revista Cientifica Cultura, Comunicacion Y Desarrollo. Habana, Cubay la
Universidad Técnica de Machala, Ecuador. Tuvo como objetivo analizar la importancia
de la relacion entre la familia y la escuela y como esta influencia afecta el rendimiento

académico de los estudiantes.

Ellos utilizaban un enfoque descriptivo basado en una revision bibliografica con un
enfoque cualitativo. Emplean métodos cientificos como el historico-logico,
hermenéutico, analisis de contenido y analitico-sintético para sistematizar la
investigacion. Destacan la relacion entre el clima familiar favorable y unas relaciones
solidas entre la familia y la escuela con el éxito académico. En sus conclusiones sefialan
que, un clima familiar favorable y unas relaciones sélidas entre la familia y la escuela
son esenciales para mejorar la calidad educativa y el rendimiento académico de los
estudiantes.

En relacién con estas investigaciones que abordan la tematica del rendimiento
academico desde diferentes perspectivas, destacando la complejidad del temay la
necesidad de considerar maltiples factores. Resaltan la importancia de competencias
como la comprensién lectora, la motivacion, el clima familiar y las relaciones entre

familia y escuela en el éxito educativo.

En conjunto, ofrecen una vision integral y fundamentada en la interaccion de diversos

factores para comprender y mejorar el rendimiento escolar.

Navarro, (2003). En su investigacion titulada: El rendimiento académico: concepto,
investigacion y desarrollo. REICE. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y
Cambio en Educacion. Tiene como objetivo analizar el rendimiento académico desde
diversas perspectivas tedricas y metodologicas para comprender su complejidad y su
importancia dentro del contexto educativo. Emplea un enfoque de analisis conceptual y
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exploratorio del rendimiento académico. Utiliza analisis documentales y revision

bibliografica para comprender la diversidad de lineas de estudio sobre el tema.

La investigacion de Navarro aborda el rendimiento académico como un constructo
complejo que va mas alla de las simples calificaciones escolares. Destaca la importancia
de variables como la motivacion escolar, el autocontrol del alumno y las habilidades
sociales en el éxito educativo. Concluye que el rendimiento académico es un fendmeno
multifacético que requiere un enfoque integral en su analisis y abordaje. Destaca la
importancia de considerar no solo las calificaciones escolares, sino también aspectos
cualitativos como la motivacion y las habilidades socioemocionales en la evaluacién del

rendimiento académico.
Competencia comunicativa

El estudio doctoral realizado por Ojeda, A. M. M. (2021). Competencias comunicativas
del estudiante de basica primaria a través de la comprension lectora: una mirada desde
la inteligencia emocional en la Universidad Pedago6gica Experimental Libertador
Instituto Pedagdgico Rural Gervasio Rubio. Tiene como objetivo principal generar una
teoria sobre las competencias comunicativas en estudiantes de basica primaria,
especificamente en relacion con la comprension lectora, desde una perspectiva que

integra la inteligencia emocional.

Se adoptd un enfoque cualitativo desde una perspectiva interpretativa para comprender
cémo influyen las competencias comunicativas y la inteligencia emocional en el
proceso de comprension lectora de los estudiantes de basica primaria. Para llevar a cabo
la investigacion, se realizaron entrevistas a estudiantes y profesores con el fin de
recopilar informacion relevante sobre las experiencias y percepciones en relacion con

las competencias comunicativas y la comprension lectora.

Se utilizaron la Teoria Fundamentada y el Método Comparativo Constante de Garcia, P.
D. (2023) para interpretar y analizar la informacion recopilada. Ademas, se evalud la
calidad del estudio mediante criterios como la credibilidad, auditabilidad y
transferibilidad.

A partir del analisis de la informacién recopilada, se identificaron aspectos relacionados
con el fortalecimiento de las competencias comunicativas de los estudiantes,

especialmente en lo que respecta a la comprension lectora. Se reconocieron los vinculos
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entre competencias comunicativas, inteligencia emocional y desarrollo integral de los
estudiantes. Ademas, se observo la importancia de una interaccién estudiante-docente-

estudiantes asertiva para facilitar el desarrollo de competencias comunicativas.

Se concluye que el desarrollo emocional es tan importante como el cognitivo y social en
la vida de los estudiantes, y que estos aspectos no pueden separarse. Los resultados del
estudio resaltan la importancia de fortalecer las competencias comunicativas para
mejorar la comprension lectora y el desarrollo integral de los estudiantes de basica

primaria.

En su investigacion, Sandoval y Landaverry (2019) Practicas Lectoras en una Biblioteca
Publica de Lima: El Caso de los Nifios Lectores Asiduos. El objetivo principal de este
estudio es analizar las préacticas lectoras de nifios que frecuentan asiduamente una
biblioteca publica en Lima para comprender sus motivaciones, comprension y fluidez

lectora.

La investigacién se centra en un enfoque exploratorio y descriptivo, centrado en las
experiencias de nifios lectores asiduos en una biblioteca publica de Lima. Se emplearon
técnicas cualitativas como entrevistas y observacion participante para sumergirse en las
experiencias de los nifios lectores. La muestra consistio en nifios que frecuentan

asiduamente la biblioteca publica seleccionada.

Los hallazgos del estudio revelaron varios aspectos significativos. En primer lugar, se
observé que los nifios lectores asiduos muestran una mayor motivacion hacia la lectura,
demostrando un interés genuino y persistente en explorar el mundo literario. Ademas,
estos nifios exhiben una mayor capacidad de comprension lectora, lo que indica un
entendimiento mas profundo de los contenidos que exploran. Por Gltimo, se destacd una
mayor fluidez lectora entre este grupo, evidenciando la habilidad para leer con rapidez y
facilidad.

El estudio resalta la importancia de fomentar la frecuencia y la continuidad en la
interaccion con la lectura para cultivar no solo el habito, sino también el disfrute y la

competencia lectora en edades tempranas.

El estudio realizado por Abreu Alvarado, Barrera Jiménez, Breijo Worosz y Bonilla
Vichot (2018) titulado: Proceso de Ensefianza-Aprendizaje de Estudios Linguisticos y

su Impacto en la Motivacion Hacia el Estudio de la Lengua. El objetivo central de esta



31

investigacion es identificar como el proceso de ensefianza-aprendizaje de los Estudios
Linguisticos influye en la motivacion de los estudiantes hacia el estudio de la lengua,

con un enfoque profesional.

Se emplearon métodos tedricos (dialéctico, historico, logico, etc.) y empiricos
(observacion del proceso educativo, revision documental y encuestas) para abordar el
proceso de ensefianza-aprendizaje y su impacto en la motivacion. Se realiz6 una
observacion del proceso educativo, revision documental y se aplicaron encuestas a

estudiantes y profesores para recopilar informacion relevante sobre el tema.

Los resultados obtenidos permitieron detectar tanto fortalezas como debilidades en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de Estudios Linguisticos dentro de la carrera de
Esparfiol-Literatura. Estas observaciones brindan informacion valiosa para comprender
como mejorar la motivacion de los estudiantes hacia el estudio de la lengua, lo que a su
vez contribuye a una formacion linguistica mas sélida y profesional de los especialistas

en este campo.

El estudio aporta elementos significativos para comprender la relacion entre el proceso
de ensefianza-aprendizaje de los Estudios Linguisticos y la motivacion de los
estudiantes, destacando la importancia de enfocarse en una ensefianza efectiva que

estimule el interés y compromiso de los alumnos en el estudio de la lengua.
Sintesis sobre Competencias Comunicativas en Estudiantes

Las investigaciones presentadas abordan de manera integral las competencias
comunicativas en estudiantes, enfocandose en diversos aspectos que influyen en su
desarrollo y aplicacion en contextos educativos y sociales. A través de enfoques
cualitativos y mixtos, se exploran las interacciones entre competencias comunicativas,

inteligencia emocional, motivacion y procesos de ensefianza-aprendizaje.

Cada estudio tiene objetivos claros centrados en comprender y fortalecer diferentes
aspectos de las competencias comunicativas. Desde la comprension lectora hasta la
interaccion en entornos educativos y bibliotecarios, se busca analizar como estas

habilidades afectan el rendimiento académico y la motivacion de los estudiantes.

Se emplean metodologias como entrevistas, observaciones participantes, revision

documental y encuestas para recopilar informacion significativa. El uso de enfoques
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tedricos y empiricos proporciona una comprension profunda de los fenémenos

estudiados.

Los resultados destacan la importancia de considerar no solo el aspecto cognitivo, sino
también el emocional y social en el desarrollo de competencias comunicativas. La
interaccion asertiva entre estudiantes y docentes, el fomento del habito lector, y la
motivacion intrinseca juegan roles importantes en este proceso. Se subraya la necesidad
de estrategias pedagdgicas efectivas que promuevan el interés y compromiso de los

estudiantes hacia el desarrollo integral de estas competencias.

Estas investigaciones tienen implicaciones significativas en el disefio curricular, la
formacion docente y las politicas educativas. Destacan la importancia de enfoques
holisticos que integren aspectos emocionales, sociales y cognitivos para potenciar las
competencias comunicativas de los estudiantes y mejorar su desempefio académico y

social.
Tecnologias digitales

Investigacion de Richardson, F., y Ledn, G. (2018), titulada: Instrumento para
determinar el nivel de madurez en la adopcidn de tecnologias escolar en la educacion
primaria en escuelas publicas de la Republica Dominicana. Revista Espacios, 40(29).
Municipio de Santo Domingo Oeste (SDO). Tuvo como objetivo: Disefiar un
instrumento que permita determinar el nivel de madurez en la adopcion de tecnologias

escolares en la educacién primaria de las escuelas publicas de la Republica Dominicana.

El enfoque: Correlacional, no experimental, metodologia: Disefio transeccional y
correlacional/causal. Se empled un cuestionario ad hoc con preguntas cerradas, validado
por expertos. Resultados: Perfil tecnoldgico bajo en las escuelas evaluadas, falta de
claridad en las normativas del Ministerio de Educacion, escasez de herramientas

digitales y deficiente infraestructura TIC.

Resalta la urgente la necesidad de mejorar la gestion administrativa y la infraestructura
en las escuelas publicas de la Republica Dominicana para adoptar efectivamente las
TIC. La falta de normativas claras, la escasez de herramientas digitales y la deficiente

infraestructura son obstaculos criticos que requieren atencion prioritaria.
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Investigacion de Pefia Segura. S. (2024), en su investigacion titulada Uso de las
TIC para la mejora del aprendizaje significativo de los estudiantes de inicial de una
institucion en Republica Dominicana, llevada a cabo en la Pontificia Universidad
Catolica de Chile. El objetivo es analizar el impacto del uso de las TIC en la mejora del
aprendizaje significativo de estudiantes en edad inicial en una institucion de Republica

Dominicana.

El enfoque correlacional y la metodologia basada en un cuestionario ad hoc validado
revelan un perfil tecnoldgico bajo en escuelas publicas de Republica Dominicana.
Aunque limitado, se destaca la contribucion positiva de las TIC en el aprendizaje
significativo de estudiantes en edad inicial, bajo un enfoque sociocritico interpretativo y

disefo cualitativo.

Conclusiones necesidad de mejorar infraestructura y gestion administrativa para integrar
efectivamente las TIC en el proceso educativo. Importancia de promover un ambiente

de respeto y motivacion para impulsar un aprendizaje significativo.
Competencias comunicativas

Reyes, A. V.C. (2020). En su investigacion titulada: Estrategia para desarrollar
las habilidades blandas con el uso de las TIC en los estudiantes de 6to. grado del nivel
primario. UCE Ciencia. Revista de postgrado,). Universidad Central del Este. San Pedro
de Macoris, Republica Dominicana. Centrado en el desarrollo de habilidades blandas en
estudiantes de sexto grado del nivel primario, utilizando las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion (TIC) como herramienta facilitadora.

Las habilidades blandas, también conocidas como habilidades socioemocionales o
habilidades no técnicas, son aquellas competencias relacionadas con la comunicacion, el
trabajo en equipo, la resolucion de problemas, la creatividad, entre otras, que son

fundamentales para el éxito personal y profesional en la sociedad actual.

El estudio aborda tres objetivos principales: primero, establecer los fundamentos
teoricos relacionados con el aprendizaje informal y el desarrollo de habilidades desde
edades tempranas; segundo, diagnosticar el estado actual de la formacion de habilidades
blandas en los estudiantes de sexto grado de una escuela primaria especifica en San

Pedro de Macoris, Republica Dominicana; y tercero, proponer una estrategia
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fundamentada en las TIC para contribuir al desarrollo de estas habilidades en los

estudiantes.

Para lograr estos objetivos, se emplea un enfoque metodolégico descriptivo, con un
analisis cualitativo que permite entender en detalle las caracteristicas individuales de los
estudiantes y su contexto escolar. A partir de este anlisis, se elabora una propuesta que
incluye acciones y actividades especificas disefiadas para fortalecer las habilidades

blandas de los estudiantes, aprovechando el potencial de las TIC.

En este sentido, la investigacion trata sobre la importancia del desarrollo de habilidades
blandas en estudiantes de primaria y como las TIC pueden ser utilizadas de manera
efectiva para promover este desarrollo, con el objetivo de preparar a los estudiantes para

enfrentar los desafios del mundo actual.

Breton, G., y Bélgica, A. (2020). En su investigacion titulada: Diagndstico de la
percepcion de los estudiantes universitarios de comunicacion de Republica Dominicana
sobre las plataformas online y el uso del lenguaje transmedia. En la Universidad

auténoma de Barcelona.

El objetivo de esta investigacion fue analizar el impacto de la evolucion tecnoldgica en
la educacion universitaria, especificamente en la Republica Dominicana, considerando
el crecimiento del acceso a internet y el uso de diversas plataformas digitales por parte
de los estudiantes. Se buscd comprender cdmo estos cambios tecnoldgicos afectan el

proceso de aprendizaje y la formacion profesional de los jovenes universitarios.

Para llevar a cabo este estudio, se examinaron datos estadisticos proporcionados por el
Ministerio de Educacién Superior, Ciencia 'y Tecnologia de la Republica Dominicana,
asi como investigaciones previas sobre el uso de internet y las redes sociales en la
region. Se recopil6 informacién sobre la cantidad de instituciones de educacion

superior, el numero de estudiantes y el acceso a internet en el pais.

Los resultados mostraron un aumento significativo en el acceso a internet en la
Republica Dominicana, especialmente en areas urbanas como Santo Domingo. Esto ha
Ilevado a un mayor uso de plataformas digitales, como WhatsApp, Instagram, YouTube

y Facebook, entre otros, por parte de los estudiantes universitarios.

Se identificd la narrativa transmedia como un fendmeno relevante en este contexto, ya

que los estudiantes consumen contenido de diversas fuentes y lo recrean a través de
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diferentes medios. Sin embargo, se encontré que muchos estudiantes desconocen las

posibilidades profesionales de este tipo de narrativa.

En conclusidn, se destaco la importancia de que las universidades reconozcan y
aprovechen la transmedialidad como parte fundamental de la experiencia educativa de
los estudiantes. Se sugirio la necesidad de disefiar estrategias de ensefianza que integren
el uso de tecnologias digitales y promuevan el desarrollo de habilidades transmedia
entre los estudiantes universitarios, lo que contribuiria a su formacion académica y

profesional en un mundo cada vez mas digitalizado.
Multialfabetizacion

Solano (2023). En su investigacion: Programa de alfabetizacion digital para
optimizar las estrategias tecnoldgicas en la practica pedagogica en la provincia de El
Seibo. En la universidad San Ignacio de Loyola, Lima Peru. En su investigacion
proporciona una vision detallada sobre la necesidad de disefiar un programa de
alfabetizacion digital para optimizar las estrategias tecnoldgicas en una institucién
educativa en la provincia de EIl Seibo.

La investigacidn se basa en un enfoque socio critico e interpretativo, centrado en el
diagnostico y con un alcance transformacional. Con una muestra compuesta por
estudiantes y docentes, se utilizaron diversas técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, como entrevistas semiestructuradas, grupos focales, guias de observacion y

cuestionarios, validados por expertos en educacién de Per( y Republica Dominicana.

Los resultados del estudio identifican importantes categorias emergentes, incluida la
necesidad de fortalecer la competencia digital docente integrada al curriculo, mejorar el
desarrollo pedagdgico, abordar las limitaciones en la gestion de la evaluacién y
retroalimentacion pedagdgica, asi como el limitado acompafiamiento pedagogico

centrado en la practica.

Para fundamentar su propuesta, Solano recurre a aportes tedricos constructivistas de
Piaget, la teoria de la conectividad de Papert y la teoria de la motivacion de Bandura
(1977). Su publicacion marcé un hito en la psicologia al ofrecer una perspectiva
innovadora sobre como las personas aprenden. La obra de Bandura destaca la
importancia de la observacion y la imitacion en el aprendizaje, desafiando las ideas

tradicionales que limitaban el aprendizaje a la experiencia directa.
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Estas teorias proporcionan un marco conceptual sélido para entender como se puede
gestionar el desarrollo de habilidades digitales con el objetivo de mejorar las estrategias

tecnoldgicas en el aula y garantizar un aprendizaje significativo en los estudiantes.

La investigacién destaca la importancia de abordar la alfabetizacion digital desde una
perspectiva integrada en la practica pedagdgica, reconociendo los retos y las
oportunidades que presenta el uso de la tecnologia en el &mbito educativo y
proponiendo soluciones innovadoras para mejorar la calidad de la ensefianza y el

aprendizaje.
Sintesis del estado de la cuestion
Investigacion en tecnologia educativa y competencias digitales

Las investigaciones en tecnologias educativas, competencias digitales,
multialfabetizacidn, rendimiento escolar y competencias comunicativas han
experimentado un notable crecimiento y diversificacion en los dltimos afios, con
contribuciones significativas de instituciones académicas reconocidas como la
Universidad Central del Este (UCE) en la RepUblica Dominicana, la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, la Universidad Autbnoma de Barcelona en Espafay la

Universidad San Ignacio de Loyola en Perd, entre otras.

Estos estudios, publicados en revistas cientificas prestigiosas como la Revista Espacios,
UCE Ciencia: Revista de postgrado y la Revista de la Universidad San Ignacio de
Loyola, han utilizado una amplia gama de metodologias, desde enfoques cuantitativos
hasta cualitativos y mixtos. Este enfoque diversificado ha permitido una comprension
mas profunda y completa de temas clave como la integracion de tecnologias digitales en
la educacion, la alfabetizacion digital, el rendimiento escolar y la competencia

comunicativa.
Desafios y oportunidades en Republica Dominicana

En el contexto dominicano, estos estudios han revelado desafios y oportunidades en la
implementacién de tecnologias digitales en la educacion. Por un lado, se han
identificado desafios como un perfil tecnoldgico bajo en docentes de muchas de las
escuelas evaluadas, falta de claridad en las normativas del Ministerio de Educacion y
deficiencias en la infraestructura tecnologica. Sin embargo, también se reconoce el

potencial positivo de las tecnologias digitales en el aprendizaje, lo que puede tener un
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impacto significativo en el rendimiento académico al promover habilidades blandas y

competencias comunicativas entre los estudiantes.
Persistencia de desafios y necesidad de politicas educativas efectivas

A pesar de los avances, persisten desafios como la falta de formacion
tecnoldgica entre docentes, la limitada accesibilidad a tecnologias digitales en entornos
escolares y hogares, la brecha de vision y actitud entre docentes y estudiantes, y el
impacto negativo de la pandemia del COVID-19 en el rendimiento escolar y la dinamica
educativa. Estos desafios subrayan la importancia de investigar y desarrollar politicas
que maximicen el impacto transformador de las tecnologias digitales en la educacion,

vital para preparar a los estudiantes para los desafios actuales y futuros.

Planteamiento Del Problema.

En el contexto educativo actual, los desafios que enfrentan los docentes, los integrantes
del equipo de gestidn, y otros actores educativos subrayan la necesidad urgente de
formular politicas que optimicen el potencial transformador de las tecnologias. Estas
politicas deben fortalecer tanto las competencias digitales como las comunicativas de

los estudiantes.

Por consiguiente, el problema central radica en la necesidad urgente de comprender
¢Como se relaciona la interaccion entre el uso eficaz de tecnologias digitales, la
multialfabetizacion y el rendimiento escolar con el desarrollo de la competencia

comunicativa en lengua espafiola en estudiantes de educacién primaria?

Sistematizacion Del Estudio
A partir de los descrito anteriormente, la investigadora sistematiz6 el objeto de estudio,
mediante una serie interrogantes de forma estructurada, Por lo tanto, es vital investigar y

entender a fondo.
Interrogante general

¢Como se relaciona la interaccion entre el uso eficaz de tecnologias digitales, la
multialfabetizacién y el rendimiento escolar con el desarrollo de la competencia
comunicativa en lengua espafiola en estudiantes de educacion primaria, desde la
cosmovision de los mediadores de la ensefianza asi como de los integrantes del equipo
de gestion de la Escuela Primaria 5 Panes y 2 Peces y el Colegio Maranatha de Dofia

Gladys, asi como también de diferentes regionales y distritos educativos ubicados en
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Santo Domingo Este, San Cristébal, Santo Domingo Il, Monte Plata, San Pedro e
Higley?

Este analisis proporciona una base sélida para el desarrollo de la investigacion y
su posterior discusion. En ese sentido la investigadora plantea una serie de cuestionantes

especificas que a continuacion se presentan:

¢Como el uso efectivo de las TIC puede potenciar el rendimiento acadéemico en
competencia comunicativa en lengua espafiola en estudiantes de sexto grado del nivel
primario, segun la cosmovision de los docentes y los integrantes del equipo de gestion

de las escuelas, distritos y regionales educativas objeto de estudio?

¢Como perciben los docentes y los integrantes del equipo de gestion la relacion entre las
competencias digitales y las competencias comunicacionales en el desempefio escolar
de competencia comunicativa en lengua espafiola de los estudiantes de sexto grado en el
nivel primario, segun la cosmovision de los docentes y los integrantes del equipo de

gestion de las escuelas, distritos y regionales educativas objeto de estudio?

¢Cuales son las estrategias pedagdgicas utilizadas por docentes y miembros del equipo
de gestion para integrar competencias multialfabéticas a través de tecnologias digitales
y su impacto en la competencia comunicativa de estudiantes de sexto grado, segun la
perspectiva de docentes y miembros del equipo de gestion en las escuelas, distritos y

regionales educativas objeto de estudio?

¢Cudl es la influencia de la integracién de la multialfabetizacion en las practicas
pedagdgicas de docentes y miembros del equipo de gestion en las instituciones
mencionadas en el rendimiento escolar de competencia comunicativa en estudiantes de
sexto grado? En relacion con las interrogantes del estudio doctoral la investigadora

argumento los siguientes objetivos en la investigacion.

Intencién De La Investigacion

Objetivo General

Comprender la interaccion entre el uso eficaz de tecnologias digitales, la
multialfabetizacion y el rendimiento escolar en el desarrollo de la competencia
comunicativa en lengua espafiola en estudiantes de sexto grado del nivel primario. desde
la cosmovision a de los docentes, asi como de los integrantes del equipo de gestion de la

Escuela Primaria 5 Panes y 2 Peces y el Colegio Maranatha de Dorfia Gladys, y docentes
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e integrantes de los equipos de gestion de diferentes regionales y distritos educativos
ubicados en Santo Domingo Este, San Cristobal, Santo Domingo Il, Monte Plata, San

Pedro e Higuey.
Obijetivos Especificos

Analizar el uso efectivo de las TIC puede potenciar el rendimiento académico en
competencia comunicativa en lengua espafiola en estudiantes de sexto grado del nivel
primario, segin la cosmovisién de los docentes y los integrantes del equipo de gestion

de las escuelas, distritos y regionales educativas objeto de estudio.

Explorar la percepcion de los docentes e integrantes del equipo de gestion sobre la
relacién entre competencias digitales y competencias comunicacionales en el
desemperio escolar de competencia comunicativa en lengua espafiola en estudiantes de
sexto grado, segun la cosmovision de los docentes y los integrantes del equipo de

gestion de las escuelas, distritos y regionales educativas objeto de estudio.

Identificar las estrategias pedagdgicas empleadas por los docentes e integrantes del
equipo de gestion para integrar las competencias multialfabéticas a través de las
tecnologias digitales y su influencia en desarrollo de la competencia comunicativa de
los estudiantes de sexto grado del nivel primario, segun la cosmovisién de los docentes
y los integrantes del equipo de gestion de las escuelas, distritos y regionales educativas

objeto de estudio.

Valuar la influencia del rendimiento escolar en competencia comunicativa a partir de la
integracion de la multialfabetizacion en las practicas pedagogicas tanto de docentes
como de miembros del equipo de gestion segun la cosmovisidn de los docentes y los
integrantes del equipo de gestion de las escuelas, distritos y regionales educativas objeto
de estudio.

Justificacion De La Investigacion

La presente investigacion es altamente relevante y esta justificada por su
impacto directo en la educacion primaria, particularmente en el desarrollo de la
competencia comunicativa en lengua espafiola mediante la integracion de tecnologias
digitales. Este enfoque es fundamental en el contexto actual, donde las habilidades

digitales y la multialfabetizacion son esenciales para el éxito académico y social.
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La investigacion se basa en la premisa de que la incorporacion efectiva de herramientas
digitales en el aula puede mejorar significativamente el rendimiento escolar, una
hipétesis que se alinea con estudios recientes y la teoria de la multialfabetizacion, que
subraya la importancia de desarrollar competencias en multiples formas de

comunicacion (Baez-Bargellini & Meneses-Arévalo, 2023).

Asimismo, esta investigacion impulsa la innovacién en politicas educativas al
proporcionar evidencias empiricas que pueden guiar la implementacion de programas de
multialfabetizacion digital, como el proyecto “Un estudiante, una computadora — Un
maestro, una computadora”, que es fundamental para la modernizacion educativa en la
Republica Dominicana. Segun Hijés y Cosculluela (2022), tales programas son
esenciales para reducir la brecha digital y promover una educacion mas inclusiva y
equitativa. Los hallazgos de este estudio ofrecen una guia concreta para la formulacion

de politicas educativas efectivas.

Ademas, al enfocarse en el desarrollo de competencias digitales, la investigacién
responde a las necesidades contemporaneas del aula, proporcionando a los docentes
estrategias practicas y herramientas pedagogicas innovadoras que pueden ser integradas
en la practica educativa diaria. Esto tiene un impacto directo en la formacién docente,
ya que prepara a los educadores para enfrentar los desafios de la ensefianza en un

mundo cada vez més digitalizado (Freire, 1996).

Finalmente, esta investigacion contribuye significativamente al conocimiento
académico, ampliando la comprension sobre la relacién entre tecnologia y educacién en
el contexto de la Republica Dominicana. Al utilizar un enfoque cualitativo con disefio
netnogréafico, se exploran las experiencias y percepciones de los estudiantes, lo que
permite una comprension profunda de como la tecnologia puede ser utilizada para

potenciar el aprendizaje.

Este enfoque no solo resalta la relevancia del contexto sociocultural en el uso de la
tecnologia, sino que también subraya la importancia de continuar explorando nuevas
formas de integrar la tecnologia en la ensefianza para mejorar los resultados educativos
(Del Fresno, 2014; Ojeda, 2021).
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Momento I1: Construccion Teorica Y Contextual

Este “Momento II” se centra en la arqueologia teorica de la investigacion, desde
el estado de la cuestion, en el cual se analizan también los procesos epistemolégicos
relacionados con la autorregulacion social y los procesos interpsicoldgicos e
intrapsicoldgicos. Estos procesos proporcionan las pautas para el desarrollo y

consolidacion del tema objeto de estudio.

Esta fase de la investigacion, centrada en la arqueologia teérica y el estado de la
cuestion. Se utilizé una revision bibliografica de estudios publicados en revistas

indexadas internacionales y nacionales realizados entre los afios 2019 a 2023.

También se exploraron procesos epistemoldgicos enfocados en la autorregulacion
social, los procesos interpsicologicos e intrapsicologicos, estableciendo pautas
esenciales para el desarrollo y consolidacion del tema objeto de estudio. Estos procesos
se enmarcan en postulados filosoficos de destacados autores como Gadamer (2003),
Habermas (1984), Schutz (1999) y Zubiri (1982), y se apoyan en bases psicoldgicas de
Vygotsky (1995), Poveda (1993) Freire (1996) junto con otras corrientes emergentes en

el transcurso de la investigacion.

Se analizan las intenciones y concepciones relacionadas con el fortalecimiento
cognoscitivo, explorando la relacién entre tecnologias digitales, multialfabetizacion y
rendimiento escolar. Se aborda la cosmovision docente sobre la actitud de los
estudiantes de sexto grado y la transformacion en el entorno educativo, considerando

también las normativas legales aplicables.

Este Capitulo Il se divide en cinco sub-momentos, cada uno respaldado por inferencias
deductivas y analisis de contenido en la revision bibliografica. Cada uno de ellos se
enfoco en aspectos especificos relacionados con la tematica investigada en términos
ontoldgicos, epistemoldgicos, metodoldgicos, axioldgicos y teleoldgicos. Estos sub-
momento proporcionaron un marco sélido para el desarrollo de la investigacién y una

comprension profunda de los componentes esenciales de la misma.

En relacion con lo anteriormente expuesto, se destaca que las teorias y perspectivas que
configuran el objeto, método y sujeto del conocimiento se conciben como partes del
paradigma que las engloba. Los paradigmas se componen de cinco componentes

esenciales: ontoldgico (naturaleza de la realidad), epistemolégico (relacién entre
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investigador y objeto de estudio), metodoldgico (como se obtiene el conocimiento),
axioldgico (valores y principios éticos), y teleoldgico (propdsitos y metas de la

investigacion).

En la busqueda por identificar un paradigma, es fundamental comprender las
concepciones o creencias subyacentes que moldean la investigacion. Esto implica
abordar varios sub-momentos que guian la perspectiva y enfoque de estudio.

Sub-Momento: 1y 2 Onto-Epistemoldgico

La ontologia contemporénea, influenciada por la fenomenologia, profundiza en la
realidad educativa digital como un proceso de construccion social. En este enfoque, la
integracion de tecnologia, multialfabetizacion y rendimiento escolar se entiende como

una realidad construida a través de las interacciones entre los actores educativos.
Ontologia Y Epistemologia En La Investigacion Cualitativa.

Autores como Aristételes (1994) y Husserl et al. (1986) han influido en la interseccidn
entre ontologia y epistemologia en la educacion. Lambert (2006) y Fuster (2019)
resaltan la fenomenologia como una perspectiva que entiende la educaciéon como un

proceso social, promoviendo al estudiante como un agente activo y reflexivo.

Contrastes y Similitudes entre Platon (427-347 a. C.), Aristoteles (384 a. C.-322 a.
C.) y Edmund Husserl (1859-1938): Razonamiento, Relacion Mente-Objeto y

Perspectivas Epistemoldgicas.

Platon, Aristételes y Husserl comparten la valoracion del razonamiento para alcanzar el
conocimiento, pero emplean métodos distintos: deduccidn, induccion y analisis
fenomenoldgico, respectivamente. Platon utiliza la dialéctica para acceder al mundo de
las ideas; Aristoteles se apoya en la légica y la observacion empirica, mientras que

Husserl se centra en las estructuras de la conciencia.

En cuanto a la relacion mente-objeto, todos examinan como la mente se relaciona con
los objetos del conocimiento. Platon se enfoca en la mente accediendo a la verdad en el
mundo de las ideas, mientras Aristoteles sostiene que el conocimiento proviene de la

experiencia sensorial del mundo empirico.

Husserl, desde su enfoque fenomenoldgico, investiga como la conciencia percibe y da

sentido a los objetos, sin definir la naturaleza dltima de la realidad. En contraste,
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Aristételes y Platon buscan explicar la relacion mente-objeto a través de conexiones con

realidades mas alla de la experiencia directa.

Aunque separados por siglos, estos fildsofos comparten preocupaciones comunes sobre
la naturaleza del conocimiento y la realidad, abordandolas desde perspectivas Unicas
que reflejan sus contextos filosoficos e historicos. Sus enfoques han influido en la
evolucion del pensamiento ontoldgico y epistemolégico en la filosofia.

Aristoteles y Husserl: Evolucion del Néema hacia la Fenomenologia

El concepto de néema, desde Aristoteles hasta Husserl, ha evolucionado
significativamente. Aristételes lo vinculd con el objeto del pensamiento y la relacion
entre razon y experiencia. Husserl, al incorporar el néema en la fenomenologia, lo
definié como el contenido de la conciencia, en contraste con el noesis, el acto

consciente.

Husserl redefinié el nGema para abarcar la experiencia subjetiva y la estructura
intencional de la conciencia. Esta perspectiva, influenciada por Clark Moustakas,
destaca la intencionalidad, temporalidad e intersubjetividad, revelando como la mente
interact(a con el mundo y construye conocimiento a través de la percepciony la

experiencia directa.
El Proceso Fenomenologico: Pasos Clave para Comprender la Experiencia Vivida.

Moustakas (1994) describe el proceso fenomenoldgico como un analisis de las
experiencias vividas, comenzando con la "époche™ para suspender juicios y prejuicios.
Esto permite una percepcion pura del fendmeno. La reduccion fenomenoldgica luego
describe el fendbmeno con precision, eliminando elementos externos, lo que facilita una

comprension auténtica de la experiencia.

Creswell (1998) complementa esta vision al enfocar la fenomenologia en la esencia de
las experiencias, utilizando entrevistas detalladas para obtener datos cualitativos. Este
enfoque busca comprender la realidad desde la experiencia vivida, proporcionando una
vision Unica sobre el conocimiento y la percepcidn a partir de la perspectiva de los

participantes.
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Epistemologia: Fundamentos, Problemas Filosoficos y Perspectivas Cientificas en

la Construccién del Conocimiento.

La epistemologia estudia el conocimiento y sus fundamentos, investigando
cémo los seres humanos comprenden su entorno a través de métodos experimentales y
hermenéuticos (Echeverri, 2003). Examina como el conocimiento cientifico se convierte
en cientificidad y es validado por la comunidad cientifica, diferenciandose de la

gnoseologia, que abarca el conocimiento en general (Martinez & Rios, 2006).

Perspectivas Epistemolodgicas en la Investigacion Cualitativa: Influencia

Sociocultural y Constructivismo en la Educacion.

Leal (2012) resalta como el contexto sociocultural y las estructuras sociales
influyen en la adquisicién del conocimiento, sugiriendo que este se construye en didlogo
con el entorno y no de manera aislada. Las practicas culturales y las relaciones sociales

son esenciales en la formacion y comprension del saber.

Martinez y Soto (2015) examinan la epistemologia educativa, destacando el papel del
docente en la construccidn del conocimiento. Enfatizan como las practicas pedagogicas
y un ambiente participativo fomentan una comprension profunda, subrayando la

influencia directa del educador en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Piaget (1969/1970) aborda el constructivismo y la autorregulacion, mostrando cémo el
conocimiento se construye activamente a través de la interaccidn entre el sujeto y su
entorno. Este enfoque coincide con la perspectiva de Leal sobre la importancia del

contexto sociocultural, complementando los analisis educativos de Martinez y Soto.

Desarrollo Cognitivo y Competencias Comunicativas: La Perspectiva Piagetiana
en La Era Digital (Piaget (1969 /1970, 1968 b, 1973).

La teoria del desarrollo cognitivo de Piaget destaca que en la etapa
sensoriomotora (nacimiento a 2 afios) los nifios exploran el mundo a través de sus
sentidos y acciones, desarrollando la nocion de permanencia del objeto. En la etapa

preoperacional (2 a 7 afios), el pensamiento es egocéntrico y representacional.

A partir de los 7 afios, en la etapa de operaciones concretas, los nifios comienzan a
pensar légicamente sobre objetos concretos, o que mejora su rendimiento académico y

competencias comunicativas. Esta capacidad para manejar conceptos abstractos y datos
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numericos facilita el uso eficaz de herramientas digitales para expresar y entender

informacion.

Interaccién De La Teoria Piagetiana En EI Desarrollo Cognitivo Y Las
Competencias Comunicativas En Nifios De 9 A 12 Afios En Entornos Digitales.
(Piaget, 1973; Case, 1989).

El desarrollo cognitivo en la etapa de operaciones concretas (9-12 afios) influye en el
desempefio escolar y las competencias comunicativas en entornos digitales. Durante
esta fase, los nifios mejoran en el pensamiento légico y la comprension abstracta,

esenciales para manejar herramientas digitales y comunicar ideas de manera efectiva.

Tedricos como Jean Piaget y Case han destacado cOmo estos procesos cognitivos
afectan el aprendizaje. Comprender esta relacion es fundamental para disefiar estrategias
educativas que optimicen el uso de tecnologias digitales y mejoren el rendimiento

académico y comunicativo de los estudiantes en la era digital.

El pensamiento reversible y concreto y el desemperio escolar, segun Piaget
(1973), mejora el desempefio escolar al permitir que los nifios comprendan y apliquen
conceptos abstractos. Esta habilidad también se traduce en una mejor comprensién de
las herramientas digitales, favoreciendo una comunicacion mas efectiva y un

aprendizaje mas profundo en el contexto digital.

El desarrollo del razonamiento Idgico durante estas edades contribuye
significativamente a las competencias comunicativas (Piaget, 1973). Los nifios aprenden
a organizar sus ideas de manera coherente, lo que mejora su capacidad para expresarse
claramente en contextos académicos y digitales, utilizando herramientas como software

de presentacion y redes sociales.

La comprension de la cantidad y el namero es clave para la alfabetizacién digital
(Piaget, 1973). Los nifios que desarrollan estas habilidades pueden interpretar mejor la
informacion cuantitativa en entornos digitales, como gréficos y estadisticas, y aplicarla
efectivamente en sus proyectos escolares y comunicaciones en linea, optimizando su

rendimiento académico y digital.

Construccion Social Del Conocimiento Educativo En La Era Digital: Una Mirada
Epistemologica. La era digital transforma la epistemologia educativa al integrar

experiencias individuales, interacciones sociales y avances tecnoldgicos. Esta
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perspectiva dinamica destaca la importancia de considerar maltiples dimensiones en la
construccién del conocimiento educativo, fusionando experiencias, razén y tecnologia.
Autores como Piaget, Freire y Habermas han sido fundamentales en esta evolucion,

subrayando la interaccion entre el individuo y su entorno.

En este contexto, la relacion entre ontologia y epistemologia se vuelve esencial para
entender como se construye el conocimiento en la educacion digital. Ortega y
Fernandez (2014) exploran esta conexion, revelando como la naturaleza de la realidad
educativa y la construccion del conocimiento se entrelazan. Este enfoque holistico
ayuda a comprender la integracion de tecnologia, multialfabetizacion y rendimiento

escolar en el desarrollo de competencias comunicativas.

La educacion integral y transformadora, como proponen Freire, Poveda y Habermas,
busca una formacion critica, ética y participativa. Freire enfatiza una educacion
liberadora, mientras que Poveda resalta la formacion integral y Habermas aporta la
nocion de la construccion social de la realidad. Esta integracion de perspectivas
filoséficas, pedagogicas y psicoldgicas promueve una educacién mas completa y
significativa, adaptada a la era digital.

Tabla 1. Contraste De Las Perspectivas Filosoficas Y Pedagogicas Entre Pedro
Poveda Y Jurgen Habermas.

Aspectos Pedro Poveda (1874-1936) Jirgen Habermas (1929-)

Socioldgica y Filosofica: Se basa
Enfoque ontoldgico, destaca la realidad en la teoria de la accion
Perspectiva COMO un proceso constante de creacion y comunicativa, resaltando la
Filosofica recreacion, con la participacion del importancia del lenguaje y la
individuo. interaccion social en la
construccion de la realidad.

Hace énfasis en la participacion

L en la sociedad y la comunicacion
Destaca la relacion personal y el respeto

Enfasis en publica como parte integral de la
Y mutuo entre educadores y educandos. -

Participacion s educacion. Aboga por una
i Enfocado en la formacion ética y moral .

Social educacion que promueva la

del individuo. C
comunicacion libre y el

pensamiento critico.
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Concibe la realidad como un proceso de

creacion constante, donde el individuo Ve la realidad como una

juega un papel activo en su desarrollo.  construccion social, enfocandose
en la interaccion

Concepto de
Realidad

Destaca la importancia de la
participacion en la sociedad y la
comunicacion como elementos
cruciales de la educacion.

Implicaciones Enfatiza la formacion ética y moral a
Educativas través de la relacion personal.

Enfasis en Participacion Social”
Poveda defiende una educacion integral aboga por una educacion integral
que trascienda la mera transmision de  que fomente la comunicacion
conocimientos, abarcando aspectos libre, el pensamiento critico y la
cognitivos, emocionales, sociales y participacion en la sociedad. Su
éticos. Propone un modelo educativo énfasis en el discurso racional y
basado en la experiencia, larazony la  la argumentacion subraya la
fe, con el objetivo de formar individuos importancia de la participacion

Enfoque completos, capaces de enfrentar los social y la comunicacién como
Educativo desafios de la vida con equilibrio. elementos cruciales en la
Integral educacion integral, destacando

asi la dimension social y
participativa en su enfoque
educativo.

Fuente: Elaboracion propia: Este analisis subraya las similitudes y diferencias

fundamentales entre las perspectivas de Pedro Poveda y Jiurgen Habermas.

Importancia del Aprendizaje y Desarrollo Integral

Jean Piaget y Lev Vygotsky han sido cruciales para entender el desarrollo
cognitivo infantil, ambos coincidiendo en que el aprendizaje es activo. Sin embargo,
Piaget enfatiza el desarrollo individual a través de etapas, mientras que Vygotsky resalta

la influencia social y cultural. Esta comparacion subraya la importancia de una
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educacion integral que fomente la participacion activa y el desarrollo en maltiples
dimensiones.

Tabla 2. Contraste De Las Teorias Del Constructivismo. De Jean Piaget Y Lev
Vygotsky.

Contraste y similitudes

Aspecto Teoria de Piaget (1952) Teoria de Vygotsky 1978)

Pone énfasis en la
interaccion social y la
colaboracion.

Enfatiza la interaccién

Origen del Aprendizaje. .
g P J directa con el entorno.

- No tiene un concepto Introduce la Zona de
Zona de Desarrollo Préximo o
comparable. Desarrollo Préximo (ZDP)
Guia activo que lleva al nifio
Papel del Adulto. Facilitador del ambiente. a la Zona de Desarrollo
Proximo.

Reconoce la importancia Coloca la interaccién social
de la interaccion, pero no y la colaboracién como
central. fundamentales.

Enfasis en lo Social.

Progreso gradual,
enfatizando la influencia
social.

Esencial, destaca el
aprendizaje a través de otros.

. Etapas predefinidas del
Desarrollo Cognitivo. pasp .

desarrollo cognitivo.
Aprendizaje Colaborativo. No es un componente
central.

Enfoque en el Simbolo y el
Juego. El juego es parte del
desarrollo cognitivo.

Proporciona un papel central
al juego y al lenguaje

simbolico
Enfasis en lo Individual vs. Construccion individual Aprendizaje social y
Social. del conocimiento. colaborativo

Fuente: Elaboracion propia.

Aportes De Lev Vygotsky Al Contexto De Estudio Y Aplicacién De La

Tecnologia En La Educacion

Lev Vygotsky, con su enfoque histérico-cultural, ha influido profundamente en la
tecnologia educativa. Sus conceptos de zona de desarrollo préximo y andamiaje destacan
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la importancia del apoyo en el aprendizaje, que hoy se refleja en plataformas en linea y
redes sociales académicas. Su vision subraya como la tecnologia puede enriquecer el

aprendizaje y fomentar la colaboracion.
Importancia Del Didlogo Y La Comunicacion Critica En EI Proceso De Aprendizaje
Comunicacion Critica Como Herramienta De Pensamiento Reflexivo.

La obra de Hans-Georg Gadamer y Paulo Freire (1996)subraya la importancia del
didlogo en la educacion como medio para el desarrollo del pensamiento critico y la
competencia comunicativa. Gadamer destaca la naturaleza dialdgica del conocimiento,
mientras que Freire enfatiza el didlogo activo como un proceso reflexivo que transforma

a individuos y su entorno.

La comunicacion critica y el dialogo bidireccional enriquecen el aprendizaje al
promover una comprensién mas profunda y una participacion ciudadana reflexiva.
Ghiso (1996) también resalta el valor del reconocimiento y dialogo genuino en la
educacion, empoderando a estudiantes y docentes, y fomentando una practica educativa

mas liberadora y significativa.
Herramientas Digitales Para EIl Didlogo Y La Comunicacion Critica. Las plataformas

Las herramientas digitales, como foros y chats, facilitan el didlogo y la
comunicacion critica entre estudiantes, promoviendo la construccion colectiva de
significados y el desarrollo de habilidades argumentativas y analiticas (Garcia, 2018).
Los foros en linea, con objetivos claros y reglas establecidas, enriquecen el aprendizaje

y fomentan un dialogo reflexivo.

La hermenéutica gadameriana, destacada por Gadamer (1960, 1977, 1985), aboga por
una vision dialdgica del aprendizaje que puede ser amplificada mediante tecnologias
digitales. Estas tecnologias facilitan la comunicacién colaborativa y la comprensién
multidimensional, enriqueciendo el analisis critico y la educacion intercultural en la era

contemporanea.

Las TIC han transformado la educacidn, especialmente durante la pandemia,
demandando adaptacion en espacios virtuales (Gonzalez, 2011; UNESCO, 2020). La
integracion efectiva de estas tecnologias en el aprendizaje facilita el desarrollo de
competencias esenciales, influenciando positivamente el rendimiento escolar al permitir

una utilizacion eficaz de herramientas digitales y acceso a informacion.
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Historia De La Tecnologia Digital, muestra una evolucion constante desde los inicios
con Gauss y Gutenberg, que establecieron fundamentos en sistemas numéricos e
impresion. La introduccion de la electricidad trajo innovaciones como el codigo Morse
y el teléfono, transformando la comunicacion a larga distancia y preparando el terreno

para futuros avances.

El siglo XX marcé el inicio de la era digital con las primeras computadoras de Babbage
y Turing. Figuras como J.C.R. Licklider y Tim Berners-Lee contribuyeron al desarrollo
de Internet y la Web. Innovaciones de Apple, Microsoft y el auge de las redes sociales

han consolidado el impacto de la tecnologia digital en la vida diaria.

Conectivismo En La Era Digital y Redes Sociales: Transformando la Educacion.
George Siemens, en su obra "Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age"
(2006), introduce el conectivismo como una teoria del aprendizaje adaptada a la era
digital. Este enfoque considera el conocimiento como una herramienta para expandir
capacidades individuales en lugar de solo acumular informacion, reflejando el impacto

de las redes sociales y la tecnologia.

El conectivismo destaca la importancia de los entornos de aprendizaje en linea, donde
los estudiantes acceden a informacidn, participan en discusiones y colaboran
globalmente. Las plataformas digitales amplian los horizontes educativos, permitiendo
una interaccion social clave para el desarrollo de habilidades comunicativas y el

intercambio de ideas.

Ademas, el conectivismo promueve la colaboracion y la creacion colectiva de
conocimiento. Las herramientas digitales fomentan la integracion de diversas
perspectivas para generar soluciones innovadoras. La alfabetizacion digital y el
pensamiento critico son esenciales para evaluar y utilizar informacion en entornos

digitales, impulsando una educacion participativa y centrada en el estudiante.

Impacto De Las TIC En La Educacion.

La integracién de tecnologias informaticas en la educacion ha sido un proceso
gradual de mas de veinte afios, con resultados variables segln el contexto (Moreira,

2002). Este proceso busca adaptar la ensefianza al entorno digital, preparar a los
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estudiantes para culturas emergentes y mejorar la calidad educativa mediante métodos

innovadores.

Cuban (1986) sefiala que las expectativas iniciales sobre nuevos medios educativos a
menudo no se traducen en resultados significativos. Esta tendencia historica, observada
con la radio y los ordenadores, también se aplica a las tecnologias digitales, destacando
la necesidad de un respaldo institucional para lograr un impacto real en la practica

educativa.

Resneir (2001) sugiere que el internet y las tecnologias digitales podrian superar este
patrdn si se implementan con politicas educativas adecuadas y un solido apoyo
institucional (Moreira, 2002). La infraestructura adecuada, la formacion continua del
profesorado y el acceso a materiales digitales son esenciales para maximizar el impacto

positivo de las TIC en el proceso educativo.

Consideraciones Eticas Y Futuro De Las TIC. Gémez T.y Ortega S. (2022) abordan
los desafios éticos de integrar tecnologias en la educacion, especialmente durante la
pandemia. Subrayan la necesidad de formar a los docentes en ética tecnoldgica,
incluyendo privacidad y manejo de datos. Este enfoque es vital para garantizar un uso

responsable y consciente de las herramientas digitales en el aula.

Higgs-Kleyn y Kapelianis (1999) destacan que la ética educativa va mas alla de la
transmision de conocimientos, abarcando la formacion en valores y principios morales.
Ghiatau y Mata (2019) identifican dilemas éticos relacionados con tecnologias
avanzadas como el reconocimiento facial y el big data, que plantean retos en el contexto

educativo actual.

Castells (2012) y la UNESCO (2020) enfatizan la necesidad de adaptar la educacion a la
era digital, desarrollando habilidades para un entorno tecnoldgico. La pandemia aceler6

esta integracion, resaltando la importancia de la multialfabetizacion y la adaptacion a un
mundo digitalizado. Las TIC deben ser incorporadas eficazmente para mejorar la

calidad educativa.

Gonzélez Merino (2020) y la OCDE (2019) identifican desafios como la falta de
habilidades digitales en docentes y la brecha digital. La formacién insuficiente y la

infraestructura deficiente limitan el uso efectivo de tecnologias. La desigualdad en el
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acceso a Internet afecta especialmente a estudiantes en contextos desfavorecidos,

impactando la equidad educativa.
Filosofia De La Multialfabetizacion Y Tecnologia En Educacion Contemporanea

La multialfabetizacion digital es fundamental en la era digital, integrando
habilidades como lectura, escritura, expresion oral y generacion de contenido en
formatos digitales. Schutz (1999) describe como la tecnologia crea entornos de
aprendizaje virtuales, en los que la multialfabetizacion se convierte en una habilidad

esencial para interpretar y manejar la informacion digital.

Garcia (2015) sefiala que la alfabetizacion debe adaptarse al nuevo paradigma
tecnoldgico, especialmente en educacion primaria. Los docentes y estudiantes deben
desarrollar competencias digitales y comunicativas para enfrentar problemas cotidianos.
Este enfoque busca que los estudiantes utilicen recursos tecnoldgicos para resolver

problemas, fomentando un desarrollo integral en la era digital.

La Alfabetizacién En Medios Y La Alfabetizacion Digital Emergen Como

Componentes Esenciales.

La alfabetizacidn en medios se centra en habilidades criticas para analizar y
evaluar mensajes de diversos medios, incluyendo tanto tradicionales como digitales.
Este enfoque permite a los individuos deconstruir narrativas, identificar sesgos y
comprender agendas mediaticas (Jones-Jang et al., 2019), empoderando un consumo

informado y consciente.

Por otro lado, la alfabetizacion digital abarca habilidades técnicas necesarias para
interactuar en el entorno digital, desde el manejo de dispositivos hasta la creacion y
evaluacion de contenido (Limia, 2022b). Esta competencia es fundamental para acceder
al conocimiento y participar activamente en la sociedad digital, destacando la

importancia de no solo consumir, sino también comprender y crear informacion.

Multialfabetizacion Digital: Mas Alla De La Alfabetizacién Convencional

En la educacion digital contemporanea, la multialfabetizacion es esencial. Foucault

(1975) amplia la alfabetizacién mas alla de leer y escribir, a la construccion de
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conocimiento y subjetividad como formas de poder. Hilario (2015) respalda esta vision
al destacar la diversidad de alfabetizaciones segun grupos sociales, subrayando la
importancia de preparar a los estudiantes con competencias digitales y tecnoldgicas para
el siglo XXI.

Multialfabetizacién Digital: Perspectivas Actuales

En la educacion digital, la multialfabetizacion digital se vuelve crucial, abarcando la
capacidad de interpretar, crear y compartir informacion significativa a través de diversos
medios digitales. Segun Larraz (2013) y Lopez y Jerez (2015), estas habilidades deben
integrarse en la educacion primaria para establecer bases sélidas en el aprendizaje

formal.

La evolucién de la multialfabetizacion digital incluye el uso de dispositivos
maviles, la accesibilidad digital y competencias comunicativas, pensamiento critico y
uso responsable de la tecnologia (Coiro et al., 2008). Para asegurar el exito educativo y
la participacion en la sociedad, las instituciones educativas deben adaptar sus curriculos

y formar a los docentes en estas habilidades esenciales.

Explorando Nuevas Formas De Alfabetizacion Y Competencias En
Entornos Digitales, Pérez Escoda (2015) describe la "nueva ecologia de aprendizaje"
de Siemens, que abarca la interaccion entre individuos, tecnologia, redes y
conocimiento en entornos digitales. Este enfoque destaca el aprendizaje como un
proceso distribuido a través de nodos interconectados, subrayando la importancia de la

colaboracion y la evaluacion de informacion en redes digitales.

Figura 1. Ecosistema de la educacion del siglo XXI.
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Fuente: Pérez Escoda (2015). alfabetizacion y competencias digitales.

La "nueva ecologia de aprendizaje” de Siemens (2006) resalta como la
tecnologia y la conectividad amplian el ecosistema educativo. Los entornos digitales
ofrecen oportunidades flexibles, mejoran la participacion estudiantil y permiten un
aprendizaje personalizado a través de herramientas y recursos en linea (Atwell, 2007).

La integracién de dispositivos tecnoldgicos en el aula transforma el acceso a la
informacion y fomenta la colaboracion. El uso de blogs, redes sociales y peridédicos
digitales en la educacion enriquece la experiencia de aprendizaje, promoviendo la

creatividad y el trabajo en equipo, mientras que la formacion continua garantiza un uso
ético y efectivo de las TIC.

Justificacion De La Multialfabetizacion Digital,
La teoria de Vygotsky (1995) subraya la mediacion y la Zona de Desarrollo Préximo
(ZDP) en el aprendizaje, destacando cdmo el lenguaje y las tecnologias digitales

facilitan el desarrollo cognitivo. En el ambito educativo digital, las herramientas

tecnoldgicas promueven la interaccion social, la colaboracion y el pensamiento critico,

enriqueciendo el proceso de aprendizaje.
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El Rendimiento Escolar en la Era Actual: Una Perspectiva Integral

El rendimiento escolar, influenciado por las TIC y la multialfabetizacién, refleja
la efectividad educativa en el desarrollo de habilidades comunicativas y cognitivas.
Goleman (1996) destaca la importancia de la inteligencia emocional en el éxito

academico, afectando la autorregulacion y adaptabilidad de los estudiantes.

Navarro (2013) critica la evaluacién centrada en pruebas estandarizadas,
subrayando la necesidad de considerar habilidades socioemocionales y la resolucién de
problemas. Herrera y Espinosa (2020) y Vidal (2021) enfatizan que integrar las TIC y
habilidades préacticas es esencial para un desempefio académico robusto y una educacion

adaptada a un mundo digital.
Cultivando la Inteligencia Emocional para Mejorar el Rendimiento Escolar

En “Inteligencia Emocional: por qué puede importar mas que el coeficiente
intelectual” (Goleman, 1996), se explora como la inteligencia emocional influye en el
rendimiento académico, destacando el autocontrol como esencial. Goleman define la
inteligencia emocional como la habilidad de gestionar sentimientos y habilidades como

el control de impulsos y la empatia.

Goleman enfatiza que, para mejorar el rendimiento académico, es crucial
cultivar la confianza, la curiosidad, el autocontrol y habilidades sociales. La educacion
debe integrar el autocontrol y habilidades sociales efectivas para fomentar el desarrollo
integral de los estudiantes, facilitando su éxito académico y personal.

Impacto De La Tecnologia En ElI Rendimiento Académico y Motivacion
Estudiantil. El impacto de las herramientas tecnoldgicas en el aprendizaje y el
rendimiento académico es significativo y cuantificable. No se limita a la presencia de
dispositivos, sino a cdmo se utilizan en el entorno educativo. Este impacto incluye
cambios en estrategias de ensefianza, asi como mejoras en la motivacion y el

compromiso de los estudiantes.

Ademas, el efecto positivo de la tecnologia esté vinculado a su uso efectivo y reflexivo.
La calidad del contenido digital, la competencia de los docentes y la alineacion con los
objetivos educativos son cruciales. Las TIC deben integrarse estratégicamente para
asegurar que su implementacion contribuya al éxito académico y a una experiencia

educativa enriquecedora.
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Competencia Comunicativa

La competencia comunicativa, inicialmente desarrollada por Chomsky (1965) y Hymes
(1971), abarca no solo la gramatica sino también aspectos pragmaticos y
sociolinguisticos. Chomsky diferencio entre competencia y actuacién lingisticas,
mientras que Hymes amplid el concepto para incluir el uso efectivo del lenguaje en

contextos reales de comunicacion.

McClelland (1973) y Piaget (1981) contribuyeron con perspectivas psicosociales que
enriquecen el estudio de esta competencia, considerando coémo entendemos y
producimos discursos adecuados. Tobdn (2005) desglosa la competencia comunicativa
en dimensiones cognitiva, comunicativa y sociocultural, subrayando la aplicacion

practica del lenguaje.

La integracion de tecnologias digitales en la educacion primaria facilita el desarrollo de
esta competencia al promover la multialfabetizacion y crear entornos de aprendizaje

interactivos y colaborativos.
Definiciones De Competencia Comunicativa

Las competencias comunicativas son esenciales para la formacion integral de los
estudiantes, abarcando el 1éxico, la gramatica y las estrategias pragmaticas (Ojeda,
2021). Estas habilidades facilitan una comunicacion efectiva en diversos contextos y su

ensefianza debe ajustarse a las necesidades cognitivas y emocionales de los alumnos.

El Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD) resalta la
necesidad de que los docentes sean competentes en la organizacién del aprendizaje y en
el uso de nuevas tecnologias para desarrollar competencias comunicativas. Este enfoque
enfatiza la integracion de dimensiones sociales, culturales e histdricas en el proceso

educativo para lograr una comunicacion efectiva.

En la era digital, la educacion emocional y la competencia digital son cruciales para
preparar a los estudiantes para interactuar eficazmente en un entorno globalizado,

optimizando su desempefio académico y comunicativo (Sepulveda et al., 2019).
Desarrollo de competencia comunicativa en los docentes

El desarrollo de la competencia comunicativa en la formacion inicial de maestros se

potencia con la integracion de tecnologia educativa. Segun Gracia et al. (2020), el uso



57

de herramientas digitales y plataformas colaborativas enriquece la ensefianza de la
comunicacion oral y escrita, facilitando la practica y evaluacion de habilidades

comunicativas.

Ademas, la tecnologia permite acceder a recursos multimedia y entornos virtuales,
ampliando las oportunidades para el analisis critico y la exposicion a diversos discursos.
Esta integracion no solo mejora la practica docente, sino que también impulsa el
desarrollo de habilidades esenciales como el pensamiento critico y la resolucién de

problemas en un entorno digitalizado.

El Desarrollo De La Competencia Comunicativa En Lengua Espafiola Y su
Relacion Entre EI Rendimiento Escolar, La Integracion De La Tecnologia Digital
En EIl Proceso Educativo. La integracién de tecnologias digitales en la educacion ha
transformado el desarrollo de habilidades comunicativas en lengua espafiola,
considerando aspectos emocionales y cognitivos del aprendizaje. Goleman (1996)
destaca que el autocontrol, la empatia y las habilidades digitales interactian para
mejorar tanto el desempefio académico como la preparacién en un entorno digital

globalizado.

El autocontrol influye directamente en el uso responsable de la tecnologia. Estudiantes
con habilidades para regular sus emociones tienden a usar herramientas digitales de
manera mas productiva y enfocada, lo que mejora su rendimiento en la competencia
comunicativa en lengua espafiola. Esta combinacién fomenta una interaccién mas

efectiva y enriquecedora en contextos educativos digitales.
Adecuacion Curricular y Desafios Tecnologicos en la Educacion Primaria

La “Adecuacion Curricular del Nivel Primario 2023” del MINERD integra enfoques
historico-culturales y de competencias para adaptar el curriculo educativo. Sin embargo,
enfrenta desafios tecnoldgicos como la brecha digital, la falta de capacitacion docente y
la infraestructura deficiente, que dificultan la integracion efectiva de las TIC en el

aprendizaje.

La Tecnologia Digital como Pilar del Aprendizaje Significativo y Contextualizado

en el Curriculo Dominicano

La educacion en la Republica Dominicana se transforma con la tecnologia

digital, que mejora habilidades técnicas, competencias comunicativas e inteligencia
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emocional. La integracion de herramientas digitales en el aula busca elevar el
rendimiento académico y preparar a los estudiantes para un mundo digitalizado,

alineandose con el enfoque holistico del curriculo.
Estrategias de Aprendizaje en el Curriculo Dominicano: Un Enfoque Tedrico

El curriculo dominicano promueve estrategias adaptativas que facilitan un aprendizaje
significativo y contextualizado. Estas estrategias permiten a docentes y estudiantes
ajustar métodos segun necesidades individuales, favoreciendo un aprendizaje mas
relevante y efectivo al organizar acciones para alcanzar los objetivos educativos de

manera flexible y personalizada.

Los docentes, actuando como facilitadores, guian a los estudiantes con
retroalimentacion continua y fomentan habilidades colaborativas. Este rol, que va mas
alla de la mera transmision de conocimientos, es importante para desarrollar el
pensamiento critico y el crecimiento integral de los estudiantes, asegurando su éxito

académico y formacion personal.

Desafios pedagdgicos: La integracion efectiva de las TIC en los procesos de

ensefanza-aprendizaje.

Los principios rectores de la Adecuacion Curricular incluyen flexibilidad,
pertinencia y accesibilidad. El curriculo debe adaptarse a las necesidades individuales
de los estudiantes y ser relevante para su contexto sociocultural. Ademas, los recursos y
materiales didacticos deben ser accesibles para todos, sin importar limitaciones fisicas,

sensoriales o cognitivas.

La participacion de los estudiantes en el proceso de adecuacion curricular es esencial.
Asimismo, la evaluacién debe ser continua, formativa y flexible para valorar el progreso
individual de cada estudiante. Este enfoque asegura una educacion inclusiva que atiende

la diversidad y promueve el desarrollo integral de todos los alumnos.

b) Beneficios de la Adecuacion Curricular: La Adecuacion Curricular promueve una
educacion inclusiva y de calidad, atendiendo la diversidad en el aula y garantizando el
derecho a una ensefianza adaptada a cada estudiante. Facilita aprendizajes
personalizados, permite avanzar a su propio ritmo y fomenta una mayor motivacion y

compromiso al involucrar a los estudiantes activamente en su proceso educativo.
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La Escuela Del Siglo XXI: Creacion Y Distribucion De Conocimiento,

La Escuela del Siglo XXI se redefine como un centro de creacion y distribucion de
conocimiento, segun la Ley de Educacion No. 66-97. Este enfoque, respaldado por
Bereiter (2002) y Drucker (1993), destaca la necesidad de desarrollar competencias
integrales en alfabetizacion digital, pensamiento analitico e innovacion, fomentando un

entorno educativo creativo y critico.
La Educacion Como Transformacion Y Conciencia

La educacion, segun Freire (2006) y Heidegger (2003), es una praxis transformadora
que fomenta la conciencia critica y la liberacion, permitiendo a los individuos
comprender su existencia y rol en el mundo. Locke (2009) y Mantovani (1983)
enfatizan que esta proyeccion del conocimiento en la vida cotidiana convierte el

aprendizaje en un acto continuo de construccion y aplicacion del saber.
La Educacion Como Camino De Aprendizaje Y Proyeccion Del Ser

La educacion se concibe como un camino de aprendizaje y proyeccion del ser. Morin
(2006) destaca su actualidad y devenir, subrayando la complejidad que debe partir del
hombre, el Dasein. La educacion se convierte asi en fenémeno, fusionando la
preocupacion existencial de Heidegger con el ambito fenoménico de la educacién, como
propone Morin. El autor considera la educacién como un fendmeno en constante

evolucion y complejidad, con el ser humano en el centro.
La Fenomenologia De La Educacion Del Hombre

La fenomenologia educativa, segin Heidegger (2003), explora la relacion entre el ser
humano y el proceso educativo, revelando que la comprension del ser es crucial para
entender la existencia. Este enfoque integra una dimension hermenéutica,

profundizando la reflexion sobre la esencia del ser en el contexto educativo.

En la Tecnologia Educativa en la Republica Dominicana, se reconoce su eficacia en la
ensefianza, pero se advierte sobre los riesgos éticos sin principios adecuados (Martinez,
2016). La ética profesional, establecida por Garcia (2008), guia la conducta en
contextos laborales, subrayando la necesidad de aplicar principios éticos en la

integracion de la tecnologia.
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Incorporacion De Tecnologias De La Informacion Y Comunicacion (TIC) En Los

Procesos Educativos.

La integracion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) en la
educacion enfrenta desafios significativos. Investigaciones como las de Sousa Ferreira
et al. (2021) destacan el potencial de la realidad virtual, mientras que Richardson y Ledn
(2018) y Mendoza y Sanchez (2020) subrayan problemas en infraestructura y actitudes

docentes hacia las TIC.

Ademas, la multialfabetizacion digital es crucial para combatir la desinformacion y
fomentar competencias criticas. Valverde Berrocoso et al. (2022) y otros estudios
(Damasceno, 2021; Pangrazio y Selwyn, 2019) resaltan la necesidad de enfoques
pedagdgicos innovadores para mejorar la alfabetizacién mediatica e informativa en el

contexto actual.

La Realidad Virtual y la Inmersién Educativa: La investigacion de Sousa Ferreira, et
al. (2021) destaca como la realidad virtual no solo facilita la ensefianza, sino que
también transforma la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Las simulaciones
inmersivas y el aprendizaje experiencial son elementos clave que abren nuevas puertas

para la comprension de conceptos complejos y el desarrollo de habilidades préacticas.

Infraestructura Tecnoldgica y Gestion Eficiente: Richardson, F., y Leon, G. (2018)
resaltan la importancia de una infraestructura tecnoldgica sélida y una gestion eficiente
para la integracion efectiva de las TIC en las escuelas. Esto va mas alla de la
adquisicién de dispositivos, enfatizando la necesidad de un entorno propicio que
fomente la innovacién y la creatividad en el aula, asi como el acceso equitativo a las

tecnologias.

Cambio de Actitud y Capacitacion Docente: Mendoza y Sanchez, K. (2020)
evidencian una brecha entre las actitudes favorables y desfavorables hacia el uso de las
TIC en la practica docente. Esto resalta la necesidad de programas de capacitacion y
actualizacién que promuevan una vision positiva y proactiva hacia las nuevas

tecnologias, asi como el desarrollo de competencias digitales entre los educadores.

Competencias Digitales Integradas: En el ambito de las competencias digitales,
Morales Gonzélez, M. J. (2019) y Pefia Segura, S. (2024) subrayan la importancia de

una formacion docente sélida y una infraestructura adecuada para aprovechar
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plenamente el potencial educativo de las TIC. Esto implica no solo el dominio técnico,
sino también la capacidad de integrar estas herramientas de manera significativa en el

proceso educativo, fomentando el pensamiento critico, la colaboracion y la creatividad.

Panorama Actual De La Educacién Digital, La Alfabetizacion Y

Multialfabetizacion,

Valverde Berrocoso et al. (2022) destacan la multialfabetizacion digital como esencial
para combatir la desinformacion, enfatizando la necesidad de enfoques
interdisciplinarios en la educacion. Damasceno (2021) y Pangrazio y Selwyn (2019)
resaltan la importancia de desarrollar competencias criticas para el manejo ético de la

informacién y la proteccion de datos personales.

Nuevos Conceptos en Alfabetizacién y Multialfabetizacién Digital Analisis de las
Investigaciones de los Autores: Valverde Berrocoso, J., et al. (2022), Damasceno,
C.S. (2021), Pangrazio, L., y Selwyn (2019),

En la educacion digital actual, la investigacion destaca la importancia de no solo
dominar herramientas tecnoldgicas basicas, sino también de desarrollar habilidades
criticas y creativas. Conceptos como alfabetizacion digital sistematica,
multialfabetizacion estratégica y alfabetizacion critica en datos y privacidad delinean las

competencias necesarias para navegar eficazmente en entornos digitales.
Explorando Dimensiones del Rendimiento Escolar: Un Enfoque Integrador

Herrera y Espinoza (2020) destacan la importancia de la relacion familia-escuela en el
éxito educativo. Estos estudios integran factores como la motivacién, las competencias
comunicativas y las relaciones familiares, proporcionando una vision completa del
rendimiento escolar y subrayando la necesidad de abordar estas dimensiones para

mejorar el desempefio academico.

Redisefiando La Evaluacion Del Rendimiento Escolar En Un Enfoque De

Competencias Digitales

En el actual panorama educativo, la evaluacion del rendimiento escolar ha evolucionado
hacia un enfoque mas amplio y dinamico, especialmente en relacion con las
competencias digitales. Esta transformacion no solo se centra en la adquisicion de
conocimientos, sino también en la capacidad de los estudiantes para aplicar esos

conocimientos en entornos digitales complejos. Al observar las investigaciones de
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Navarro (2003), Robles Ordoiiez y Ortega Varela (2019), y Herrera y Espinoza (2020),
se revelan nuevos conceptos y perspectivas valiosas sobre como definir y evaluar el

rendimiento escolar en la era digital.

Desarrollo de Competencias Comunicativas en Estudiantes de Basica Primaria en

Entornos Digitales

Ojeda (2021) examina las competencias comunicativas en estudiantes de primaria,
enfocandose en comprension lectora e inteligencia emocional en entornos digitales.
Define estas competencias como la capacidad para manejar informacién, expresar

emociones y comunicarse efectivamente en medios digitales.

Su investigacion muestra como los estudiantes desarrollan estas competencias al
interactuar con textos digitales, expresar sus emociones en entornos virtuales y
participar activamente en actividades en linea que requieren comunicacion clara'y

efectiva.

Evidencias en Practicas Lectoras de Nifios Asiduos a Bibliotecas Publicas en
Entornos Digitales: Sandoval y Landaverry (2019) estudian las practicas lectoras en
bibliotecas publicas desde una perspectiva digital. Definen las competencias
comunicativas como la capacidad de comprender, analizar y comunicar informacion
eficazmente en plataformas digitales. Su investigacion destaca como los nifios
desarrollan estas habilidades al interactuar con contenidos y participar en discusiones en

linea.

Desarrollo de Habilidades Blandas y Competencias Comunicativas en Estudiantes
de Primaria en Entornos Digitales: Abreu Alvarado et al. (2018) investigan como las
TIC impactan en el desarrollo de habilidades blandas y competencias comunicativas en
primaria, destacando la importancia de expresarse claramente, escuchar activamente y
colaborar en entornos digitales. Los resultados indican que estas competencias se

desarrollan eficazmente a través de proyectos en linea y el uso de herramientas digitales.

Acceso y Uso Significativo de Tecnologias: Siguiendo la linea de pensamiento de
Ojeda (2021), el acceso a las tecnologias digitales no es suficiente por si solo. Se debe
promover un uso significativo de estas herramientas para desarrollar habilidades

comunicativas. Esto implica capacitar a los docentes en el uso efectivo de recursos
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digitales que fomenten la expresion oral y escrita en espafiol, la interaccion entre

estudiantes y la investigacion en linea.

Ensefianza Basada en Competencias: Siguiendo las investigaciones de Abreu
Alvarado et al. (2018), es fundamental que el disefio curricular del nivel primario se
centre en el desarrollo de competencias comunicativas. Esto va mas alla de ensefiar
gramatica y vocabulario; implica crear situaciones de aprendizaje que requieran la
aplicacion practica del idioma espafiol en contextos reales, como debates,

presentaciones digitales y analisis critico de informacion en linea.

Evaluacion Integral de Competencias: Inspirados en los planteamientos de Sandoval
y Landaverry (2019), la evaluacion de las competencias comunicativas debe ser integral
y diversa. Se deben considerar aspectos como la comprensidon lectora en textos digitales,
la capacidad de expresarse de manera clara y coherente en plataformas digitales, y la
colaboracidn efectiva en entornos virtuales de aprendizaje.

Enfasis en Habilidades Socioemocionales y Eticas: Segln Breton y Bélgica (2020), el
desarrollo de competencias comunicativas en espafiol debe incluir el fortalecimiento de
habilidades socioemocionales y éticas en entornos digitales. Esto abarca fomentar el
respeto en linea, la empatia en la comunicacion digital y la responsabilidad en el manejo

de informacion en internet.

Sub-Momento 3: Analisis Metodoldgico en la Investigacién Doctoral

lustracion 1.

Fuente: Vidaurrazaga (2023).Netnografia: una herramienta para explorar el
significado de las interacciones en linea.
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Este sub-momento se centra en las técnicas cualitativas y netnograficas
utilizadas para analizar las interacciones en linea de los mediadores, incluyendo
docentes y miembros del equipo de gestion. La en un enfoque cualitativo,
especificamente en la fenomenologia hermenéutica, que sirve como marco

metodologico del método inductivo.

Este enfoque busca explorar y comprender en profundidad los fenémenos
emergentes en el &mbito de estudio. Como respaldo a esta eleccidn, se sigue un enfoque
de trabajo de campo, conforme a la definicion de Arias (1997), quien sostiene que este
consiste en “la recoleccion de informacion directamente en la realidad donde ocurren

los hechos sin manipular o controlar ninguna variable.”

La Hermenéutica Como Fundamento Metodoldgico. La hermenéutica, influenciada
por Gadamer, Ricoeur y Habermas, profundiza en fendmenos complejos como la
multialfabetizacion digital, enriqueciendo la investigacion contemporanea mas alla de la
interpretacion textual. Metodologias como la netnografia y la etnografia son clave para
analizar datos digitales, apoyadas por el positivismo de Comte y la rigurosidad
metodoldgica de Borsotti (2009).

Enfoque Metodoldgico: Fenomenoldgico- Hermenéutico y Netnogréfico.

La investigacion adopta un enfoque fenomenoldgico hermenéutico cualitativo,
fundamentado en la hermenéutica de Gadamer (1975). Este enfoque profundiza en la
interpretacion de significados, revelando capas de comprension mas alla de lo evidente.

La perspectiva cualitativa permite una inmersién en el analisis de fendmenos complejos.

Se integra un enfogque netnogréafico, segun Lopez y Jerez (2015), para explorar
comunidades en linea y desentrafiar dindAmicas emergentes en entornos digitales. La
netnografia utiliza la observacion y el andlisis de interacciones en linea, siguiendo las
pautas de Palomo y Gomez (2020), como herramienta clave en el estudio de fendmenos

digitales.
Caracteristicas Del Enfoque Netnografico.

El enfoque netnogréafico seleccionado se distingue por su atencion especifica al
estudio de comunidades en linea. Este método implica la observacién minuciosa de las

interacciones digitales y las dindmicas sociales que surgen en entornos virtuales. La
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recoleccion de datos se realiza de manera no intrusiva, permitiendo capturar la esencia

de las experiencias en linea sin perturbar el flujo natural de las interacciones.
Importancia de la Perspectiva Fenomenoldgica Hermenéutica

El enfoque fenomenoldgico hermenéutico, basado en la teoria de Gadamer
(1975), es fundamental para interpretar experiencias y significados en profundidad. Este
enfoque revela como la comprension se co-construye entre el investigador y el
fendmeno estudiado, abarcando no solo textos, sino también formas de expresion como

las artes y la musica.

La hermenéutica se considera esencial en la investigacion académica, proporcionando
un marco interpretativo que busca entender fendmenos y textos en su totalidad. Autores
como Barthes (1966) y Ricoeur (1970) destacan la importancia de la interaccion
contextual y el proceso circular en la construccion del significado, enfatizando la

riqueza de la interpretacion.

La Hermenéutica Y Su Significado Filosofico, segun Gadamer (1975), va mas alla de
la simple traduccion de textos, enfocandose en la comprension e interpretacion
profunda. Este enfoque, renovado en el siglo XX por filésofos como Gadamer, Ricoeur
y Habermas, explora el didlogo entre el sujeto y el objeto de conocimiento para una

interpretacion enriquecedora.

Gadamer, en “Verdad y método”, sostiene que la comprension surge del didlogo entre el
sujeto y el objeto de conocimiento. Este proceso desafia las preconcepciones del sujeto,
promoviendo una comprension mas profunda mediante la confrontacion con la alteridad

del objeto, lo que enriquece el proceso interpretativo.

Importancia de la Hermenéutica en la Investigacion Cualitativa. Hermida y Quintana,
(2020) subrayan que la hermenéutica va mas alla de ser simplemente una herramienta
para la explicacion de textos. Este enfoque se convierte en un proceso activo y dinamico
en el que el lector, a través de su experiencia y subjetividad, construye significados a

medida que interactua con el texto.

La Hermenéutica y la Etnografia. La hermenéutica y la etnografia, aunque diferentes,
se complementan en la investigacion social. Gadamer (1960) destaca la hermenéutica

por su enfoque en la interpretacion contextual de significados. Malinowski (1922) y
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Geertz (1987) fundamentan la etnografia en la observacion participante, estudiando

culturas y comportamientos a través de datos empiricos.

Tabla 3. Comparacion entre Hermenéutica y Etnografia: Enfoques,

Metodologias y Perspectivas.

Aspectos Hermenéutica Gadamer (1960)  Etnografia Malinowski (1922) y
. . Geertz (1987

Hermida y Quintana, (pp. 74-75) ( )

Hace hincapié en la interpretacion ~ Se centra en el estudio empirico de
Enfoque profunda y contextual de los culturas y comportamientos humanos

. fendmenos. en situaciones cotidianas.

Principal

Se basa en la interpretacion y Utiliza la observacion directa, la

comprension del significado en inmersion en el campo y la
Metodologia ~ contextos especificos. interaccion activa con los

participantes.

Se centra en la interpretacion de Pone énfasis en la observacién

Enfasis textos, simbolos y contextos para  participante, registrando

Observacional

Datos
Recolectados.

Perspectiva
Temporal

Enfoque
Filoséfico

comprender fendmenos culturales.

Se basa en datos textuales,
simbolicos y contextuales que
requieren interpretacion profunda.

Puede requerir un analisis mas
extenso y puede llevar mas tiempo
para obtener resultados
significativos.

Resalta la importancia de

comprender los significados desde la

perspectiva del sujeto.

comportamientos y acciones en la
vida diaria.

Recopila datos empiricos mediante
observacion directa, entrevistas y
participacion activa en la cultura
estudiada.

Puede proporcionar resultados mas
rapidos debido a su inmersion directa
y participacion activa en el campo.

Fuente: Elaboracidn propia

La hermenéutica y la etnografia son enfoques valiosos en investigacion social, y

pueden complementarse segun el estudio (Hermida, 2023, pp. 74-75). La hermenéutica
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se enfoca en la interpretacion profunda y contextual, mientras que la etnografia
proporciona una comprension completa mediante la observacion directa e inmersién en

contextos culturales especificos.
Etnografia y Netnografia

Se exploraran rigurosamente los conceptos de etnografia y netnografia,
destacando sus diferencias y similitudes. La netnografia se revelara como esencial para
analizar interacciones en linea de docentes y equipos de gestién. Ademas, se analizaran
detalladamente las practicas de campo con un enfoque cualitativo y fenomenologico
hermenéutico (Arias, 1997).

De la Etnografia a la Netnografia: Comprendiendo las Interacciones Sociales en la
Era Digital. La transicion de la etnografia a la netnografia cambia la investigacion
cultural, adaptando la observacion directa a plataformas digitales. La etnografia clasica
se basa en el trabajo de campo fisico, mientras que la netnografia explora la cultura en
linea, revelando nuevas formas de comprender las interacciones culturales (Geertz,
1987).

Similitudes y Diferencias entre Etnografia y Netnografia. Ambas disciplinas buscan
comprender y describir practicas culturales desde la perspectiva de los participantes. La
etnografia tradicional explora entornos fisicos, mientras que la netnografia se enfoca en
la cultura digital. Esta transicion refleja como la tecnologia redefine relaciones y

practicas sociales en la sociedad actual (Rockwell, 2009; Weiss, 2017).

La netnografia, segin Del Fresno (2011), es clave para estudiar la dindmica social en
linea, adaptando métodos tradicionales al entorno digital. Este enfoque no solo ofrece
nuevas perspectivas sobre interacciones virtuales, sino que también desafia las
convenciones de la investigacion social, promoviendo métodos mas inclusivos y
adaptativos (Del Fresno, 2011).

En palabras de Del Fresno (2011), la netnografia emerge como una herramienta esencial
para comprender la dinamica social en linea, ofreciendo un enfoque que trasciende las
estructuras convencionales de disciplinas como la antropologia, la sociologia y la

psicologia.
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Tabla 4. Similitudes y Contrastes entre Etnografia y Netnografia

Tabla de Similitudes y Contrastes entre Etnografia y Netnografia

Aspecto Etnografia, Geertz (1987) Netnografia, Weiss (2017), Del
Fresno Garcia (2011).

Enfoque Estudio de culturas en contextos fisicos. Centrada en comunidades vy

Principal dinamicas en linea.

Metodologia Observacion cara a cara en el campo. Observacion y participacion en

linea.
Uso de Enfoque en métodos tradicionales. Utiliza  tecnologias de la
Tecnologia informacion.
Interaccion  Interaccion directa con participantes. Interaccion en entornos
virtuales.
Datos Datos empiricos del campo fisico. Datos digitales y virtuales.
Recolectados
Alcance Puede requerir mas tiempo para obtener Puede proporcionar datos mas
temporal datos. rapidamente.
Aplicacion Tradicionalmente en antropologia vy Predominante en estudios
Actual sociologia en linea y redes sociales

Fuente: Elaboracion propia.

Ambas metodologias comparten el objetivo de comprender significados
culturales, pero difieren en el enfoque, la tecnologia utilizada y el &mbito de aplicacion.
La etnografia se centra en contextos fisicos, mientras que la netnografia se adentra en el

mundo digital y las interacciones en linea.

La Netnografia: Una Metodologia en Evolucién para el Estudio de Comunidades
Virtuales. La netnografia emerge como una disciplina innovadora que trasciende las
fronteras tradicionales de la investigacion social. Este enfoque permite analizar la
interaccion humana en entornos digitales y es valioso para estudiar comunidades
virtuales y la construccion de significado en el espacio digital (Rockwell, 2009; Weiss,
2017).



69

Con la integracion de Internet y tecnologias digitales, la netnografia ha
evolucionado desde la etnografia tradicional hacia el estudio de comunidades virtuales.
Vidaurrazaga (2023) destaca su relevancia en el comportamiento del consumidor y la
comunicacion en el ciberespacio, subrayando su papel esencial en el analisis de

dinamicas sociales y educativas.

La netnografia, segin Turpo (2008) y Vidaurrazaga (2023), es crucial para el marketing
y la investigacion social, especialmente en el analisis del comportamiento en linea. Su
método adaptado al contexto digital permite una comprension profunda de las
comunidades virtuales, ofreciendo soluciones innovadoras a problemas complejos en la

sociedad digital.
Lo Relevante De La Descripcion: Explorando Operaciones En La Investigacion

La investigacion cualitativa implica interpretar y describir datos dentro de las ciencias
sociales y humanidades, abordando diversas perspectivas sobre estos procesos.
Rockwell (2009), Gadamer (1987), y Velasco y Diaz (2007) destacan la importancia de
la interpretacion y descripcion como elementos clave en el analisis cualitativo,

enfatizando la riqueza de las relaciones en el estudio.

Por otro lado, Glaser y Strauss (1967) se enfocan en la construccion y reconstruccién de
categorias mediante la codificacion y comparacion constante, considerando las
descripciones como un proceso analitico. A diferencia de Rockwell y Velasco y Diaz,

no enfatizan la lectura reiterada en la construccion de descripciones.

La Interconexion De Operaciones Investigativas Y Su Influencia Teorica En La

Interpretacion Fenomenoldgica

Este andlisis destaca la interconexion de operaciones en la investigacion
cualitativa, donde describir, traducir, explicar e interpretar se complementan. La
interpretacion fenomenoldgica, influenciada por Dilthey, (2000) y teorias
contemporaneas, integra la subjetividad del investigador, afiadiendo complejidad y

desafiando las nociones tradicionales de explicacion y descripcion.
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Sub-Momento 3.1: Métodos Y Estrategias Metodoldgicas En EI Curriculo
Dominicano: Explorando Los Cimientos De La Investigacion.

El sub-momento 3.1 analiza métodos pedagdgicos y estrategias del curriculo
dominicano en primaria, enfatizando el uso de tecnologias digitales para potenciar la
competencia comunicativa. Basado en la Teoria General de Sistemas de Bertalanffy y la
perspectiva socio-cultural de Vygotsky (1995), evalua la integracion de tecnologias,

multialfabetizacion y calidad educativa.

Aportes De Lev Vygotsky Al Contexto De Estudio Y Aplicacién De La Tecnologia En

La Educacion.

Rios (2004) justifica la incorporacion de la tecnologia en la sociedad del conocimiento,
subrayando su impacto en innovacion y educacion. Vygotsky, con su enfoque histérico-
cultural, aplica conceptos como la zona de desarrollo proximo y mediacion social e

instrumental a la educacion digital, destacando el papel de herramientas tecnologicas en

la construccion colaborativa del conocimiento.
Adecuacion Curricular Del Nivel Primario De La Republica Dominicana

La investigacion destaca la estructura de la Educacion Primaria en la Republica
Dominicana, dividida en dos Ciclos. EI Primer Ciclo se centra en el desarrollo integral
infantil, mientras que el Segundo Ciclo consolida aprendizajes y habilidades

fundamentales, preparando la transicion hacia el Nivel Secundario.

El esfuerzo por garantizar una educacion de calidad y acceso equitativo requiere
colaboracion educativa y adaptacion curricular, especialmente en contextos
excepcionales como la pandemia de COVID-19. Este desafio demanda ajustes para

mantener la relevancia y efectividad en el proceso educativo.

Las Areas Curriculares del Disefio Curricular del Nivel Primario (2016) son clave para
alcanzar metas educativas, orientando la seleccion de contenidos y desarrollando
Competencias Especificas en cada Ciclo y Grado. La Adecuacion Curricular integra
teorias Historico-Cultural, Sociocritica y de Competencias, potenciando la

comunicacion efectiva y el dominio del lenguaje.
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Figura 2. Categorizacion de las competencias.

Categorizacién de las Competencias

Competencias Especificas del Ciclo y
Grados

|
]
|
| |
L J

—{ Comunicativa I ]

4{ Pensamiento Légico, Creativo y Critico; l

‘ Competencias Fundamentales

Resolucion de Problemas; Cienciay
Tecnologia

Ambiental y de Salud

*l Etica y Ciudadana; Personal y Espiritual;

Fuente: Elaborado por MINERD, (2023)

Segun el MINERD (2023), el curriculo de nivel primario en Republica
Dominicana se organiza en secciones clave como contextualizacion del area,
competencias fundamentales e ejes transversales. Incluye contenidos especificos,
metodologias y estrategias de ensefianza y evaluacion para cada ciclo, complementado

con mallas curriculares para asegurar una formacion integral.

Este enfoque curricular permite desarrollar habilidades fundamentales y asegura una
transicion fluida hacia niveles superiores. Su flexibilidad para adaptarse a demandas
educativas contemporaneas y su énfasis progresivo en la alfabetizacion facilitan el éxito
educativo y personal de los estudiantes, preparando efectivamente para futuros desafios

académicos y de vida.

Contextualizacién del Segundo Ciclo del nivel Primaria en Republica Dominicana se enfoca
en desarrollar la competencia comunicativa en lengua materna, promoviendo la expresion oral y
escrita, la comprension y produccion de textos complejos, y la integracion responsable de las
TIC en el aprendizaje. MINERD (2023).

Sub-Momento 4: Caréacter Axiol6gico.

Este sub-momento explora los valores y supuestos que conectan las tecnologias
digitales, la multialfabetizacion y el rendimiento escolar en la competencia
comunicativa en estudiantes de sexto grado. Mas alla de lo técnico y tedrico, se abordan

principios éticos cruciales para la interpretacion de resultados y toma de decisiones.



72

La ética profesional y la deontologia son fundamentales en la investigacion,
guiando los deberes y derechos de los investigadores. Estos principios definen las
responsabilidades morales y éticas en contextos laborales, asegurando una conducta

correcta y responsable en la investigacion, segin RAES (2008) y otros autores.

Los valores de equidad, inclusion y sostenibilidad son pilares en esta
investigacion. La equidad garantiza el derecho a una educacion de calidad, la inclusion
promueve la participacion de estudiantes con discapacidades mediante tecnologia, y la
sostenibilidad orienta hacia préacticas responsables conforme a la Agenda 2030 de la
ONU.

Tabla 5. Definiciones de Ontologia y Etica Profesional

Autor / Definicién
Afio
Garcia Declaraciones de intenciones que sistematizan los principios éticos y deberes morales
(2008) especificos de una profesién. Estos son consensuados y proclamados por los propios miembros

de la profesion, proporcionando un marco ético comun.

RAE (2008) La ciencia o tratado de los deberes. Se refiere al estudio de los fundamentos del deber y las
normas morales que rigen las obligaciones del hombre. A lo largo del tiempo, se ha asociado a
los valores y responsabilidades laborales en la sociedad.

Polo (2003) El reconocimiento del bien interno que da sentido y legitimidad social a una profesion
especifica. Este bien interno es el propésito fundamental que busca realizar la actividad
profesional, dotandola de significado y trascendencia.

Méndez Parte de la filosofia que aborda las obligaciones humanas. La ética profesional se define como
(1998) la ciencia normativa que examina los deberes y derechos de los profesionales en relacién con la
pulcritud y refinamiento académico.

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla presenta definiciones de ontologia y ética profesional ofrecidas por
diferentes autores en momentos y contextos diversos. Al analizar las definiciones
proporcionadas, se puede observar una convergencia en varios aspectos esenciales que

delinean la ontologia y ética profesional.

En la base de esta investigacion yace el valor cardinal de la equidad, en
concordancia con el principio de igualdad de oportunidades consagrado en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas (1948). “La

equidad en educacién es un principio fundamental de los derechos humanaos.

Todos los estudiantes, independientemente de su origen socioecondémico, deben
tener la oportunidad de acceder a una educacion de calidad que les permita alcanzar su

pleno potencial.” Este principio postula que todos los estudiantes, sin distincion de su
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nivel socioecondmico, tienen el derecho intrinseco de acceder a una educacion de

calidad.

En este contexto, se enfatiza que la alfabetizacion digital y multialfabetizacion
deben ser accesibles para todos, contribuyendo asi a la construccion de una sociedad

mas justa y equitativa en términos educativos.

La inclusién, otro pilar axioldgico esencial, se cimenta en el principio de no
discriminacién, también arraigado en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos (1948). La investigacion aboga por el pleno derecho de participacion de los
estudiantes con discapacidades en el proceso educativo, haciendo hincapié en el uso de
las tecnologias digitales como herramientas facilitadoras de su acceso al conocimiento y
la comunicacion. Esta perspectiva inclusiva refleja un compromiso ético con la

diversidad y la igualdad de oportunidades en el &mbito educativo.

La sostenibilidad, tercer valor esencial en este contexto, orienta la investigacién
hacia la promocion del uso responsable de las tecnologias digitales en beneficio de la
sociedad. En sintonia con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas, la investigacion reconoce la imperante necesidad de desarrollar préacticas
educativas y tecnoldgicas que respeten los limites ambientales y sociales. Este
compromiso refleja una mirada ética hacia el futuro, contribuyendo a la construccion de

un entorno educativo y tecnolégico sostenible.

Los valores de equidad, inclusién y sostenibilidad son fundamentales tanto como
principios rectores de investigacion como en la estructura ética del estudio. Estos
valores influyen en cada decision y accion tomada a lo largo del proceso de
investigacion, proporcionando un marco ético para la interpretacion de resultados y
orientando el andlisis hacia un enfoque comprometido con la justicia, la diversidad y la
responsabilidad social.

Asimismo, se destaca la importancia de las tecnologias digitales como
herramientas clave para el aprendizaje y la comunicacion. Estas tecnologias permiten
desarrollar habilidades de alfabetizacion digital y multialfabetizacion entre los
estudiantes, facilitando el acceso a la informacion y promoviendo una participacion mas

activa en la sociedad.



En este entramado, los valores de equidad, inclusion y sostenibilidad no solo
informan la perspectiva ética de la investigacion, sino que también se vinculan
intrinsecamente con las tecnologias digitales, la multialfabetizacion, el rendimiento
escolar y las competencias comunicativas. La equidad en el acceso a la educacion de
calidad, la inclusion de estudiantes con diversas capacidades y la promocién de
practicas sostenibles en el uso de tecnologias digitales se convierten en pilares
fundamentales que fortalecen la integridad y la relevancia de la investigacion.

El Sub-Momento 5 Teleoldgico del Marco Tedrico de esta investigacién doctoral

El estudio explora los objetivos especificos centrados en la integracion
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tecnoldgica, destacando su relevancia educativa y social. Se enfoca en los beneficios de

las TIC, como la optimizacion del tiempo, la facilitacion de la comunicacion y el acceso

a recursos diversos, esenciales para enriquecer la experiencia de aprendizaje de los

estudiantes.

Este analisis examina la integracion tecnoldgica y su impacto en la competencia

comunicativa de estudiantes de sexto grado en la Republica Dominicana. Al identificar

elementos clave y su interrelacion, se busca mejorar el éxito educativo. Los objetivos

especificos incluyen analizar la integracion tecnoldgica, explorar percepciones docentes,

y identificar estrategias pedagdgicas efectivas.

Objetivo 1: Analiza la integracion tecnoldgica en practicas pedagdgicas,

evaluando como las herramientas digitales potencian el aprendizaje y la comunicacién

en lengua espafiola. Este andlisis permitira identificar estrategias efectivas y areas de

mejora en la implementacion tecnoldgica en el aula.

Obijetivo 2: Explora la percepcién de docentes y gestores sobre la relacién entre

competencias digitales y comunicacionales. Este objetivo captura como estas
percepciones influyen en précticas pedagdgicas y en el disefio de estrategias para

desarrollar competencias comunicativas en estudiantes.

Objetivo 3: Identifica estrategias pedagogicas efectivas para integrar
competencias multialfabéticas mediante tecnologias digitales. Se busca comprender
cdmo estas estrategias impactan el desarrollo de la competencia comunicativa y

proponer mejoras para optimizar el aprendizaje en el contexto educativo.
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Objetivo Especifico 4: El objetivo de este estudio es valorar como la interaccion
efectiva entre el uso de tecnologias digitales, la multialfabetizacion y el rendimiento
escolar influye en el desarrollo de la competencia comunicativa en lengua espafola de
estudiantes de educacion primaria, con un enfoque particular en estudiantes de sexto

grado.

Teleologia Educativa: Enfoque Teleoldgico en el Marco Tedrico, destaca la
importancia de aplicar el concepto de teleologia en el ambito educativo, especificamente
en el marco tedrico de la investigacion. Se enfoca en comprender los fines y propdsitos
de la integracion tecnoldgica y la multialfabetizacion en el contexto educativo,
buscando optimizar el rendimiento comunicativo de los estudiantes de educacion

primaria.

La teleologia, acufiada por Wolff en 1983, estudia los fines de las cosas
naturales. En educacion, se aplica al analisis de como la tecnologia y la
multialfabetizacidn orientan la competencia comunicativa de los estudiantes. Este
enfoque teleoldgico guia la investigacion, cerrando el componente teérico con una

perspectiva orientada a fines educativos.

En la construccidn de teorias, los métodos cualitativos, como indica Leal (2014),
son abiertos, permitiendo comparar y triangular hallazgos clave. Este enfoque facilita
entender como los fines educativos se reflejan en la integracién de la tecnologia en el
aula, alineandose con los valores y objetivos establecidos en la Ley de Educacion

dominicana.
Principios y Fines de la Educacién

Los fines de la educacion estan estrechamente ligados al tipo de individuo que se
desea formar, al contexto historico y social, asi como a los propdsitos politicos,
ideologicos y economicos (Cafizalez y Beltran, 2017). A menudo, estos objetivos no se
explicitan claramente en la labor educativa, lo que dificulta una comprensién profunda
de su significado y alcance por parte de los agentes educativos (Delval, 1999; Ledn
Salazar, 2012).

Contexto Socioeconémico en Educacién en Republica Dominicana

En el contexto global actual, los desafios educativos demandan enfoques

innovadores que se adapten a las nuevas tendencias en areas econémicas, politicas,
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sociales y tecnoldgicas. El Ministerio de Educacion en Republica Dominicana enfrenta
estos desafios, destinando recursos significativos desde 2013 para mejorar aspectos
como remuneraciones, alimentacion escolar y obras. Sin embargo, se reconoce que la
calidad educativa no depende solo de la inversion, sino también de un analisis integral

del entorno educativo y un enfoque holistico en las politicas educativas.
Desafios y Avances en Educacion

En el nivel primario de educacion en la Republica Dominicana, se han logrado
avances significativos en la cobertura educativa, pero persisten desafios en términos de
calidad educativa y eficiencia interna. Es importante abordar aspectos como la jornada
escolar, el disefio curricular, la formacion docente y la integracion efectiva de
tecnologia en la educacion para mejorar la calidad educativa y reducir las desigualdades

sociales en el pais.
Uso Efectivo de la Tecnologia en la Educacion

La pandemia de COVID-19 ha destacado la necesidad critica de competencias
digitales sélidas tanto en docentes como en estudiantes. Esto implica invertir en
infraestructura tecnoldgica, proporcionar capacitacion continua y fomentar la
alfabetizacion digital desde edades tempranas. La transformacion hacia la competencia
digital es esencial para preparar a los estudiantes para un mundo digitalizado y

globalizado.
Nivel Primario: Desafios Y Avances En La Educacion Dominicana

En el contexto de la Republica Dominicana, la educacién primaria, que se inicia
a los seis afios, abarca un periodo de seis afios divididos en dos ciclos de tres afios cada
uno. El objetivo fundamental de este nivel es que los estudiantes logren las
competencias esenciales delineadas en el curriculo durante esta etapa crucial de su
formacion. La edad tedrica para cursar la educacion primaria comprende el rango de 6 a

11 afios.

A pesar de los avances significativos en la cobertura educativa, con una tasa neta
del 94.5% durante el periodo 2018-2019, se enfrenta un desafio central vinculado a la
calidad de los aprendizajes y los indicadores de eficiencia interna en este nivel
educativo. Es esencial destacar que la escolarizacion de la poblacién infantil y juvenil

ha experimentado un constante aumento en la Republica Dominicana.
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En el intervalo de los afios escolares 2015-2016 a 2018-2019, la tasa de escolaridad de
la poblacion de 6 a 11 afios ha progresado de un 93.3% a un 94.5%. Este incremento es
un indicador positivo del acceso generalizado a la educacién primaria en el pais. Sin

embargo, se debe abordar con atencion el grupo de nifios y nifias entre 6 y 11 afios que

aun permanecen fuera del sistema educativo.

De acuerdo con un estudio sobre la poblacion fuera del &mbito escolar en el periodo
2018-2019, se identifica que solo 47,906 nifios y nifias en este rango de edad no estan
matriculados, siendo 27,197 del sexo masculino y 20,709 del sexo femenino (Ministerio
de Educacion de la Republica Dominicana, 2018-2019).

Este dato subraya la importancia de seguir avanzando en estrategias que garanticen una
educacion inclusiva y equitativa para todos los nifios dominicanos. Eficiencia interna,

todos los sectores. Nivel Primario,2012-2019

Tabla 6. Resultado prueba diagndstica

“ Promocién Repitencia Abandono Sobreedad

2015-2016 Q4.1 36 227 89
2016-2017 93.0 4.7 23 78
2017-2018 93.3 4.6 21 65
2018-2019 932 48 2 59

Fuente: Anuario de indicadores educativos MINERD.

El andlisis las tablas de eficiencia interna en la educacion primaria revela desafios en la
promocion de estudiantes, para nuestro estudio, en quinto y sexto grado. En estos
grados, las tasas de repitencia disminuyen, pero ain presentan un 5.6% y 4.5%,

respectivamente, lo que impacta en la finalizacion de la educacién primaria.

La eficacia en la promocion decrece a medida que avanzan los grados, con una tasa de
promocion mas baja en sexto grado (93.7%) en comparacién con primer grado (96.3%).
Es esencial abordar estos desafios para mejorar la eficiencia y garantizar que méas
estudiantes completen con éxito la educacion primaria (Ministerio de Educacion de la
Republica Dominicana, 2018-2019).

Marco Curricular Y Tecnologias Digitales: Avanzando Hacia Competencias

Multialfabéticas
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La evolucion del curriculo educativo en la Republica Dominicana ha sido notable,
transitando desde la instauracion de siete Ejes Transversales en 1995 hasta la
integracion del Eje de Educacion en Género en 2004. En la revision de 2013, alineada
con el enfoque de competencias, se incorporaron siete Competencias Fundamentales
como transversalidades clave. Estas competencias, sucesoras de los Ejes Transversales,
buscan integrar temas cruciales y ofrecer una vision estratégica para la formacién de

estudiantes en diversos contextos.

La adaptacion curricular durante la pandemia del COVID-19 evidencié la respuesta
dindmica del sistema educativo dominicano. La Priorizacion en el Curriculo vigente,
alineada con acuerdos internacionales como el Sistema de la Integracion
Centroamericana (SICA) y UNICEF, reflejo la adaptabilidad del sistema a las

necesidades emergentes.

La integracion de tecnologias digitales en el curriculo dominicano, conforme al Marco
Comun para el Curriculo de Emergencia en la Region SICA (2022), resalta la
importancia de las competencias fundamentales y especificas. Estas competencias no
solo facilitan las alfabetizaciones digitales, sino que también promueven habilidades

socioemocionales y una educacion ciudadana integral.

A pesar de la relevancia de la tecnologia, las variables tradicionales siguen influyendo
en el rendimiento académico. Segun Cantdn (2019), aunque las competencias digitales
actlan como catalizadores, la vision de docentes y estudiantes puede ser distorsionada
por factores tradicionales. Asi, se subraya la necesidad de un enfoque tedrico

equilibrado.

Tabla 7. Coherencia curricular

Ejes Grados
transversales

Cuarto Quinto Sexto




Conocimiento sobre el

medicinas, gestion de
riesgo, salud, seguridad,

Identificacion y tratamiento Escritos en
bienestar social (alimentos, de situaciones de salud que informaciones en
arriesgan el entorno familiar fuentes variada

escolar, con apoyo de los

sobre salud y
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Salud y educacion, entre otros), padres, maestros, bienestar social en
Bienestar obtenido mediante fuentes compafieros, a fin de el ambito escolar,
de informacién oralesy ~ fomentar el bienestar familiar a través de
escritas. escrito. textos funcionales
y literarios.
Desarrollo Orientacion sobre factores Investigacion de Caracterizacion de los
Sostenibles que ponen en riesgo el elementos que ponen en factores mas evidentes
desarrollo sostenible riesgo el desarrollo que ponen en peligro el
(cambio climatico, sostenible (por ejemplo: desarrollo sostenible en
contaminacién ambiental, cambiar, contaminacion su hogar, escuela,
deforestacion, entre otros), ambiental, deforestacion, comunidad, aportando
a fin de proponer posibles entre otros), en el posibles soluciones
soluciones através de la  contexto oral y escrito.  significativas, mediante
comprension y produccion textos orales y escritos.
de textos funcionales y
literarios.
Desarrollo Explicacion y modelado de Elaboracion de proyectos de Presentacion de
Personal y proyectos sencillos sobre la vida estudiantil, como proyectos de vida
profesional vida estudiantil, utilizando elementos de formacion de estudiantil
textos orales y escritos, un ser humano participativo orientados a su
para la formacion de un ser y social, reconociendo los  formacién

humano demogréfico e
integral.

derechos y deberes

ciudadanos, a través de
fuentes orales y escritas.

personal, apoyado
por docentes,
familiares y
comparieros, con
miras a su
superacion en la
sociedad, a través
de diversos tipos
de textos.

Alfabetizacion
Imprescindible

Estudio y uso de la

miras a fortalecer la
comunicacion oral y
escrita, segun capacidad y
posibilidad.

Conocimiento sobre los
“alfabetizacion digital” con factores que favorecen los

usos diversos de la

alfabetizacion digital, para
la toma de decisién sobre
qué registro de lengua
utilizar en determinados

contextos.

Elaboracién de
trabajos de
investigacion
mediante el uso
estandar de su
lengua materna,
asi como el
manejo de
herramientas
tecnolégicas, en
formatos fisicos,
digital, virtual, en
el texto funcional
y literario.




Ciudadania y
convivencia

Caracterizacién de

conflictos sociales que
escucha, lee en distintos
medios, proponiendo
posibles soluciones acorde
a sus conocimiento y nivel.

Investigacién que presentan Desarrollo de

en diversos contextos
sociales (escuela, hogar,
comunidad) proponiendo

posibles formas de

mediacion y posibles
soluciones través de textos
apropiados y el uso de

recursos variados.

proyectos sobre
resolucion de
conflictos
personales,
familiares y del
centro educativo.
Haciendo uso de la
produccién oral y
escrita en el
fortalecimiento de
una convivencia
pacifica, el respeto
y cumplimiento de
los derechos y
deberes
ciudadanos.

Fuente: Adecuacion curricular (MINERD, 2022)

La tabla presentada muestra los ejes transversales que se abordan en la

educacién primaria de Republica Dominicana, desde el cuarto hasta el sexto grado.

Estos ejes se centran en temas que son relevantes para el desarrollo integral de los
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estudiantes, como la salud y el bienestar, el desarrollo sostenible, el desarrollo personal

y profesional, la alfabetizacién imprescindible y la ciudadania y convivencia.

En el eje de alfabetizacion imprescindible, los estudiantes estudian y utilizan la

alfabetizacion digital para fortalecer su comunicacion oral y escrita. En los grados

cuarto y quinto, estudian los factores que favorecen los usos diversos de la

alfabetizacion digital. En el grado sexto, elaboran trabajos de investigacion utilizando su

lengua materna y herramientas tecnologicas.

En el grado sexto, los estudiantes elaboran trabajos de investigacion utilizando

su lengua materna y herramientas tecnoldgicas. Esto les permite desarrollar habilidades

de investigacion, analisis y expresion escrita, asi como a utilizar las tecnologias

digitales de forma auténoma para resolver problemas y generar conocimiento.

La Tecnologia en la Educacién del Siglo XXI: Desafios y Oportunidades
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En el contexto actual, la educacion enfrenta desafios significativos debido a los
rapidos avances tecnol6gicos que caracterizan nuestra era. La vision de una educacién
activa, propuesta por Cérdenas (1996), cobra alin mas relevancia en este escenario de
cambios constantes y profundos. La educacion ya no se limita al aula fisica, sino que se
extiende al vasto mundo digital, donde las tecnologias de la informacion y la

comunicacion (TIC) desempefian un papel fundamental.

Por tanto, la educacién del siglo XXI debe abrazar la integracion tecnoldgica de manera
efectiva, promoviendo no solo el dominio de herramientas digitales, sino también el
pensamiento critico, la creatividad y la ciudadania digital responsable. Esta
transformacion educativa no solo beneficia a los individuos en su desarrollo personal y
profesional, sino que también contribuye a la construccién de una sociedad mas

informada, participativa y ética en el mundo digital.

Por otro lado, Arboleda y Botero (2017) presentan una perspectiva critica respecto a la
sobrevaloracién de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en la era
posmoderna. Destacan que este exceso de valoraciéon ha conducido a descuidar el
impacto real que estas tecnologias pueden tener en la construccion de una sociedad mas
equitativa. Segun su analisis, la simple presencia o uso de las TIC no garantiza

automaticamente una mayor equidad social.

Teleologia Educativa: Abordando la Mision de la Tecnologia Educativa en la
Educacion TIC.

Cafiizalez, P. C. T., Y Beltran, J. K. C. (2017) enfoca comprender cual es la
mision que le corresponde cumplir a esta disciplina TIC para que puedan alcanzarse las
finalidades maés trascendentales encomendadas a la educacion. Sin importar el momento
historico o el contexto geogréfico, la educacion tiene unos fines especificos que
responden al tipo de individuo que se aspira formar, asi como al modelo social y
cultural predominante (Delval, 1999; Guillén Celis, 2008).

La tecnologia educativa se define como la disciplina pedag6gica encargada de concebir,
aplicar y valorar de forma sistematica los procesos de ensefianza y aprendizaje,
utilizando diversos medios para que la educacion alcance sus objetivos (Sancho Gil et
al., 2015).

Reescribiendo el Sentido de la Escuela en la Era Digital
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Magro C. (17 de enero de 2024) reflexiona sobre los desafios y oportunidades
que enfrenta la educacién en la actualidad, especialmente en el contexto de la tecnologia
y la transformacién digital. Magro destaca que vivimos en un momento paraddjico y
complejo, donde las posibilidades de transformacion educativa se entrelazan con
desafios como la creciente desconexion de la escuela con el sentido y el interés de los
estudiantes. Esta falta de sentido de la escuela, que ha ido en aumento, plantea una de

las crisis mas significativas en la educacion actual.

En el articulo, se expone cémo la educacidn tradicional se ha vuelto desvinculada de las
realidades contemporaneas y como los sistemas educativos han abordado esta situacion
con enfoques que han exacerbado la burocratizacion, la vision meramente utilitaria y la

urgencia en la educacion.



83

Momento I11: Senderos Metodologicos

Metodologia/ Sistematizacion de la Investigacion.

El proceso investigativo se enmarca en el paradigma cualitativo, donde, segun
Ugas (2011), el juicio reflexionante juega un papel central. Este enfoque busca develar
los rasgos culturales de situaciones inmediatas, permitiendo la formulacion de
conceptos nuevos. Los hechos se vuelven cognoscibles a través de la reflexion,

destacando el conocimiento emergente de la realidad.

El paradigma interpretativo ofrece diversas formas de conocer la realidad en su
evolucion y desarrollo, utilizando técnicas que categorizan rasgos culturales
emergentes. Este enfoque permite comprender una realidad particular, considerando
tanto al sujeto como al objeto en el proceso de conocimiento. Los métodos, por ende,

reflejan los paradigmas y épocas de su aplicacion.

El estudio se sitta dentro del método inductivo, que parte de hechos particulares para
derivar principios generales. Este enfoque permite clasificar informacion de maltiples
fendmenos y establecer conexiones entre ellos, con el fin de inferir teorias contenidas en
los mismos fendmenos. Asi, se construye un conocimiento basado en la observacion y

clasificacion.

La investigacion adopta una concepcion holistica, la cual, segun Hurtado (1998),
propone un sistema global e integrador. Esta vision abarca la invencidn, la creacién de
teorias, la indagacion sobre el futuro y la evaluacion de acciones sociales. Es un enfoque

evolutivo que busca abrir criterios pertinentes para los procesos investigativos.

En ese sentido, el presente trabajo de investigacion, realizado con un enfoque
cualitativo, busca vincular elementos de un hecho social con el uso de las TIC en el aula
del nivel primario. Se pretende comprender la educacion y su relacion con las TIC
desde una perspectiva ontoldgica externa, evaluando imparcialmente los resultados del

proceso.

Este enfoque se asocia con précticas que explican el conocimiento con sentido,
beneficiando la comprensidn para obtener hallazgos que impulsen competencias

comunicativas digitales. Se invita a la reflexion mediante préacticas alternas,
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interpretando informacion que permite definir los rasgos culturales que condicionan el

comportamiento frente a las TIC en el contexto estudiado.

El proceso investigativo se basa en la interpretacion de informacion, utilizando
codificacidn axial y categorizacion, junto con la triangulacion de fuentes y teorica. Se
analizan los hechos sociales que impactan el desarrollo de competencias digitales,
evaluando como estos retos afectan la capacidad de utilizar las tecnologias digitales para

el desarrollo intelectual.

En el analisis, se presentan creencias axioldgicas sin someter juicios de valor, evaluando
los hechos sociales de manera inductiva y con actitud cientifica. Esto permite encontrar
explicaciones y evaluar el uso de las TIC en el aula, considerando las creencias

metodologicas que guian la investigacion.

En sintesis, la investigacion se fundamento en un estudio contextual previo, donde se
defini6 un problema de interés y se analizaron las documentaciones recogidas. Los
hallazgos se sistematizaron mediante observacion, apoyo de Atlas.ti, y codificacion

axial, contrastando con la triangulacion de fuentes y generando reflexiones valiosas.

El proceso investigativo resalta la importancia de que los hallazgos tengan una
proyeccion hacia nuevos conocimientos y cumplan con criterios de credibilidad y
confirmabilidad. La orientacion de las acciones de investigacion surge del paradigma

cualitativo, adoptado por su naturaleza emergente, abierta y flexible, durante el estudio.

El enfoque considerado para el desarrollo de este trabajo de investigacion es el
netnografico, que incluye rasgo de una metodologia, que se vincula con aspectos
filosoficos, tipo de investigacion, unidad social, técnicas e instrumentos de recoleccion
de informacion, los procedimientos y las técnicas de abordaje del material informativo
que se recaude. De acuerdo con la visién de Ugas (2011), la metodologia:

Constituye una practica especifica del modo de produccion del
conocimiento que articula las instancias tedricas y metddicas a
través de las cuales un determinado método se despliega. En este
orden de ideas, la teoria opera como el conjunto articulado de

conceptos a los cuales nos aproximamos mediados por un meétodo
(p.18).
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Seguidamente, se profundiza en el método de investigacion que se valora como

cualitativo, abierto y emergente.

Es evidente que el objetivo general en esta investigacion es comprender la
interaccion entre el uso eficaz de tecnologias digitales, la multialfabetizacion y el
rendimiento escolar en el desarrollo de la competencia comunicativa en lengua espariola
en estudiantes de sexto grado del nivel primario, segun la cosmovision de los docentes y
los integrantes del equipo de gestién de la Escuela Primaria 5 Panes y 2 Peces y el
Colegio Maranatha de Dofia Gladys y docentes e integrantes de los equipos de gestion
de las Regionales y Distritos Educativos: 1003, Santo Domingo Este, 04-00 San
Cristobal, 10-00 Santo Domingo |1, 17-00 Monte Plata, 05-00 San Pedro, y 12-00
Higuey.

Por ello, en este trabajo se considera un modelo centrado en el abordaje cualitativo
como enfoque para el tratamiento de la informacion aplicando un método el método de
la fenomenologia hermenéutica que permitird develar categorias y subcategorias
emergentes para la construccion de significados en forma de redes que, posteriormente,

seran interpretados cualitativamente a través de la redaccién de una teoria.

El abordaje del vacio epistémico en la multialfabetizacion tecnolégica en educacion
virtual, justificado por la necesidad de comprender la tecnologia en plataformas de
aprendizaje y procesos cognoscitivos, requiere una posicion epistémica conectada con la
cotidianidad y la autoorganizacion de sistemas abiertos, segiin Morin (1990) y Von
Bertalanffy (1986), este Gltimo considerado como el promotor de la teoria general de

sistemas.

Al valorar los argumentos anteriormente expuestos, se asume una posicion epistémica
centrada en una matriz fenomenol6gica con apoyo hermenéutico. Esta posicion no lineal
permite una creacion emergente a partir del entramado de eventos, reacciones,

interacciones y hasta de la posibilidad de lo fortuito.

Se teoriza utilizando un método emergente e innovador que sistematiza la realidad
dindmica. Basado en Leal (2012), se integran elementos fenomenol6gico-hermenéuticos
para enriquecer la interpretacion de la informacion recogida en contextos virtuales. La
rearticulacion del saber requiere descubrir verdades parciales y generar reflexiones

fundamentales mediante la interpretacion.
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Tipo Y Disefio De La Investigacion

De acuerdo con los objetivos, la investigacion se encuentra enmarcada en un
enfoque cualitativo que da prioridad al conocimiento de rasgos culturales que emergen
de las categorias identificadas por el sujeto investigador en el que analiza un
componente de lo real y, segun Ugas (2011), ofrece otra explicacién. Este tipo de
investigacién se apoya en un trabajo de campo.

Al respecto Arias (1997), manifiesta que consiste “en la recoleccion de informacion
directamente en la realidad donde ocurren los hechos sin manipular o controlar ninguna

variable.”

Igualmente, Del Fresno (2011) propone la Netnografia, un enfoque cualitativo que
aplica principios etnogréficos al andlisis de interacciones en plataformas digitales. Esta
metodologia utiliza los registros de interaccion como historial, revelando patrones de
atraccion y repulsion, contraccion y expansion, proporcionando asi informacion

suficiente para desarrollar teorias sobre la comunicacion en entornos digitales.
Unidad Social Y Recursos De Registro

Esta investigacion de naturaleza interpretativa basada en los principios del
método cualitativo, la unidad social se centra en docentes de los estudiantes de 6to.
grado de la Escuela Primaria 5 Panes y 2 Peces, el Colegio Maranatha de Dofia Gladys,
y representantes de los equipos de gestion de centros educativos seleccionados en
diversas regionales y distritos educativos: 10-03 Santo Domingo Este, 04-00 San
Cristobal, 10-00 Santo Domingo 11, 17-00 Monte Plata, 05-00 San Pedro, y 12-00
Higley.

Durante la pandemia del COVID-19, se destacaron notables diferencias entre las
instituciones publicas y privadas en el ambito preuniversitario. Mientras que la Escuela
5 Panes y 2 Peces enfrentd dificultades para adaptarse a las plataformas virtuales debido
a limitaciones tecnoldgicas y de acceso, el Colegio Maranatha de Dofia Gladys, por otro
lado, demostr¢ fortalezas tecnoldgicas e infraestructurales que facilitaron una transicion

mas fluida hacia la educacion a distancia.

Los representantes de los equipos de gestion, incluyendo directores, coordinadores
pedagdgicos, orientadores y psicologos, de los centros educativos seleccionados,

jugaron un papel elemental en las entrevistas realizadas a través de plataformas
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virtuales. Los docentes y miembros del equipo de gestion fueron escogidos por sus
caracteristicas similares a las de los equipos del centro educativo 5 Panes 'y 2 Peces y el

Colegio Maranatha de Dofia Gladys.

Estos participantes provienen de diversas regionales y distritos educativos, asegurando
asi una muestra representativa y diversa que abarca tanto instituciones publicas como
privadas. El enfoque colaborativo adoptado implic6 una estrecha coordinacion entre los
equipos seleccionados y la investigadora. Se utilizaron entrevistas en plataformas
digitales y se registraron las interacciones en foros virtuales, maximizando la
participacion y respetando las limitaciones de tiempo y responsabilidades de los

involucrados.

La observacion no participante permitio capturar el historial de interacciones en
foros académicos desarrollados en aulas virtuales y plataformas de aprendizaje.
Ademas, se aplico el método comparativo constante para entrelazar la recopilacion,
analisis e interpretacion de la informacion cualitativa, siguiendo el enfoque de Ugas
(2011), que destaca su capacidad para revelar patrones emergentes, asegurar la
consistencia en la interpretacion de datos cualitativos y fortalecer la confiabilidad de los

resultados.

Tabla 8. Sexo de los participantes en la investigacion

Variable Frecuencia Porcentaje
Femenino 30 67
Masculino 15 33

Total 45 100

Fuente: Elaboracion propia.

Esta tabla muestra que la mayoria de los participantes en la investigacion son de
sexo femenino, representando dos tercios (67%) del total, mientras que el sexo masculino
representa un tercio (33%).

Tabla 9. Preparacion académica

Variable Frecuencia Porcentaje
Licenciatura 35 78
Maestria 10 22

Total 45 100

Fuente: Elaboracion propia.
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La Tabla 8 indica que la mayoria de los participantes en la investigacion poseen
un grado académico de licenciatura, que representa el 78% del total. Por otro lado, el

22% de los participantes tiene un grado de maestria.

Tabla 10. Docentes representantes de los centros educativos muestra

Docentes 6to Grado
Escuela Primaria 5 Panes 'y 2 01 01
Peces.
Colegio Maranatha de Doiia 01 01
Gladys
02 02

Fuente: Elaboracion propia.

Esta tabla indica que dos centros educativos estan representados por un docente cada uno
en el contexto del estudio o muestra. Los centros educativos mencionados incluyen la

Escuela Primaria 5 Panes y 2 Peces y el Colegio Maranatha de Dofia Gladys.

Tabla 11. Participantes de centros educativos de Regionales y sus distritos educativos

Variable Frecuencia Porcentaje
10-00 de Santo Domingo 11 15 33

04-00 de San Cristobal 10 22

07-00 de San Pedro 07 16

17-00 de Monte Plata 10 22

12-00 de Higtey 03 07

5 regionales 45 100

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla muestra la distribucion de participantes entre cinco regionales educativas.
Santo Domingo Il lidera con el 33%, seguido por San Cristébal y Monte Plata, ambos
con el 22%. San Pedro tiene un 16%, mientras que Higuey representa solo el 7%. Esto

indica una mayor participacion de Santo Domingo Il y una menor de Higey.

Tabla 12. Roles de los participantes

Variable Frecuencia Porcentaje
Directores 17 38
Coordinadores pedagdgicos 12 27
Psicdélogos 04 09
Orientadores 05 11

Docentes de aula 07 15
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Total 45 100

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla muestra que los directores son el grupo mas numeroso con el 38% de la
muestra, seguidos por los coordinadores pedagdgicos con el 27%. Los orientadores,
docentes de aula y psicologos tienen representaciones menores, reflejando una mayor

participacion de roles administrativos y de coordinacion en el estudio.
Técnicas E Instrumentos De Recoleccion De Informacion

En vista de que el disefio de investigacion cualitativa seleccionado es el
netnogréafico, la técnica elegida para el desarrollo del proceso investigativo es la
observacién no participante y el registro que se considera en este caso es el historial de
interacciones de los foros académicos desarrollado en el contexto del aula virtual o la
plataforma de aprendizaje. En este sentido, este tipo de registro es, segin Ugas (2011)
un instrumento que facilita el registro, andlisis e interpretacion de los procesos fisicos y
sociales que acontecen en la realidad como parte de una vision de la investigacion

descriptiva.
Procedimiento De Abordaje Cualitativo

El procedimiento de abordaje cualitativo se centra, en este caso, en la
categorizacion que permite la configuracién de una teoria emergente. Para este proceso
de teorizacion se consideraran conceptos, como unidad basica de andlisis, ya que desde
la contextualizacion de los datos y de sus nodos se dara materializacion a los aportes
que profesan Strauss y Corbin (2004), de esta manera, se generan categorias
conceptuales y sus propiedades tomando informacion de los registros de las

interacciones, los sucesos e incidentes que se observen.

Las categorias se consideran como el nivel méas elevado y abstracto que parten
de los conceptos. Se promueven a través del mismo proceso analitico descrito
anteriormente que permite establecer similitudes y diferencias para la agrupacion de los
conceptos basicos para el desarrollo de la teoria. El Gltimo elemento son las
proposiciones, que indican una relacion generalizada entre las categorias y los
conceptos, asi como las categorias que emergen durante el proceso de abordaje

cualitativo.
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Este proceso ha sido asistido por el programa de abordaje cualitativo de
informacidn Atlas.ti 22, que permite el establecimiento de una plataforma completa que
ofrece posibilidades de trabajar simultaneamente los procesos de categorizacion,
organizacion de familias de categorias, establecimiento de redes de significado para,

finalmente, favorecer la interpretacion de la informaciéon cualitativamente procesada.
Linea De Los Criterios De Excelencia

La actitud de asumir un disefio enmarcado en el paradigma cualitativo o
interpretativo exige la definicidn de los criterios de excelencia propuestos por Ruiz
(1996), quien define la excelencia en la investigacion cualitativa a partir del cuidado de

estandares de credibilidad, transferibilidad y confirmabilidad.

En el contexto del presente trabajo, la credibilidad se fundamento en la revision
y contraste de la informacion que se recopild. Se sistematizo los datos a través de
registros que permitié la elaboracion de constructos tedricos a los que insertara la frase
prepositiva “de salida”, para categorizar aquellas tedricas emergentes sobre el

comportamiento sociocultural que reflejan los registros.

Se describi6 detalladamente los contextos virtuales y sociales con la finalidad
de establecer las normas de interaccion de los participantes a partir de filtros
epistemoldgicos vinculados con la sintaxis, la semantica y la pragmatica de registros
que guedan como historial en los foros de discusion en el contexto de la plataforma

virtual de aprendizaje.

Se establecieron vinculos entre la llamada “teoria de salida”, a partir de los
registros realizados y extraidos de la misma plataforma, con otras teorias propuestas y
publicadas por otros investigadores. Siguiendo lo expuesto por Ruiz (1996), la
transferibilidad se evidencio con los resultados de la investigacion y sus respectivos
vinculos con otras realidades para descubrir los aspectos que permitan establecer la
conexion con los factores de reconstruccion y reduplicacion propios de todo proceso de

investigacion.

La confirmabilidad se garantiza por medio de un proceso de contraste continuo
que se realiza a partir de las intervenciones del docente investigador y de los estudiantes

que interacttian con €l en el contexto de los foros de la plataforma de aprendizaje.



Momento IV: Abordaje Cualitativo E Interpretacion De Hallazgos

Durante esta fase de la investigacion doctoral, se llevo a cabo un riguroso
proceso de abordaje cualitativo para interpretar los hallazgos obtenidos a partir de la

descripcion netnografica y las categorias/temas emergentes.

Para esta investigacion doctoral, la informacion recogida a través de la
observacion no participante y las notas de campo, fueron codificadas, analizadas e
interpretadas con la asistencia del software Atlas.ti Qualitative Data Analysis Demo

version 22, Berlin, Alemania 2022.

Figura 3. Altas.ti version 22

@ ATLAS.ti

Nota. Atlas.ti qualitative data analysis.1993-2022 by Atlas.ti GmbH, Berlin

El Atlas.ti fue disefiado a finales de los ochenta por el aleman Thomas Murh,
quien recurriendo a la tecnologia hizo un intento por aplicar los planteamientos

metodologicos de Glaser y Strauss. (San Martin, 2014, p.114).

El Atlas.ti es una herramienta informética cuyo objetivo es facilitar el analisis
cualitativo, principalmente, grandes volimenes de datos textuales. Asi lo expone
Muinioz (2003) “puesto que su foco de atencion es el analisis cualitativo, no pretende
automatizar el proceso de analisis, sino, simplemente, ayudar al intérprete humano
agilizando considerablemente muchas de las actividades implicadas en el analisis

cualitativo y de interpretacion” (p. 2).

Hemmersley y Atkinson (1994) exponen que el software proporciona la

capacidad de relacionar “cddigos” para segmentos especificos de notas y

91



transcripciones, pero este proceso no es mecanico, por tanto, siempre es importante la
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labor intelectual y creativa del netndgrafo para la construccion y andlisis de los codigos

analiticos de la informacidn recogida. Para San Martin (2014):

El Atlas.ti permite integrar toda la informacion de que disponemos facilitando su

organizacion, su busqueda y recuperacion. Todas estas son actividades de lo que se

Este software permite expresar el sentido circular del analisis

cualitativo, por

secuencialmente los datos, sin la necesidad de recoger todo el material
en un mismo tiempo. Por esta razén, permite llevar a cabo el muestreo

tedrico necesario para realizar el analisis constructor de teoria (p. 114).

cuanto otorga

la posibilidad de

incorporar

podria denominar el nivel textual, la primera fase del trabajo de analisis que dara paso a

actividades de tipo conceptual como por ejemplo el establecimiento de relaciones entre

elementos y la elaboracion de modelos mediante la representacion gréfica:

Figura 4. Niveles del proceso de trabajo del Atlas.ti

Nivel Textual

.

-

.

Preparacion y
manejo de los
datos, la
segmentacion de
los textos y la
codificacion

~

J

Fuente: Elaboracion propia

En esa direccion, Mufioz (2003), refiere los siguientes componentes:

Nivel Conceptual

.

-

&

Comparacion e
interpretacion de los
segmentos ya
codificados,
elaboracion de redes
y la construccion de
la teoria

~

J

1. Documento: en el caso de Atlas.ti el resultado de nuestro trabajo sera un archivo

almacenado en el disco duro o pendrive compuesto por una serie de elementos.
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En este caso, el archivo lo denominaremos unidad hermenéutica y sus

componentes seran los siguientes:

a. Documentos primarios: Datos brutos.

b. Citas (Quotations): las citas son fragmentos de los documentos primarios que
tienen algun significado (primera reduccion).

c. Cadigos (Codes): los codigos suelen ser la unidad basica de analisis.

d. Anotaciones (Memos): son comentarios de un nivel cualitativamente superior
pues lo hace el analista.

e. Familias: agrupaciones para el analisis conceptual.

f. Networks: permiten representar informacion completa de una forma intuitiva
mediante representaciones graficas de los diferentes componentes y de las

relaciones que se hayan establecido entre ellos.

Unidad hermenéutica (UH): la unidad hermenéutica es el “contenedor” que
agrupa a todos los elementos anteriores. Dicho de otra forma, es el fichero en el
que se graba toda la informacion relacionada con el analisis, desde los
documentos primarios hasta los networks. Es decir, es el equivalente a un
fichero “doc” (documento de texto) “ppt” o “xIs”. En nuestro caso, seria un

archivo “hpr”.

Para Hernandez y Opazo (2010), una de las estructuras para realizar el analisis a

considerar dentro del anlisis cualitativo con el programa Atlas.ti implica considerar

cuatro etapas:

1.
2.

Codificacion de los datos

Categorizacion de los datos

Estructuracion y/o creacion de una o mas redes de relaciones entre las categorias
(diagramas de flujo, mapas mentales o mapas conceptuales)

Estructuracion de hallazgos y/o teorizacion (cuando sea necesario)

Protocolo 1: Codificacion. La codificacion es la creacion y asignacion de

cddigos. El codigo puede ser una palabra o la conjuncién de varias palabras. Expone

Abarca y Ruiz (2014) que: “Con la utilizacion de una palabra o una frase se recoge el

significado o interpretacion que se le da a una cita determinada. De esta forma, la

codificacidn intenta simplificar o darle sentido a una serie de datos, un segmento de una

figura o un trozo de texto” (p. 40). Codificar es el proceso mediante el cual se agrupa la
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informacion obtenida en categorias que concentran las ideas, conceptos o temas
similares descubiertos por el investigador o los pasos o fases dentro de un proceso
(Rubin y Rubin, 1995). Igualmente, Atkinson citado por Gonzéalez y Cano (2010)

expresa que:

El término codificacion hace referencia al proceso a traves del cual
fragmentamos o segmentamos los datos en funcion de su significacion
para con las preguntas y objetivos de investigacion. Implica un trabajo
inicial para preparar la materia prima que luego habra de ser abstraida
e interpretada. La codificacion nos permite condensar nuestros datos
en unidades analizables y, asi, revisar minuciosamente lo que nuestros
datos nos quieren decir. La codificacion nos ayuda a llegar, desde los

datos, a las ideas (p. 4).

Para Taylor y Bogdan (1998) en la investigacion cualitativa, la codificacion es
un modo sistematico de desarrollar y refinar las interpretaciones de los datos. EI proceso
de codificacién incluye la reunion y analisis de todos los datos que se refieren a temas,
ideas, conceptos, interpretaciones y proposiciones. En relacidn con esta investigacion,

la codificacion se hara con la ayuda del software Atlas.ti.

En primer lugar, para codificar la informacion es necesario asignar el documento al
programa, para ello, previamente, un documento transcrito en un procesador de textos

debe guardarse como texto sin formato (txt).

Una vez guardado el documento con formato (txt), se abre el programa Atlas.ti y se

selecciona la opcion “crear nueva unidad hermenéutica”.

Luego, ya abierto el espacio para crear la nueva unidad hermenéutica se abre el asistente

de documentos primarios.

Inmediatamente, se asigna el documento primario y se despliega la ventana donde se va

a observar la informacion primaria que se va a abordar cualitativamente.

Figura 5. Asignacién del documento primario y despliegue de la informacion principal
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Para finalizar este proceso, se asignan los cddigos correspondientes a cada

segmento de la informacion.

Protocolo 2: Categorizacion. La categorizacion es entendida como una
operacion que tiene la particularidad de agrupar o clasificar conceptualmente un
conjunto de elementos (datos o codigos) que reiinen o comparte un significado, por lo
tanto, es concebida en un nivel de abstraccion superior que estd mas proxima a un nivel

relacional conceptual, que a un nivel de datos brutos (Chacon, 2004).

Para realizar la categorizacion de la informacion en este estudio, es preciso
haber codificado todo el documento. Esta categorizacion implica crear familias de
categorias, para ello, se utiliza el asistente de creacién de familias de categorias.

Este asistente permite agrupar los cddigos en categorias mas generales 0 macro

categorias.

Este asistente genera un reporte al investigador sobre las categorias y objetos
agrupados en él. Este subdocumento es de utilidad para establecer la interpretacion de
la realidad abordada cualitativamente.

Protocolo 3: Estructuracién. Con las categorias ya conformadas, se procede a
organizar los objetos de construccion en redes de relaciones o mapas conceptuales y la
estructuracion de hallazgos. Las redes estructurales representan, graficamente, un
sistema de relaciones entre las categorias. En tanto, estas redes conceptuales permiten

las interpretaciones y permite la realizacion de argumentos o reflexiones.
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En el programa Atlas.ti, existe una pestana llamada “redes” donde puede
ubicarse un asistente de redes. Se crea una nueva red y se importa los objetos ya
registrados previamente, entiéndase, cddigos y familias. El programa los vinculay la
investigadora puede estructurar la red a su gusto, estructura que le permitira interpretar

la realidad de manera fluida.

Una vez configurada la red en forma definitiva, debe salvarse como archivo

gréfico, para ello, se selecciona esta opcion en el menu principal.

Figura 6. Configuracion definitiva de la red
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Close

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin

De aqui en adelante, la investigadora, a partir de las relaciones reflejadas en

las redes, estructura su discurso teérico.

Protocolo 4: Teorizacion. El siguiente protocolo de accion, una vez codificada,
categorizada y estructurada la informacion de los registros de observacion con la ayuda
del software Atlas.ti, seré la teorizacion, la cual permite la sistematizacion en la
busqueda de los significados para una comprension del fenémeno de estudio. La

teorizacion, por consiguiente, es una construccion mental, asi lo sefiala Martinez (2002):

El desarrollo de una teoria basada con firmeza en los datos y que emerja
de ellos, no es fruto del azar; se logra mediante una descripcion
sistematica de las caracteristicas que tienen las variables de los

fendmenos en juego, de la codificacion y formacion de categorias
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conceptuales, del descubrimiento y validacion de asociaciones entre los
fendmenos, de la comparacion de construccion logicas y postulados ...

aqui se busca una teoria que explique los datos encontrados (p. 208).

Figura 7. Protocolo de teorizacion
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De igual forma, Goetz y LeCompte (1988) sefialan que: “la teorizacion es el
proceso cognitivo consistente en descubrir o manipular categorias abstractas y
relaciones entre ellas. Es indispensable en toda investigacion y se usa para desarrollar o

confirmar las explicaciones del como y el porqué de los fenémenos” (pp. 174-175).
Por su parte, Corbin y Strauss (2002) manifiestan que:

Teorizar es un trabajo que implica no s6lo concebir o intuir ideas
(conceptos), sino también formularlos en un esquema ldgico,
sistematico y explicativo. Por iluminadora, o aun “revolucionaria” que
sea la nocidn de teorizar, para que una idea llegue a ser teoria se exige
que ésta se explore a plenitud y se considere desde muchos angulos o
perspectivas. También es importante llegar hasta las implicaciones de
una teoria. Estas formulaciones e implicaciones llevan a una “actividad
de investigacion” que implica tomar decisiones y actuar en relacion con
muchas cuestiones a lo largo del proceso de investigacion: qué, cuando,
donde, como, quién, etc. Ademas, todas las hipotesis y proposiciones
derivadas de los datos deben revisarse de manera continua, cotejandolas
con los datos que van llegando y modificarlas, extenderlas o suprimirlas

cuando sea del caso. (p. 32).
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La teorizacion ayuda a hacer una recomposicion de la informacion a partir de las
categorias mas relevantes que emergieron producto de la codificacion y categorizacion
previa. En el caso que nos ocupa, la teorizacion se construyé a partir de las categorias
emergentes en el proceso de andlisis e interpretacion de la informacion recogida de los

registros de observacion.

En el proceso de interpretacion de las categorias que emergieron, se procedié a
la generacion de argumentos a partir de la informacion recogida; se retoman los
argumentos descriptivos a la luz de los diferentes enfoques tedricos y emanan las

distintas relaciones conceptuales.

La construccion del discurso tedrico o la teorizacion representa un proceso de
sintesis, afinando con explicaciones solidas, la idea de crear la perspectiva que se
hilvané como objetivo. Al efecto, el analisis exegético permitio la comprension de la
realidad y la interaccion de los protagonistas del hecho educativo; esto propicio la
obtencion de reflexiones propias, construidas mediante la vinculacion de esa realidad y

el proceso cognitivo.

Es asi entonces que la fase de teorizacion realizada aporto los constructos

tedricos necesarios para dar forma a una aproximacién teorica del fenémeno de estudio.

Protocolo 5: Triangulacion teorica. Por Gltimo, se realizo la triangulacion
tedrica. Denzin (1970) la define como “la combinacion de dos o mas teorias, fuentes de
datos o métodos de investigacion en el estudio de un fendmeno singular” (p. 2). Para

este autor, la triangulacion tedrica sigue el siguiente proceso:

Figura 8. Proceso de triangulacion teorica.

Fuente: Denzin (1970).
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Por su parte, Leal (2012) expresa que la triangulacion: “consiste en determinar
ciertas intersecciones o coincidencias a partir de diferentes apreciaciones y fuentes
informativas o varios puntos de vista del mismo fenomeno” (p.139). Asimismo, Taylor
y Bogdan (1998) consideran que la triangulacion esta concebida como un modo de
proteger las tendencias del investigador, al confrontar y someter a control reciproco los

relatos de los diferentes informantes involucrados en la investigacion.

En este sentido, la triangulacion tedrica en una tesis doctoral permite utilizar multiples
marcos conceptuales para abordar el objeto de estudio desde diversas perspectivas. Este
enfoque ofrece la posibilidad de obtener una comprension mas completa y profunda del

fendmeno investigado.

En consonancia con esta metodologia, se procedié a realizar el proceso de
categorizacion de los registros mas densos de informacion. Posteriormente, siguiendo la
vision de Strauss y Corbin (1994), se llevé a cabo una reduccion categorial basada en la
saturacion de la informacion recabada. Para el desarrollo de la teorizacién emergente, se
identificaron y consideraron los segmentos mas significativos de acuerdo con las

necesidades especificas de la investigacion.

A continuacion, se presenta un resumen de los resultados obtenidos en la investigacion
titulada “Las Tecnologias Digitales, Multialfabetizacion Y Rendimiento Escolar: Hacia
Una Aproximacion Teoérica Del Desarrollo De La Competencia Comunicativa En
Escuelas Primarias Del Siglo XXI”, focalizada en el analisis de las entrevistas

realizadas como parte integral del estudio.
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Figura 9. Segmento categorizado A. Objetivo 1.a Relacion de: Tecnologias
Digitales, Multialfabetizacion y Rendimiento Escolar Competencia Comunicativa en
Estudiantes de Sexto Grado del Nivel Primario, seguin la Cosmovisién de los Docentes

y los Integrantes del Equipo de Gestion Educativa

1| 1. ;Cual es su opinién en relacidén con el uso de la tecnologia desde ambitos educativo del nifio?

2| KA
Desde mi rol como coordinadora cmmde'o que es de suma importancia el uso de la tecnologia en el
ambito e Vo, ya que esta puede arar torno mas motivador y atractivo para los nifn os
fome la autonomia y desarrolia com pm.v cias tecnoldgicas que en el futuro le servirdn para la
vida, siempre y cuando estos sean guiados de manera correcta

MLAH

6/ Buenas noches , mis saludos cordiales , soy Maria Luisa Acosta ,coordinadora de un centro
educativo del nivel primario., Desde mi rol yo lo veo muy importante, porque les ayuda a interactuar
con mas seguridad y motivacion en las clases ,debido al gran interés que le provoca explorar y
descubrir aprendizajes nuevos por ellos mismos

8 AA
3| Desde el ambito educativo los nifios muestran mas interés por los contenidos multimedia cxto‘.
hace mantenga enfocado en las actividades

si pomms un vi a acorde a la actividad que vamos a realizar, este >L enfoca en
visualizar de una manera mas interactiva

11| NA
Me parece un excelente recurso si se sabe llevar el proceso

LMA

15| 1-El uso de la tecnologia en el ambito educativo? La tecnologia es un soporte para la educacién en
todos los sentidos, como en el de la alfabetizacion porque esta le permite al estudiante interactuar,
investigar, comunicarse para el logro de un aprendizaje significativo. Desde el rol de coordinadora

MB
18| En mi opinion es de gran importancia para lograr un mejor aprendizaje en los nifios , porque elflos se
interesaran mas y se sentiran mas motivados en lograr los aprendizajes esperados

20| YEBY
21| Es importante que los nifios aprendan desde temprana edad sobre el uso y manejo de la tecnologia y

sobre los programas que les permiten realizar sus tareas, tales como quizzz, Google foom etcéteras.
estos programas les permiten adquirir aprendizajes significativos

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin.

El andlisis del primer segmento categorizado de la figura 9 revela la influencia
significativa de las tecnologias digitales en el entorno educativo como un potencial

motivador para el desarrollo de competencias.

Sin embargo, se identifica una incertidumbre respecto a su aplicacion efectiva para
estimular el aprendizaje interactivo y la adquisicion de competencias comunicativas. Se
reconoce la importancia critica de utilizar las tecnologias de manera adecuada y
respaldada por una orientacion pedagdgica pertinente para lograr un verdadero

aprendizaje y alfabetizacion digital.

En este contexto, se enfatiza la relevancia de adoptar un enfoque histérico-cultural,
influenciado por las ideas de Vygotsky (1995) sobre mediacion instrumental y social. Si
se concibe la tecnologia meramente como una herramienta instrumental sin una
adecuada mediacion social para orientar su uso, el proceso de multialfabetizacion podria

no alcanzar su maximo potencial.

Asimismo, se hace referencia al enfoque constructivista de Piaget (1952) y Vygotsky
(1978), que enfatiza la construccion activa del conocimiento a través de la interaccion

con el entorno social y cultural.
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La integracién de estos enfoques apunta a promover un aprendizaje por descubrimiento
que involucra tanto la exploracion autébnoma de las herramientas tecnolégicas como la
guia y mediacién activa por parte de los educadores. Esta combinacién crea un entorno
educativo enriquecedor que impulsa el desarrollo integral de las competencias

necesarias en la era digital.

El analisis también sugiere que el éxito del uso de las tecnologias digitales en el &mbito
educativo depende tanto de la calidad de las herramientas como de la intervencién
social para su adecuado aprovechamiento. Estas conclusiones tienen implicaciones
directas en el rendimiento escolar en competencia comunicativa en lengua espafiola de
estudiantes de sexto grado en el nivel primario, sefialando la importancia de un enfoque

equilibrado y contextualizado en la integracion tecnoldgica educativa.

Figura 10. Segmento categorizado B. Actitudes Docentes hacia las TIC y su Impacto en
la Practica Educativa Objetivo 1.b Relacion de: Tecnologias Digitales,
Multialfabetizacién y Rendimiento Escolar Competencia Comunicativa en Estudiantes
de Sexto Grado del Nivel Primario, segin la Cosmovision de los Docentes y los
Integrantes del Equipo de Gestion Educativa (directores, subdirectores coordinadores

pedagogico, orientadores, y Psicélogo).

1 importanci
utonomia de
familias para sup

6| DVB
El uso de la tecnologia en el ambito educativo es muy nutritiva y favorece el aprendizaje en los nifios,
a que halla un buen uso debe el docente tener las competencias para poder trabajar con los

3| Es muy importa
investigaciones, p

ueden entrar a programa educativo con facilidad y pueden hacer sus
ambién conocer aplicaciones Util en el proceso

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin

En el analisis realizado a través de Atlas.ti, se destaca la importancia de
comprender las actitudes de los docentes hacia las Tecnologias de la Informacién y

Comunicacion (TIC) y como estas influyen en su practica educativa.
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Esta categoria resalta la importancia de la colaboracion entre todos los participantes del
proceso educativo y reconoce el papel fundamental de la tecnologia en la optimizacion
del tiempo durante las actividades educativas. Se observa que aquellos con una actitud

flexible pueden adaptarse y conectarse de manera eficaz en el ambito de la

comunicacion mediada por la tecnologia.

Estos resultados revelan una divergencia significativa con respecto a estudios como el
de Mendoza y Sanchez, K. (2020), donde se evidencia una actitud generalmente
desfavorable por parte de los docentes hacia el uso de las TIC en su labor educativa.
Esta discrepancia se refleja en una diferencia del 2% entre actitudes favorables y

desfavorables, mostrando una tendencia mayoritaria hacia una postura negativa.

Es interesante observar que los docentes que trabajan en modalidades semipresenciales
son los que muestran las actitudes menos favorables hacia las TIC. Este hallazgo sugiere
que la combinacion de ensefianza presencial y virtual puede generar cierta resistencia o
desconfianza hacia las tecnologias digitales.

Al explorar los factores internos que influyen en estas actitudes, se identifican tres
elementos clave: conocimientos, creencias y comportamiento. Los resultados indican que
el nivel de conocimiento sobre las TIC, las creencias personales de los docentes sobre su
utilidad en el aula y su comportamiento al utilizarlas son determinantes en la formacion
de posturas favorables o desfavorables.

Este hallazgo ayuda a comprender como las actitudes de los docentes pueden influir en
su practica educativa. La resistencia o desconfianza hacia las TIC puede obstaculizar la
integracion efectiva de estas herramientas en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es
necesario abordar estas actitudes desfavorables mediante estrategias pedagogicas
efectivas y un enfoque que promueva una mayor aceptacion y uso adecuado de las TIC
enel aula.

En este contexto, la aplicacion de estrategias pedagogicas relacionadas con los aportes de
Vygotsky (1995), especificamente en lo referente a la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP),
se presenta como un pilar teérico para respaldar y enriquecer este enfoque integrador. La
ZDP de Vygotsky enfatiza la importancia de la interaccion social y la mediacion del
conocimiento para el desarrollo cognitivo y comunicativo de los estudiantes. Esta
perspectiva teorica brinda fundamentos sélidos para el disefio e implementacion de
actividades educativas que promuevan el desarrollo de competencias comunicativas

respaldadas por el uso efectivo de la tecnologia en el contexto educativo actual.
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En este contexto, se destaca la figura del docente como orientador con una vision
autodidacta, buscando activamente estrategias para que los estudiantes desarrollen
competencias comunicativas en linea con los avances tecnoldgicos. Los educadores
reconocen la emergencia de nuevas tendencias educativas derivadas de los procesos
sociales contemporaneos, lo que demanda una mediacion pedagogica firme y responsable
por parte del docente para garantizar un aprendizaje efectivo y significativo en la era
digital.

Esta categorizacion resalta los aspectos clave relacionados con la integracion tecnologica
en la educacion, la base tedrica solida en la Zona de Desarrollo Proximo de Vygotsky, y

la importancia de la orientacion docente ante las nuevas dindmicas educativas y sociales.

Figura 11. Segmento categorizado C. Objetivo 2.a. Percepcion de los docentes e
integrantes del equipo de gestion sobre la relacién entre competencias digitales y
competencias comunicacionales en el desempefio escolar de competencia comunicativa

en lengua espafola en estudiantes de sexto grado.

LDLC
Con una buena supervisién y dependiendo de la edad del nifio, puede ser de mucha ayudar. @ | © Direccién y orientacién
Oportuna y con grandes beneficios siempre y cuando entendamos como aprovechar el uso de ella
para nuestros estudiantes. Ademas el beneficio por la cual obtenemos de la tecnologia se basa en
como nosotros los maestros direrccionamos y orientamos las actividades en nuestras practicas
pedagdgica al momento del uso de la tecnologia.

JDF

Entiendo que con el cuidado y monitoreo de los padres, lo nifios que tienen buen manejo y usan la
tecnologia en ambito educativo podran convertirse en auto didactas ya que, su campo de estudio y
consultas se hace cada vez mas amplio. Es cuestion de motivacion y que el tema sea de interés para
el estudiante.

UM U0 61

Visién autodidéctica

“UBRU3 0ZE

KE

Soy coordinadora docente del 1.er ciclo educacién primaria Las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) ya son una parte irreemplazable y fundamental en la vida cotidiana de las
personas. Hoy se encuentran presentes en practicamente todo lo que nos rodea, desde nuestro
trabajo hasta nuestras actividades diarias, y se ha convertido en una herramienta que facilita y agiliza
los procesos empresariales, educativos y sociales. Dando mi opinion y conociendo la realidad a los
procesos y los lineamientos educativos, la tecnologia juega un papel importante en la relacién con el
nifio, recordando todas las infinidades de cosas que se puede hacer y al mismo tiempo fusionar entre
el aprendizaje del estudiante y la nueva tendencia, en este caso la tecnologia. Muchos adultos
actuales no crecimos con esta tecnologia y en ocasiones nos cuesta utilizarla de manera efectiva,
responsable y consciente. En tal sentido la educacion juega un rol importante respecto del buen uso
de los crecientes avances tecnologicos, y de ahi la importancia de que nuestros pequefios crezcan
educados con bases firmes y responsables respecto del uso de la tecnologia. La experta en
herramientas tecnoldgicas para la educacién, Isabel Sagen Mduller, asegura que incorporar
herramientas tecnolégicas en la educacién aporta beneficios que promueven el conocimiento y la
interaccion, ademas la eficiencia y la productividad en el salén de clases entre los profesores y
nuestros nifios. Segln su andlisis, la educacion se puede beneficiar de la tecnologia en los
siguientes aspectos: « Colaboracién. Pueden animar a los alumnos a expresarse y relacionarse con
otros comparieros de cursos presenciales o virtuales, lo que permite aprender de forma interactiva y
sin depender de encontrarse en un lugar determinado. Para un trabajo académico ya no es necesario
que un grupo de estudiantes se retinan personalmente para realizarlo. « Optimizacién del tiempo. Los
docentes y alumnos pueden reducir el tiempo en que realizan sus actividades, ya que pueden ser
mas eficientes. En caso de los académicos, pueden dedicar mds tiempo a su propia formacion. «
Flexibilidad y capacidad de adaptacién en el aprendizaje. Los alumnos mas aventajados pueden
tener a su disposicion contenidos adicionales, y aquellos que necesiten un refuerzo, pueden recurrir
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Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin

La cita de Escudero, J. M., et al. (2018) y Reyes (2020) respalda la importancia
de integrar efectivamente las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en
la educacion para mejorar la calidad educativa y preparar a los estudiantes para los

desafios presentes y futuros.
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Este respaldo se vincula directamente con los hallazgos del anélisis realizado
con Atlas.ti, donde se destacé la percepcién compartida por docentes y miembros del
equipo de gestion sobre la relacion clave entre competencias digitales y

comunicacionales en el ambito escolar.

La investigacion revel6 que estas competencias son esenciales para el rendimiento
academico, especialmente en competencia comunicativa en lengua espafiola en
estudiantes de sexto grado. Estos hallazgos resaltan la importancia de que los
educadores participen activamente en su desarrollo profesional para aprovechar al

maximo el potencial de las TIC en el aprendizaje de los estudiantes.

Ademas, se reconocio que, si bien las TIC brindan autonomia, su efectividad depende
de la supervision y orientacion adecuadas por parte de los docentes. Esto destaca la
necesidad de que los docentes se mantengan actualizado y comprometido con la
mediacion tecnoldgica para transformar el entorno educativo hacia metodologias
innovadoras que impulsen habilidades comunicativas, pensamiento critico y retencion

de conocimientos.

Asi que, el uso efectivo de las TIC en la educacidn requiere no solo de herramientas
tecnoldgicas, sino también de una guia pedagdgica sélida y una capacitacion continua
del profesorado para maximizar su impacto en el proceso educativo y en el desarrollo

integral de los estudiantes.

Figura 12. Segmento categorizado D. Objetivo 2.b. Percepcion de los docentes
e integrantes del equipo de gestion sobre la relacidn entre competencias digitales y
competencias comunicacionales en el desempefio escolar de competencia comunicativa

en lengua espafola en estudiantes de sexto grado.

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin
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Por una parte, se valora como excelente herramienta que permite la formacion
académica sobre la base de las disciplinas que exigen las técnicas de estudio: por la otra
se afirma que en ocasiones la tecnologia genera perdida de interés en temas académicos
porque el estudiante se orienta hacia otros contenidos de indole social o ludico y deja de
lado la esencia de las actividades que le permitiran el desarrollo de sus competencias

comunicativas.

En este sentido, la vision sobre la tecnologia como realidad que debe ser supervisada se
reitera porque se afirma que la mejora del entorno se vincula con los procesos de
supervision constante en vista de que la naturaleza lidica y social de las tendencias que
se imponen en las herramientas tecnol6gicas contemporaneas conllevan a la necesidad

de mediar conscientemente.

Esta perspectiva se aborda como parte de un proceso axiolégico y didactico en el que el
docente debe ser capaz de mediar considerando los pros y los contras de las
herramientas tecnoldgicas y supervisando todas las estrategias que planifique en funcién
de sus estudiantes y del logro de una adecuada competencia comunicativa que es el eje
para el aprendizaje y la formacién en sistemas mixtos y a distancia.

Figura 13. Segmento categorizado. E. Objetivo 2.c Percepcion los docentes y
los integrantes del equipo de gestién, relacién entre las competencias digitales y las

competencias comunicacionales en el desempefio escolar de competencia comunicativa
en lengua espafiola de los estudiantes de sexto grado en el nivel primario.

enef )
ntas tecnoldgicas, o]

rol como coordinadora docente del.segundo ciclo, el uso de la tecnologia es una buena
nienta que el.nifo puede utilizar, siempre con la supervision de un adulto.

que favorecen el proceso

en la educacién permite la
inn cion de la practica pedagégica de los S p los aprendizajes de los
estudiantes, facilita una comunicacién mas fluid

5| En mi rol como coordinadora considero que

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin.
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La globalizacion ha tenido un impacto significativo en la forma en que las
personas interactlian con su entorno y con las herramientas tecnoldgicas disponibles en
su vida diaria. Esta transformacion ha Ilevado a una adaptacion notable en el
comportamiento humano, que ahora se moldea en gran medida por el contexto

globalizado en el que vivimos.

Esta perspectiva se contrapone a la vision de investigadores como Castells (2012),
cuyos estudios se han centrado en analizar la tecnologia desde una éptica sociocultural.
Castells resalta como estas herramientas tecnoldgicas no solo influyen en las actividades
cotidianas de las personas, sino que también se vuelven esenciales e imprescindibles en

maltiples aspectos de la vida moderna.

En el marco de la investigacion doctoral centrada en la subjetividad docente y el uso de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), junto con el énfasis en la
multialfabetizacidn y el rendimiento escolar en competencias comunicativas, se resalta
la necesidad de comprender en profundidad las actitudes, creencias, experiencias vitales
y conocimientos que poseen los docentes en relacion con el uso de medios tecnoldgicos

en el ambito escolar.

Estos aspectos se consideran variables que pueden actuar como obstaculos o como
oportunidades significativas para lograr una integracion efectiva de la tecnologia en el
proceso de ensefianza y aprendizaje. La manera en que los docentes perciben,
comprenden y utilizan las TIC influye directamente en su capacidad para disefiar
experiencias de aprendizaje enriquecedoras y adaptadas a las necesidades de los

estudiantes en un entorno digitalmente diverso y complejo.

Es necesario abordar estas percepciones y conocimientos desde una perspectiva
holistica, que considere tanto los aspectos técnicos como los pedagdgicos, para

promover una integracion equitativa y efectiva de las TIC en la educacion.

Los participantes del estudio reconocieron a los estudiantes como nativos digitales, lo
que enfatiza su habilidad inherente en el uso de la tecnologia. Esta percepcion se alinea
con el contexto actual, donde la tecnologia juega un papel central en la vida cotidiana de

las personas y en diversos aspectos de la sociedad.
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El andlisis también resaltd la necesidad de una nueva didactica por parte de los
docentes para satisfacer las expectativas de los estudiantes en cuanto a experiencias de
aprendizaje significativas. Esto implica la implementacion de metodologias
innovadoras, recursos tecnoldgicos adecuados y una constante actualizacion por parte

de los educadores.

Figura 14. Segmento categorizado F. Objetivo 2.c Percepcion los docentes y los
integrantes del equipo de gestion, relacion entre las competencias digitales y las
competencias comunicacionales en el desempefio escolar de competencia comunicativa

en lengua espariola de los estudiantes de sexto grado en el nivel primario.

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin

La percepcion de los sujetos de investigacion destaca las ventajas significativas
que ofrece la tecnologia en el entorno educativo actual. Se resalta que los entornos
virtuales y de aprendizaje tienen el potencial de reducir costos, ampliar conocimientos
desde diversas perspectivas y ser una herramienta poderosa para fortalecer

competencias educativas.

Sin embargo, estas ventajas deben materializarse mediante la adopcion de una vision
estratégica por parte del docente y un proceso formativo que le permita ser un mediador
integral con el respaldo de herramientas tecnoldgicas. Estas herramientas no solo
requieren competencias didacticas, sino también habilidades comunicativas y

funcionales por parte del docente y los miembros del equipo de gestion.

Se reconoce a la tecnologia como una fuente de investigacion y facilitadora de la
apertura de nuevas perspectivas de aprendizaje. En este sentido, se contrasta esta
realidad con los desafios identificados por Schutz (1999) y se aborda la problematica de
la brecha digital, como lo plantea Arboleda, M. C. P., y Botero, N. E. (2017).



108

Esta perspectiva sefiala los factores que limitan el desarrollo de competencias
comunicativas con el apoyo de la tecnologia, ya sea por la falta de acceso a las
herramientas adecuadas o por la carencia de habilidades para utilizarlas, tanto por parte

de docentes como de estudiantes.

En el &ambito de la investigacion sobre la subjetividad docente y las TIC, se resalta la
importancia de comprender las actitudes y creencias de los docentes, reconocidas como

variables que pueden facilitar u obstaculizar la integracion tecnoldgica en la ensefianza.

Los autores Calderhead, J. (1996), Pajares, M. (2005), y Borko, H., y Putnam, R. T.
(1996) enfatizan la necesidad de entender las cogniciones docentes para explicar
cambios en précticas educativas, destacando la percepcién de facilidad y utilidad como
predictores claves del desempefio. Ademas, se reconoce la complejidad inherente de

integrar la tecnologia en el aula debido a limitaciones de tiempo y recursos.

Se destaca también la interaccion entre el lenguaje pedagdgico y la cultura tecnoldgica
en el discurso docente, subrayando la importancia de adaptarse constantemente a la

cultura digital para potenciar las competencias comunicativas de los estudiantes.

Figura 15. Segmento categorizado G.Objetivo 3.a Estrategias pedagdgicas empleadas
por los docentes e integrantes del equipo de gestion para integrar las competencias
multialfabéticas a través de las tecnologias digitales y su influencia en desarrollo de la

competencia comunicativa de los estudiantes de sexto grado del nivel primario.

121 KP
122/ Mi opinién es que la tecnologia como parte de la educacién de los nifios es de suma importancia ya 8
que aporta estrategias y habilidades que aporten al desarrollo intelectual de cada nifio/a

124 AR

125| Desde mi rol de coordinadora, pienso que es una forma divertida, innovadora y dindmica de ensenar
a los nifios, y sacarle el mayor de los provechos a los recursos tecnolégicos; el nifio puede aprender
de manera lidica, jugando se divierte y al mismo tiempo aprende y disfruta de los contenidos Z
curriculares y los que recursos tecnologicos les ofrecen r

27| YS

128/ Soy Coordinadora Docente y entiendo que la tecnologia es de gran relevancia para el aprendizaje de
los estudiantes, pues es de su interés, pertenecen a la era digital y con el uso adecuado, se cuenta
con una infinidad de recursos y actividades que pueden facilitar los procesos de ensenanza y el
desarrollo de las competencias

130; ESR

131| Soy Esmeralda Sierra Directora del centro, comprendo que el uso de la tecnologia representa una
herramienta muy Gtil para el desarrollo de los aprendizajes, con el cambio que ha habido en la
humanidad en cuanto a la educacion seria muy dificil trabajar sin ellas

133 ASH

134/ La tecnologia tiene muchos beneficios para los niflos, el uso facilita las transformacién de los @ O Aprendizaje pe
procesos de aprendizaje personalizado y puede hacer que se sientan mas motivados a la hora de C
aprender y estimular su educacion, permitiendo que dejen volar su imaginaciéon en sus propias
aventuras y que exploren y descubran cosas nuevas mientras se divierten, es decir, que permiten
centrarse mas en cada alumno y desarrollar competencias y destrezas.

136 PU

137| Buenas noches bendiciones De acuerdo a la pregunta entiendo como docente que ha venido a
cambiar la firma de impartir la docencia en nuestro Sistema Educativo. Este es un aliado a lo que la
Tecnologia en las aulas y el contacto directo a la brecha digital

)| FU

140, Buenas noches. Considero que depende de la edad. Me identifico con el criterio de la educacion en

Japoén. Tratan de mantener a los nifios, alejados de la tecnologia, durante los primeros 5 a 7 afios,

por entender que influye negativamente, en el desarrollo mental

Nota. Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin.
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La investigacion examind las estrategias pedagdgicas empleadas por docentes y
miembros del equipo de gestion para integrar las competencias multialfabéticas
mediante tecnologias digitales y su impacto en el desarrollo de la competencia
comunicativa de estudiantes de sexto grado del nivel primario. Se identificaron varios
enfoques clave que reflejan la adaptacion y respuesta de la educacion ante las demandas

contemporaneas:

Individualizacién del Proceso de Ensefianza-Aprendizaje: Los participantes destacaron
la tendencia a la individualizacion en entornos virtuales, reconociendo la importancia de
ajustar el proceso educativo segun las necesidades y recursos especificos de cada
estudiante. Esta adaptacion personalizada se vincula estrechamente con el desarrollo
efectivo de competencias, considerando las herramientas disponibles y las habilidades

particulares de cada estudiante.

Uso Estratégico de Tecnologias Digitales: Se enfatizo el papel de las tecnologias
digitales como medio educativo. Los docentes y gestores reconocieron la capacidad de
estas herramientas para facilitar experiencias de aprendizaje interactivas y
enriquecedoras, promoviendo asi el desarrollo de competencias comunicativas

fundamentales en los estudiantes.

Enfoque en Innovacion Educativa: La investigacion reveld una perspectiva orientada a
la innovacion educativa, impulsada por la necesidad de transformacion ante situaciones
globales como la pandemia. Esta innovacion abarca la adopcidn de nuevas practicas
pedagdgicas y el uso creativo de herramientas tecnoldgicas para mejorar la eficacia 'y
relevancia de la ensefianza, adaptandose dindmicamente a las demandas cambiantes del

entorno educativo.

Consideracion de Diferencias Sociales y Econdmicas: Se reconocid la influencia
significativa de las diferencias sociales y econdmicas en el acceso a tecnologias y en la
efectividad de las estrategias educativas. Esta consideracion subraya el desafio de
asegurar una educacion equitativa y de calidad para todos los estudiantes,
independientemente de su contexto socioecondmico, enfatizando la necesidad de

politicas inclusivas y recursos adecuados para abordar estas disparidades.

En este sentido, las estrategias pedagdgicas analizadas reflejan una respuesta proactiva y
adaptativa de los actores educativos ante las demandas de la era digital. La integracion

efectiva de tecnologias digitales de manera individualizada e innovadora emerge como
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un elemento clave para el desarrollo integral de competencias comunicativas en los
estudiantes, en linea con las exigencias y desafios contemporaneos del sistema

educativo en la Republica Dominicana y mas alla.

Figura 16. Segmento categorizado Estrategias ludicas Objetivo 3.b Estrategias
pedagdgicas empleadas por los docentes e integrantes del equipo de gestion para
integrar las competencias multialfabéticas a través de las tecnologias digitales y su
influencia en desarrollo de la competencia comunicativa de los estudiantes de sexto

grado del nivel primario.

sl FF G
59/ Realmente se estd dando muy mal uso a los dispositivos tecnolégicos de los nifios, puesto que el =
interés por los estudios ha bajado 5

1| BG
2| La tecnologia es de gran importancia para el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje en &
nifios y nifas, siempre que ea bien direccionado y controlado por los adultos, debido a que los o
nifios no poseen control de su uso. 3

54l AG

5| Desde mi funcién de coordinadora docente, considero que el uso de la tecnologia del nifio es algo
cotidiano, si la utilizamos en el ambito educativo con buenas estrategias de ensefianzas, seria de
mucho provecho, pues aprenderian de forma divertida e interesante, ya que el nifio aprende jugando.

57| KH

8| La tecnologia es un recurso infinito, lleno de posibilidades para el abordaje de los aprendizajes. En q
mis afos en aula siempre pude acoger a la tecnologia como un recurso para facilitar el aprendizaje L Practicas dania
de mis estudiantes. Ahora en mi rol de coordinadora docente trato de motivar a los docentes de mi 5
centro a incluir en su practica diaria este recurso y a motivar a sus chicos a usarla sabiamente
IL

11 Como coordinadora del primer ciclo pienso que es de vital importancia porque a través de este
recurso los nifios trabajan mas motivados, les permite explorar y descubrir cosas nuevas, también =
pueden acceder a materiales didacticos, a programas educativos que contribuyen al desarrolio
integral de los nifios y nifias

3| SL

4| Pienso que es una herramienta muy interesante ya que a través de esta el nifio puede desarrollar su
ingenio y explorar nuevas formas de alcanzar los objetivos propuestos.

6 AM

1| como coordinadora de segundo ciclo pienso que es de gran provecho debido a que para nifios
resulta mas lidica que para los adultos. Los nifios estan mas abiertos al aprendizaje porque estan
llenos de curiosidades y tienen menos intereses externo.

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin

En el Segmento de abordaje cualitativo H, resaltan la necesidad de una direccion
y control adecuados de los procesos que involucran tecnologia en la formacion de los
estudiantes. Se destaca que los estudiantes tienden a preferir estrategias ludicas, las

cuales pueden ser orientadas hacia el desarrollo de competencias.

Estas estrategias ludicas pueden incluir actividades como juegos de roles, simulaciones,
actividades de aprendizaje basadas en juegos digitales, debates interactivos y otras
técnicas interactivas que fomenten la participacion de los estudiantes. Sin embargo, si
estas estrategias no son supervisadas, pueden desviarse hacia el mero entretenimiento,
descuidando la consolidacion de competencias esenciales para un aprendizaje

significativo.
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Se reconoce el valor de la tecnologia como herramienta con infinitas
posibilidades, siempre y cuando el docente seleccione los recursos adecuados e integre
la tecnologia en su préctica diaria con una vision de desarrollo integral. Esto implica
centrarse en la investigacion, el descubrimiento y la exploracion, con el objetivo de
fomentar el desarrollo del ingenio a través de procesos planificados sistematicamente,
abiertos al aprendizaje, la curiosidad y la promocion de estrategias ltdicas debidamente

planificadas y supervisadas.

Figura 17. Segmento categorizado I. Influencia de la Multialfabetizacion en
Practicas Pedagdgicas y Rendimiento en Competencia Comunicativa de Estudiantes de
Sexto Grado. Objetivo 4. Valorar como la multialfabetizacion se integra en las
practicas pedagdgicas de docentes y miembros del equipo de gestion de las
instituciones mencionadas y su influencia en el rendimiento escolar de competencia

comunicativa en estudiantes de sexto grado.

00| JO

01| Las teenologias han fomentado la comunicacidn entra los docentes v los estudiantes mediante
entornos virtuales, y Reduccidn de costos de materiales. La conexidn a Internet en la escuela se ha
convertido en insumos esenciales en el proceso educativo, mejorando los entornos de aprendizaje.

100

CP
14| El uso de la tecnologia en educacidn permite la reduccidn de costos ya que no es necesario material
fisico y todo s puede hacer a través de un programa o aplicacién,

5| JPL

107 Soy psicdloga. El estudiante de hoy ha nacido y desarrollado con el fendmeno de |a tecnologia, por
lo que se le hace muy facil adquirr las habilidades, destrezas y competencias tecnoldgicas, Opino
que la tecnologia en el Ambito educativo es una herramienta fundamental en el proceso educativo del
nifio. El uso de herramientas tecnologicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje mejoran las
habilidades cognitivas y comunicativas del nifio.

gonsd s 2o'E

08| AP
10| La tecnologia es una excelente herramienta en el dmbito educativo, ya que tanto el maestro como los
nifies pueden sequir ampliando sus conocimientos en distinlas areas del saber.

9t

nz| CEPR

113| La tecnologia es una herramienta poderosa que puede influir de manera positiva o negaftiva en la # O Hemamienta podenosa
educacién de un nifio. Por si sola la tecnologia no puede hacer mucho, pero si la usamos en la
educacién de la manera correcla puede mejorar el proceso de

1ns| MPC
116| Soy coordinadora del nivel primario y considero que el uso de la tecnologia en la educacion de los = 3 . tiomps
nifios s muy importante pues le brinda una inmensa fuente de investigacion generando aprendizajes f Fusnte de investigacidn

mas significativos, divertidos, dindmicos v le ahorra tiempo. Pero debe ser supervisado por un adulto

ns| RP
13| Las tecnologias desde el punto de vista educativo son muy interesantes para los nifios, siempre que
el profesor tenga conocimientos de ella

121 KP
122| Mi opinién es que la tecnologla como parte de la educacién de los nifios es de suma importancia ya
que aporta eslrategias y habilidades que aporten al desarrollo intelectual de cada nifiola

S5°E

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin

Los resultados obtenidos a través del registro y analisis en Atlas.ti muestran una clara
influencia de la Multialfabetizacion en las practicas pedagodgicas de docentes y
miembros del equipo de gestion en las instituciones educativas estudiadas. Se ha
observado gue la integracién efectiva de la Multialfabetizacion en estas préacticas tiene
un impacto directo en el rendimiento de competencia comunicativa en estudiantes de

sexto grado.
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Los participantes destacaron que la Multialfabetizacion ofrece herramientas
pedagdgicas innovadoras que mejoran las habilidades comunicativas de los estudiantes,
respaldando a Arboleda y Botero (2017). Docentes que aplican estrategias
multialfabetas observan mayor participacion e interaccion estudiantil y una mejora en la

calidad de las producciones comunicativas.

En relacion con la tecnologia, se reconoce su valor como medio para potenciar la
Multialfabetizacion, coincidiendo con las ideas planteadas por Arboleda y Botero
(2017) y respaldadas por Schutz (1999). Las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) ofrecen recursos y plataformas que permiten abordar la diversidad
de lenguajes y medios presentes en la sociedad actual. Sin embargo, se sefiala la
importancia de no sobrevalorar exclusivamente el papel de las TIC, ya que su presencia

por si sola no garantiza el desarrollo pleno de competencias comunicativas.

Las fortalezas y desafios de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC),
segun Arboleda (2017), coinciden en gran medida con las filtradas a través de Atlas.ti
en el contexto de esta tesis doctoral. A continuacion, se detallan las fortalezas y desafios
identificados:

Fortalezas de las TIC:

Acceso a la informacion: Las TIC ofrecen acceso a una cantidad inmensa de
informacidn, potenciando asi el aprendizaje, la investigacion y el desarrollo de

habilidades en los estudiantes.

Comunicacion global: Permiten una comunicacion instantanea y global, facilitando el
intercambio de ideas, la colaboracion y la conectividad entre personas de diferentes

partes del mundo.

Eficiencia y productividad: En diversos contextos, las TIC han mejorado la eficiencia en
los procesos laborales y educativos, lo que se traduce en una mayor productividad y

optimizacién de recursos.
Desafios de las TIC:

Brecha digital: Aunque las TIC ofrecen oportunidades, existe una brecha digital
que limita el acceso y la competencia digital de ciertos grupos sociales, creando

desigualdades en el aprovechamiento de estas herramientas.
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Sobre dependencia: En algunos casos, el uso excesivo de las TIC puede generar
dependencia, afectando la concentracidn, las habilidades sociales y la salud mental de

las personas.

Desinformacién y seguridad: La facilidad para difundir informacién en linea también
conlleva el riesgo de desinformacién, asi como problemas de privacidad y seguridad de

datos que requieren atencion y regulacion.

El anélisis realizado en Atlas.ti también revel6 que la integracién efectiva de la
Multialfabetizacion en las préacticas pedagdgicas esta asociada con un menor impacto de
la Brecha Digital en el contexto educativo estudiado. Esto se traduce en una mayor
habilidad para utilizar adecuadamente herramientas tecnoldgicas en procesos
multialfabetas, lo que se relaciona directamente con un mayor aprovechamiento de las
oportunidades educativas y una mejora en la calidad de la comunicacion tanto oral

como escrita de los estudiantes.

En sintesis, la valoracion y analisis a través de Atlas.ti respaldan las ideas planteadas
por Arboleda y Botero (2017) sobre las fortalezas y desafios de las TIC, destacando la
importancia de la integracion de la Multialfabetizacion en las practicas pedagdgicas

para mejorar el rendimiento y la equidad educativa en estudiantes de sexto grado.
Project: Reynoso R (2023).

Figura 18. Segmento categorizado J. Formacion en entornos virtuales.

121] KP

122 Mi opinién es que la tecnologia como parte de la educacion de los niflos es de suma importancia ya &
que aporta estrategias y habilidades que aporten al desarrollo intelectual de cada nifio/a T

123

124 AR

125/ Desde mi rol de coordinadora, pienso que es una forma divertida, innovadora y dinamica de ensefiar 2
a los nifios, y sacarle el mayor de los provechos a los recursos tecnologicos; el nifio puede aprender o
de manera ladica, jugando se divierte y al mismo tiempo aprende y disfruta de los contenidos 2
curriculares y los que recursos tecnolégicos les ofrecen 2

126

127 YS

128) Soy Coordinadora Docente y entiendo que la tecnologia es de gran relevancia para el aprendizaje de 2
los estudiantes, pues es de su interés, pertenecen a la era digital y con el uso adecuado, se cuenta 7
con una infinidad de recursos y actividades que pueden facilitar los procesos de ensefnanza y el 2
desarrollo de las competencias

130, ESR

131| Soy Esmeralda Sierra Directora del centro, comprendo que el uso de la tecnologia representa una 2
herramienta muy Util para el desarrollo de los aprendizajes, con el cambio que ha habido en la 5
humanidad en cuanto a la educacion seria muy dificil trabajar sin ellas

132

133 ASH

134/ La tecnologia tiene muchos beneficios para los nifios, el uso facilita las transformacién de los % © Aprendizae parsonaliza
procesos de aprendizaje personalizado y puede hacer que se sientan mas motivados a la hora de = o
aprender y estimular su educacion, permitiendo que dejen volar su imaginacion en sus propias ;
aventuras y que exploren y descubran cosas nuevas mientras se divierten, es decir, que permiten 2
centrarse mas en cada alumno y desarrollar competencias y destrezas

135

136 PU

137| Buenas noches bendiciones De acuerdo a la pregunta entiendo como docente que ha venido a 2
cambiar la firma de impartir la docencia en nuestro Sistema Educativo. Este es un aliado a lo que la =
Tecnologia en las aulas y el contacto directo a la brecha digital F

139, FU

140 Buenas noches. Considero que depende de la edad. Me identifico con el criterio de la educacién en %
Japon. Tratan de mantener a los nifios, alejados de la tecnologia, durante los primeros 5 a 7 afos, e

por entender que influye negativamente, en el desarrollo mental

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin
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El proceso de formacion en entornos virtuales muestra una naturaleza
individualizada, segun los relatos netnograficos. Las disparidades sociales y econdmicas
afectan el desarrollo de competencias, dependiendo de los recursos tecnoldgicos
disponibles para estudiantes y docentes. Estos recursos son cruciales para enriquecer el

aprendizaje dentro y fuera del aula.

Se observa una perspectiva innovadora en la educacion, emergente de una
transformacion de procesos que, aunque fue impulsada por una crisis sanitaria global,
logré asegurar la continuidad educativa a nivel mundial. No obstante, también pone de
relieve las disparidades en la multialfabetizacién como un punto critico de desigualdad,
lo que plantea un desafio significativo para los educadores y las partes interesadas
contemporaneas en la busqueda de una educacion equitativa y de alta calidad para todos

los estudiantes.

Los registros y segmentos recopilados en este estudio, bajo un enfoque cualitativo,
muestran una consistencia notable que respalda la confiabilidad y validez de los
procesos de investigacion, en linea con las recomendaciones de Ruiz (1996) sobre la

investigacion cualitativa.

Por consiguiente, se concluye esta serie de segmentos categorizados reafirmando que
tanto los actores sociales como los participantes en la investigacion tienen una vision
orientada a objetivos con respecto a la multialfabetizacion y el desarrollo de
competencias comunicativas, aspectos cruciales demandados por el sistema educativo

en la Republica Dominicana en la actualidad.

La Figura 07, segmento B, resalta la relevancia de las competencias tecnologicas y
comunicativas, subrayando la necesidad de adaptacion y mejora continua en la
educacioén y la sociedad. Los hallazgos de esta seccion del estudio apoyan la
importancia de tratar las competencias multialfabéticas y comunicativas como pilares

esenciales para enfrentar los desafios presentes y futuros en la Republica Dominicana.
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Figura 19. Segmento categorizado K. Componentes ontoldgico, epistemolégico,

axioldgico y teleoldgico

18] Soy Cooranaa que 1a tecnoiogia es ae gran relevan: sara e aprenaizaje ae

los estudiantos 4 in Sortenecen a ia ora digial ¥ con o adecuado, se cuenta f‘
gon una Infinidad de recursos y eetividates. Gus leden fomimr o, processs de enasnance ¥ of £
o ollo de las competon:
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131 Soy Esmeralda Sierra Directora del centre. comprendo que el uso de Ia tecnologia representa una w2
herramienta muy Gtil para ol desarrollo de los aprondizajes. con el cambio que ha habido en la =
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S AUIRE ¥ 6] CONtacto directo & 1a brocha digital
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Fu
140/ Buenas noches. Considero que depende de la edad. Me identifico con el criterio de la educacion on s
Japén. Tratan de mantener a los nifos, alejados de la tecnologia, durante los primeros 5 a 7 anos.

por entender que influye negativamente, en el desarrollo mental

AV
143| Se debe instruir de forma temprana al nino sobre ol uso adecuado de la tecnologia a fin de que &
adquiera las competencias que demandan los nuevos tiempos.

s LV
146 na horramionta que de acuordo a las orientaciones que se dé, su cuidado, os Boneficio, ya que ©
Parmiie e obtonar resuneds

Yz
49| Como coordinadora docente . entiendo que la tecnologla forma parte de la vida actual que tenemos . v

po I orientar el aprendizaje mediante ol de las TI rec qu X
Competancias actuales deben desarrollar NUESIros alumnos . Slempre con orentacion

Nota. Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin

El primer andlisis general revela saturacion de informacion y abarca los componentes

ontoldgico, epistemoldgico, axioldgico y teleoldgico. Las categorias destacan aspectos
axiologicos y pedagogicos dentro de un macro contexto social, donde la tecnologia se

establece como el eje transversal que permea todas las areas de la vida.

Project: Reynoso R (2023).

Figura 20. Categorizacion L de la vision epistemoldgica. A.

Desde su experiencia, ;Cual es la vision en relacion con la investigacion centrada en el apoyo de las
tecnologias digitales a través del disefio netnografico?

R1

Soy maestra y entiendo que los estudiantes aun no le han dado el uso adecuado a las tecnologias s
para el aprendizaje y que los docentes tampoco somos de estas Aun no i
existe confianza en la aplicacién de técnicas y disefios de n a través de la

R2

Desde mi experiencia como coordinadora, la vision general en cuanto a la tecnologia no es educativa
muchas personas estudiantes y docentes ven este recurso cémo un medio para divertirse y O Medo para mecreanse
recrearse, un tiempo para navegar por las redes sociales, y muy pocos le dan el uso adecuado a la
misma. Existen posibilidades por explorar, entre ellas, la investigacion o
R3

Como director de centro educativo he visto que muchos docentes ven la tecnologia como una B @ Maramunta que facita tareas
herramienta que reduce el esfuerzo humano a la hora de realizar varias labores. He escuchado varios
comentarios de p que ven la logia como una nueva oportunidad para emprender en 3
el futuro en ambientes de trabajo no convencionales. Las tecnologias han transformado las
aspiraciones a futuro de estos nifios, y es que esta nueva generacion aspira a vivir, en su mayoria, de

las oportunidades laborales que ofrecen las tecnologias digitales. Cada vez es mas comun escuchar e
en los estudiantes y docentes aspiraciones laborales como Youtubers, Streamer, Trading. La
investigacion esta incursionando en este ambito.

R4

| Como coordinadora he observado que los estudiantes y docentes de las diferentes secciones
comentan que es lo mejor, no miden el tiempo de uso, le crea adiccion porque no controlan las horas.
Lo ven como un aparato para todo uso, desde jugar hasta realizar investigaciones. También piensan
que abrir su propia pagina es una fuente de ingreso rapido con contenido no educativo sino de
entretenimiento. Para trabajar con @s preciso reor de 1es.
RS
Muchas personas ven este recurso como un medio de recreacién y no se dan cuenta de todo lo que
pueden realizar con el apoyo de las herramientas que hay en la web. El abordaje cualitativo a través
de medios digitales es una realidad poco explorada
R7

WE T2

Como coordinadora pienso que aunque la tecnologia es una herramienta muy importante para el
aprendizajes, hemos podido observar que aunque se dispongan de dispositivos con aplicaciones
educativas, a estos no se les ha dado el uso corecto, la mayoria le han desinstalado dichas
aplicaciones y le han descargados otros lipos de juegos, a algunos se le han dafado a otros se la
han robado, cabe resaltar que si buscan informaciones de algunas asignaciones hecha por su
docentes, también le han descargado el WhatsApp y estan en los grupos donde se mantienen en

Nota. Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin

3
&
2
3

El segmento de la figura 19 muestra que, aunque se valora el disefio netnogréfico y su
apoyo tecnoldgico para el desarrollo epistemoldgico en el aula, persisten desconfianza 'y
desconocimiento. La reflexién se promueve desde una perspectiva abstracta, con juicios

que revelan la naturaleza no convencional y exploratoria del enfoque.



Figura 21. Categorizacion. M. de la vision epistemoldgica. B.

5| R2
Desde mi experiencia como coordinadora, la vision general en cuanto a la tecnologia no es educativa,

6

muchas personas estudiantes y docentes ven este recurso como un medio para divertirse y & © Medio para recrearse

recrearse, un tiempo para navegar por las redes sociales, y muy pocos le dan el uso adecuado a la

misma. Existen posibilidades por explorar, entre ellas, la investigacién = © Posibilidades para exs

7| R3

8/ Como director de centro educativo he visto que muchos docentes ven la tecnologia como una 3 © Hermamienta que facilita tarea:

| herramienta que reduce el esfuerzo humano a la hora de realizar varias labores. He escuchado varios
comentarios de profesionales que ven la tecnologia como una nueva oportunidad para emprender en &
el futuro en ambientes de trabajo no convencionales. Las tecnologias han transformado las
aspiraciones a futuro de estos nifios, y es que esta nueva generacion aspira a vivir, en su mayoria, de

las oportunidades laborales que ofrecen las tecnologias digitales. Cada vez es mas comun escuchar # © Oportunidades

en los estudiantes y docentes aspiraciones laborales como Youtubers, Streamer, Trading. La
investigacion esta incursionando en este ambito
R4

10| Como coordinadora he observado que los estudiantes y docentes de las diferentes secciones
comentan que es lo mejor, no miden el tiempo de uso, le crea adiccién porque no controlan las horas
Lo ven como un aparato para todo uso, desde jugar hasta realizar investigaciones. También piensan
que abrir su propia pagina es una fuente de ingreso rapido con contenido no educativo sino de
entretenimiento. Para trabajar con Netnografia es preciso reorientacién de concepciones. B

1| R5

12| Muchas personas ven este recurso como un medio de recreacion y no se dan cuenta de todo lo que

pueden realizar con el apoyo de las herramientas que hay en la web. El abordaje cualitativo a través

de medios digitales es una realidad poco explorada

R7

2L

o ELL

13|

14| Como coordinadora pienso que aunque la tecnologia es una herramienta muy importante para el
aprendizajes, hemos podido observar que aunque se dispongan de dispositivos con aplicaciones
educativas, a estos no se les ha dado el uso correcto, la mayoria le han desinstalado dichas
aplicaciones y le han descargados otros tipos de juegos, a algunos se le han dafnado a otros se la
han robado, cabe resaltar que si buscan informaciones de algunas asignaciones hecha por su
docentes, también le han descargado el WhatsApp y estan en los grupos donde se mantienen en
interaccion con sus compafieros y su docente. Si se promueve una formacién desde los docentes
para el aprendizaje de la investigacion a partir de medios digitales con el disefio Netnografico, pienso
que puede avanzarse significativamente en la innovacion de los procesos investigativos en
educacion

15 |

16
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Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin

Se cierra este abordaje expresando que los sujetos muestran interés por el apoyo

&l

L
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tecnoldgico en el contexto de la creacion de epistemologia en el aula, pero se reitera la

necesidad de formacion y de promocion de los conocimientos en funcién de las formas

de trabajo, la integracién de la tecnologia a la investigacion y la perspectiva tecnoldgica

como elemento transversal en la vida del ser humano contemporaneo.

Seguidamente, en el Cuadro 4, se ofrece la sintesis tedrica de estas categorias a través

de un informe que genera el Programa Atlas.ti 22. A partir de esta estructura se
promueve una segunda red de relaciones mas reducidas que da cuenta del abordaje

cualitativo que se plasma en el momento V y que se explica en el Apéndice.

Figura 22. Segmento categorizado N. Las categorias. Componente

epistemoldgico como fundamento del conocimiento.

senologia representa uns
o que ha habido en i

s entiendo como doconte que his venido o
N NuUestro ma Educativo. Este es un aliado a 1o que 1
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Nota. Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin
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Las categorias expuestas en este primer abordaje general en la que la saturacion de la
informacidn se ha hecho presente, dan cuenta de los componentes ontolégico,
epistemoldgico y teleoldgico del asunto. Se presentan categorias que apuntan a lo
axioldgico y lo pedagogico como parte de un macro contexto social en el que la
tecnologia se ha impuesto como el eje transversal que impregna la vida. Seguidamente,
en el Cuadro 3, se presenta el informe organizado que genera Atlas.ti 22 para sintetizar

las categorias que se han explicado en este cuarto momento de a investigacion.
Project: Reynoso R (2023).

Figura 23. Segmento categorizado N. Ventajas de una vision estratégica de la

tecnologia en el contexto educativo, orientada hacia el componente teleoldgico.

% LM

8| Desde mi rol como Director de centro, puedo afirmar que con esta era digital que estamos viviendo,
el nifio puede ser de los mas beneficiado ya que en su gran mayoria, desde temprana edad manejan o 7 Oportunidad
con facilidad herramientas tecnoldgicas, oportunidad que debe ser aprovechada por el docente al
usar las Tics en el aula.

05%

2| LMAS

83| Los nifios son nativos digitales asi qué es beneficio para ellos. Por ejemplo mi nifia desde el celular
veia mufiequito educativo y aprendié muchas cosas como los niimeros, los colores y algo mas. Asi
que mi opinion es muy importante para los nifios

01 1S%

85| FM

8| En mi rol como coordinadora docente del.segundo ciclo, el uso de la tecnologia es una buena {5 © Memamienta supervisada
herramienta que el.nifto puede utilizar, siempre con la supervisién de un adulto. i

88 CMS

89| El uso de herramientas tecnoldgicas en el proceso de aprendizaje de los nifios puede contribuir a ¥ © Amplactn de perspectas
ampliar sus competencias. Vivimos en un mundo globalizado que atraviesa cambios constantes. El - O Globakzacion
uso de tecnologias debe ser una de las principales competencias a desarrollar en todos los sectores g
educativos, ya que facilita la interaccién con ofras personas, permite ampliar perspectiva, desarroila 2
diversas habilidades, permea en todos los espacios laborales entre ofros.

0

91 EM

92| Soy maestra de primaria en la mafiana y coordinadora docente en la tarde. Actualmente, la e 1ades
tecnologia en el ambito educativo de niflo ocupa un papel muy importante, brindando nuevas v
herramientas para el aprendizaje. Existen aplicaciones y plataformas que favorecen el proceso :

educativo, fortaleciendo las estrategias, actividades y la evaluacion.

% MM
95/ En mi rol como coordinadora considero que : El uso de la tecnologia en la educacion permite la 8 o
innovacion de la practica pedagdgica de los docentes por ende mejorar los aprendizajes de los w  Recursos dgtales
=, o A . g
estudiantes, facilita una comunicacion mas fluida, evita el uso de materiales fisico.

97| HM

58| Soy maestra y coordinadora pedagoégica del 1er ciclo, y entiendo que el uso de la tecnologia es
fundamental, ya que vivimos en una época cibernética ,lo que exige de nuestra parte que para poder
estar acorde con los nuevos tiempos y podamos mantener el interés en los nifos, nos auxiliemos de
este recurso tan esencial

w Ao 65'€

Nota. Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin

Se presentan en este segmento a los estudiantes como nativos digitales,
condicion que los pone en ventaja frente a los adultos, incluyendo a los docentes. Se
hace una reflexion sobre la época que no es mas que el momento historico con
caracteristicas muy particulares, donde la transversalidad de la tecnologia se ha hecho

presente.
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Esta vision del ser de amplias perspectivas, que interactda en funcion de las
condiciones de una tecnologia que ha impregnado su vida completamente, exige del
docente la aplicacion de una nueva didactica con actividades, recursos y plataformas
innovadoras que llenen las expectativas de los estudiantes para que valoren el
aprendizaje como verdaderamente significativo para ellos. En este sentido, la
globalizacién ha transformado el ser en funcion de su contexto y de las herramientas de
las que dispone para desenvolverse en su cotidianidad.

Esta realidad contrasta con la visidn de Castells (2012) quien ha dedicado sus
investigaciones a la tecnologia con una vision socio cultural en la que estas
herramientas influyen en la vida de los sujetos hasta el punto de convertirse en

indispensables.

Figura 24. Segmento categorizado O. Importancia de una gestion cuidadosa de
las estrategias pedagogicas que incorporan tecnologia. Componentes ontoldgico,

epistemoldgico y teleolégico

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin.

Durante la fase de analisis en Atlas.ti, se identificaron categorias significativas
relacionadas con los componentes ontoldgicos, epistemoldgicos y teleoldgicos en la
gestion pedagdgica de la tecnologia. Estas categorias reflejan aspectos axioldgicos y
pedagogicos dentro de un contexto social donde la tecnologia actia como un elemento

transversal.

El aspecto ontoldgico explora la naturaleza del ser y del conocimiento en

educacion, analizando cémo las herramientas digitales transforman roles docentes y la
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interaccion entre lo virtual y lo presencial. Se destaca que la tecnologia facilita el

aprendizaje personalizado y estimula la imaginacion de los estudiantes.

Desde el enfoque epistemologico, se estudia como se construye el conocimiento
y los métodos pedagdgicos efectivos. Se examinan los efectos de las TIC en la
expansion de fuentes de conocimiento, la colaboracion y la comprension de conceptos
complejos, resaltando el papel de la tecnologia en la alfabetizacion y el aprendizaje

significativo.

El aspecto axiologico subraya la necesidad de integrar la tecnologia en la
educacion de manera ética y responsable, promoviendo valores como la supervision
cuidadosa y el desarrollo personalizado. Destaca la importancia de formar ciudadanos
digitales conscientes, responsables y respetuosos, enmarcando la ética digital en el
proceso educativo.

El estudio reflejé: Apertura al aprendizaje: Los nifios estdn més abiertos al
aprendizaje debido a su curiosidad y menos intereses externos. Autonomia: La
tecnologia fomenta la autonomia y el desarrollo de competencias tecnoldgicas, siempre

y cuando se guie adecuadamente su uso.

Estos resultados reflejan cdmo el aspecto axioldgico se relaciona con la
tecnologia y su influencia en la educacion, destacando la apertura al aprendizaje y la

autonomia que puede fomentar en los estudiantes.

Desde la perspectiva teleoldgica, se definen los objetivos y propositos de la
educacion, destacando cémo la integracion de la tecnologia en las estrategias
pedagogicas se alinea con estos fines. La tecnologia promueve habilidades del siglo
XXI, fomenta la inclusion digital y prepara a los estudiantes para un entorno

globalizado y digitalmente competente.

En cuanto a aplicaciones y plataformas, la tecnologia refuerza estrategias
pedagdgicas, actividades y evaluaciones, ofreciendo un aprendizaje divertido y
motivador. Facilita el desarrollo de habilidades de comunicacion y pensamiento critico,
y permite un aprendizaje personalizado, estimulando la educacion mientras los

estudiantes exploran y descubren nuevas competencias.

Ademas, la tecnologia impulsa el aprendizaje por descubrimiento y el desarrollo

de competencias al motivar a los estudiantes a explorar y desarrollar su ingenio. Facilita
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la comunicacion entre docentes y estudiantes, y contribuye al desarrollo integral al
permitir un aprendizaje enriquecido, adaptado a la era digital y sus demandas

educativas.

El uso de la tecnologia potencia la creatividad y el pensamiento critico,
fomentando la competencia digital y adaptandose a un mundo cada vez mas digital.
Ademas, estimula la curiosidad de los nifios mediante enfoques Iudicos que despiertan

su interés en el aprendizaje y facilitan una mayor autonomia.

Las herramientas tecnoldgicas también promueven la colaboracion entre
estudiantes y maestros, permitiendo un aprendizaje interactivo sin barreras geogréaficas.
Estos aspectos, identificados en el analisis de Atlas.ti, son cruciales para una integracion

efectiva de la tecnologia en la educacion, alineandose con los objetivos educativos y las

demandas actuales.

Tabla 13. Categoria P. Valoresy principios desde el aspecto axioldgico.

Tema Citacion Contexto
Herramienta 3:52 186 in La tecnologia es una buena herramienta para los nifios, siempre y cuando esté
supervisada P1 Ruth UH1 supervisada por un adulto.
Es importante que los nifios aprendan sobre el uso de la tecnologia y los
3:10921in programas que les permiten realizar sus tareas, como Quizz y Google Foom,
Herramientas P1_Ruth_UH1 para adquirir aprendizajes significativos.
Herramientas que 3:38 1146 in La tecnologia es beneficiosa siempre que se dé la orientacién adecuada y se
exigen orientacion P1 Ruth UH1 tenga cuidado en su uso.
3:32953in La tecnologia es Util para el desarrollo de habilidades en los nifios, pero debe
Horario P1_Ruth_UH1 tener horarios, limites y supervisién constante.
La tecnologia facilita el aprendizaje personalizado y estimula la imaginacion
3:44 9134 in de los nifios, permitiéndoles explorar y descubrir nuevas cosas mientras se
Imaginacion P1 Ruth UH1 divierten.

1 Quotations:

La tecnologia es un soporte para la educacion en todos los sentidos,
como en el de la alfabetizacion porque ésta le permite al estudiante

3:87115in interactuar, investigar, comunicarse para el logro de un aprendizaje
P1 Ruth UH1 significativo. Desde el rol de coordinadora
Alfabetizacion
3:40968in La tecnologia ofrece infinitas posibilidades para el aprendizaje y puede
Infinitas posibilidades  P1_Ruth UH1 facilitar la ensefianza de los estudiantes, siempre que se utilice sabiamente.
La educacion en Japén trata de mantener a los nifios alejados de la tecnologia
3:429140in  durante los primeros afios de vida debido a su posible influencia negativa en el
Influencia negativa P1 _Ruth UH1 desarrollo mental.
La tecnologia permite que los nifios estén informados y actualizados, se
3:14930in comuniquen con el mundo, trabajen en equipo y compartan tareas,
Informacion P1_Ruth_UH1 contribuyendo asi a su educacién en el siglo XXI.
La tecnologia permite buscar y entregar informacién de calidad de manera
3:29950in rapida y eficaz en tiempo real, lo que beneficia tanto a alumnos como a
Inmediatez P1 Ruth UH1 docentes.
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Tema Citacion Contexto
La tecnologia ofrece una forma innovadora y dindmica de ensefiar a los nifios,
3:499125in permitiéndoles aprender de manera lidica y divertida, lo que promueve el
Innovacion P1 Ruth UH1 aprendizaje significativo.
Es necesario instruir a los nifios desde temprana edad sobre el uso adecuado
3:39 90143 in de la tecnologia para que adquieran las competencias necesarias para los
Instruccion temprana P1 _Ruth UH1 nuevos tiempos.
La tecnologia forma parte de la vida actual, por lo que es importante orientar
3:371149in el aprendizaje a través de las TIC para desarrollar las competencias necesarias
Integracién a la vida P1 Ruth UH1 en los alumnos, siempre con orientacion.
3:496in La tecnologia ayuda a los alumnos a interactuar con mas seguridad y
Interaccién P1 Ruth UH1 motivacion.
La tecnologia permite a los estudiantes interactuar, investigar y comunicarse
3:87115in para lograr un aprendizaje significativo, contribuyendo asi a la educacion en
Interaccion P1 Ruth UH1 todos los sentidos.
La tecnologia permite enfocar los procesos de aprendizaje de los nifios segln
3:14930in sus intereses y habilidades, lo que les facilita estar informados, comunicarse y
Intereses y habilidad P1 Ruth UH1 trabajar en equipo.

Actualizacién

1 Quotations:
3:14930in
P1 Ruth UH1

La tecnologia es muy importante en la educacion de los nifios, por sus
multiples beneficios que ofrece al campo de esta como son: posibilita que sus
procesos de aprendizajes se enfoque sus intereses y habilidades entre otros.
También les permite estar informado y actualizado, comunicarse con el
mundo o0 sea con otros continentes, trabajar en equipo, guardar y compartir
tareas, etc. Por otro lado, estamos en el siglo XXI y la educacién necesitaba
una transformacion.

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin.

Este analisis, revela una serie de valores y principios fundamentales que guian el uso y
la integracion de la tecnologia en el &ambito educativo. Estos valores reflejan la
importancia de una orientacion ética y responsable en el manejo de la tecnologia en el
contexto pedagdgico, buscando siempre maximizar sus beneficios y mitigar posibles
riesgos o efectos negativos.

Supervision y Responsabilidad: Se destaca la necesidad de supervisién por parte
de adultos responsables al utilizar tecnologia, enfatizando la importancia de un
acompariamiento adecuado para garantizar un uso seguro y productivo.

Aprendizaje Significativo: Se valora el aprendizaje significativo que surge al
ensefar a los nifios sobre el uso adecuado de la tecnologia y las herramientas digitales
pertinentes para sus actividades educativas, promoviendo asi un desarrollo integral de
habilidades.

Orientacion y Cuidado: Se resalta la importancia de una orientacion adecuada y

cuidadosa en el uso de la tecnologia, subrayando la necesidad de establecer limites,
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horarios y supervision constante para asegurar un equilibrio entre el uso tecnoldgico y

otras actividades.

Desarrollo Personalizado: Se reconoce que la tecnologia facilita el aprendizaje

personalizado y estimula la imaginacion de los nifios, permitiéndoles explorar y

descubrir de manera individualizada mientras se divierten, siempre bajo una guia

responsable.

Etica Digital: Se hace hincapié en la importancia de inculcar desde temprana

edad un uso ético y responsable de la tecnologia, preparando a los nifios para

desenvolverse de manera segura y competente en entornos digitales cada vez mas

complejos.

Tabla 14. Categorizacion Q

Tema

Apertura al
aprendizaje

Aplicaciones y
plataformas

Aprendizaje
divertido

Aprendizaje
esperado

Aprendizaje
personalizado

Aprendizaje por
descubrimiento

Aprendizaje

Citacion

Los nifios estan mas abiertos al aprendizaje debido
a su curiosidad y menos intereses externos.

Las aplicaciones y plataformas educativas
fortalecen las estrategias, actividades y evaluacién
en el proceso educativo.

La tecnologia permite un aprendizaje divertido y
motivador, mejora habilidades de comunicacion y
pensamiento critico, y desarrolla competencia
digital.

El uso de la tecnologia motiva a los nifios a
alcanzar los aprendizajes esperados.

La tecnologia facilita el aprendizaje personalizado,
estimula la educacion y permite explorar,
descubrir y divertirse mientras se desarrollan
competencias y destrezas.

La tecnologia permite que los nifios exploren y
descubran nuevos aprendizajes por si mismos.

La interaccion con la tecnologia promueve un
aprendizaje significativo al permitir a los
estudiantes interactuar, investigar y comunicarse

Contexto
Los nifios muestran una predisposicion natural hacia el
aprendizaje debido a su innata curiosidad y menor
distraccidn por intereses externos.
Las herramientas digitales en el &mbito educativo son
recursos fundamentales que fortalecen las estrategias
de ensefianza, las actividades de aprendizaje y la
evaluacion del progreso de los estudiantes.
La integracion de la tecnologia en el aula proporciona
una experiencia de aprendizaje mas atractiva y
motivadora, promoviendo el desarrollo de habilidades
esenciales como la comunicacién, el pensamiento
critico y la competencia digital.
La incorporacion de la tecnologia en el proceso
educativo actla como un estimulo que impulsa a los
nifios a lograr los objetivos y metas de aprendizaje
establecidos.
Las herramientas tecnoldgicas proporcionan la
oportunidad de adaptar el aprendizaje segun las
necesidades individuales de cada estudiante,
promoviendo asi un desarrollo mas completo de sus
habilidades y conocimientos.
La utilizacion de la tecnologia en el aula brinda a los
nifios la oportunidad de descubrir conocimientos de
manera autonoma, fomentando su capacidad de
exploracion y descubrimiento.
La interaccion activa con herramientas tecnoldgicas
facilita a los estudiantes la construccion de
conocimientos significativos mediante la exploracion,
la investigacion y la comunicacién con sus pares y

significativo para lograr un aprendizaje profundo. docentes.
El uso responsable y supervisado de la tecnologia en el
La tecnologia fomenta la autonomia y el desarrollo aula promueve la autonomia de los estudiantes, asi
de competencias tecnologicas, siempre y cuando como el desarrollo de habilidades digitales que seran
Autonomia se guie adecuadamente su uso. fundamentales en su vida académica y profesional.

Fuente; Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin
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Tabla 15.Categorizacion R

Cambio

Colaboracion

Comunicacion

Creatividad

Curiosidad

Desarrollo de
competencias

Desarrollo de ingenio

Desarrollo integral

La tecnologia representa un cambio
necesario en la educacion, facilitando
los procesos de ensefianza y
aprendizaje en la era actual.”

Las herramientas tecnoldgicas
promueven la colaboracién entre
estudiantes y maestros, permitiendo
aprender de forma interactiva y sin
limitaciones geogréficas.

La integracion de la tecnologia en la educacion es
esencial para adaptarse a los desafios y demandas del
mundo contemporaneo, mejorando asi los métodos de
ensefianza y aprendizaje para beneficio de los
estudiantes.

La utilizacion de herramientas digitales en el aula
facilita la colaboracion entre los estudiantes y los
docentes, brindando la oportunidad de aprender de
manera colaborativa y sin importar la ubicacién
geografica de los participantes.

La tecnologia mejora la comunicacidon Las plataformas y herramientas digitales permiten una

entre docentes y estudiantes,
facilitando la interaccion en entornos
virtuales de aprendizaje.

El uso de la tecnologia mejora la
creatividad y el pensamiento critico,
contribuyendo al desarrollo de la
competencia digital y a vivir en un
mundo cada vez mas digital.

comunicacion fluida y efectiva entre los docentes y los
estudiantes, especialmente en entornos virtuales donde
la interaccion cara a cara no es posible.

La integracion de la tecnologia en el aula proporciona
oportunidades para fomentar la creatividad y el
pensamiento critico entre los estudiantes, preparandose
para enfrentar los desafios de un mundo digital en
constante evolucion.

Los nifios estan llenos de curiosidad y La tecnologia, al ser utilizada de manera adecuada,

la tecnologia ofrece un enfoque
ludico que fomenta su interés en el
aprendizaje.

La tecnologia estimula el desarrollo
de competencias y destrezas,
permitiendo que los nifios exploren,
descubran y se diviertan mientras
aprenden.

La tecnologia permite que los nifios
desarrollen su ingenio y exploren
nuevas formas de alcanzar objetivos.

La tecnologia contribuye al desarrollo

integral de los nifios al motivarlos,
permitirles explorar y descubrir, y
acceder a materiales y programas
educativos que enriquecen su
aprendizaje.

puede despertar y mantener el interés de los nifios en el
aprendizaje al proporcionar experiencias educativas
interactivas y estimulantes.

Las herramientas tecnoldgicas en el ambito educativo
ofrecen oportunidades para que los nifios adquieran y
desarrollen habilidades y destrezas importantes de
manera activa y ladica durante el proceso de
aprendizaje.

La incorporacion de la tecnologia en el aula brinda a
los nifios la oportunidad de ejercitar su creatividad e
ingenio al buscar soluciones innovadoras para resolver
problemas y alcanzar metas de aprendizaje.

El uso adecuado de la tecnologia en la educacion
ofrece a los nifios una experiencia de aprendizaje
enriquecedora que abarca diferentes aspectos de su
desarrollo, incluyendo el cognitivo, emocional, social
y fisico.

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin

Tabla 16. Categorizacion S
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Tema

Multiples
beneficios

Nativos
digitales

Nuevas
tendencias

Nutritiva

Oportunidad

Optimizacion

de tiempo

Orientacion

Citacion Contexto
La tecnologia en la educacion ofrece una
amplia gama de beneficios, incluyendo la
posibilidad de enfocar los procesos de
aprendizaje segun los intereses y habilidades
La tecnologia es muy importante en la individuales de los nifios, asi como
educacion de los nifios, por sus maltiples mantenerlos informados, comunicados y
beneficios que ofrece al campo de esta.  actualizados en un mundo globalizado.
Los nifios de la era digital son nativos
digitales, lo que significa que estan
familiarizados y comodos con el uso de la
tecnologia desde una edad temprana, lo que
“Los nifios son nativos digitales, asi que les brinda ventajas en su aprendizaje y
es beneficioso para ellos”. desarrollo.
La integracion de la tecnologia en la
La tecnologia juega un papel importante  educacion permite aprovechar las nuevas
en la relacién con el nifio, fusionando el  tendencias y herramientas para enriquecer el
aprendizaje del estudiante con lanueva  aprendizaje de los estudiantes, adaptandolo a
tendencia. sus intereses y al contexto contemporaneo.
La tecnologia en la educacion proporciona
un entorno enriquecido y estimulante que
favorece el aprendizaje de los nifios,

El uso de la tecnologia en el ambito ofreciendo recursos y experiencias que
educativo es muy nutritivo y favorece el  complementan y fortalecen su desarrollo
aprendizaje en los nifios. académico y personal.

En la era digital, los nifios tienen la
oportunidad de beneficiarse enormemente
del uso de la tecnologia en su educacion,
siempre y cuando se utilice de manera
Con esta era digital, el nifio puede ser de adecuada y se aprovechen las oportunidades
los mas beneficiados, ya que manejan con que ofrece para enriquecer su aprendizaje y
facilidad herramientas tecnoldgicas. desarrollo.
El uso de la tecnologia en la educacién
permite optimizar el tiempo de docentes y
estudiantes al facilitar la realizacion de
Optimizacion del tiempo. Los docentes y actividades de manera mas eficiente y
alumnos pueden reducir el tiempo en que productiva, lo que permite dedicar mas

realizan sus actividades, ya que pueden sertiempo a la formacion y al aprendizaje
mas eficientes. efectivo.
El uso de la tecnologia en la educacién
La tecnologia forma parte de la vida requiere una orientacion adecuada por parte

actual, por lo cual orientar el aprendizaje de los educadores para que los estudiantes
mediante el uso de las TIC es parte de las desarrollen habilidades digitales de manera
competencias actuales que deben responsable y efectiva, garantizando asi su
desarrollar nuestros alumnos, siempre con formacion integral en un mundo cada vez
orientacion. mas tecnoldgico.
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Tema Citacion Contexto
La tecnologia en la educacién no solo
facilita la comunicacion y la retencion de

El uso de la tecnologia en el ambito informacidn, sino que también promueve el

educativo mejora las habilidades de pensamiento critico al involucrar a los
Pensamiento comunicacion, la retencion de informacion estudiantes en experiencias de aprendizaje
critico y el pensamiento critico de los estudiantes. interactivo.

Nota. Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berlin
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Red de relaciones emergentes.

Los resultados de la investigacion revelan una red de relaciones complejas entre el
uso de tecnologias digitales, la multialfabetizacion y el rendimiento escolar en
competencia comunicativa en lengua espariola. Desde la perspectiva de docentes y equipos
de gestion, se evidencia que las herramientas digitales favorecen positivamente el

desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes.

El uso de tecnologias digitales en la educacion se vincula con el desarrollo de
capacidades comunicativas avanzadas, facilitado por la multialfabetizacién. Esta habilidad
permite a los estudiantes interactuar y comprender diversos tipos de medios digitales,

como texto, iméagenes, audio y video, enriqueciendo su aprendizaje y comunicacion.

En un entorno educativo, la multialfabetizacion digital capacita a los estudiantes
para navegar diversas plataformas tecnoldgicas, interpretar informacion de mdaltiples
fuentes y utilizar herramientas digitales para comunicarse y aprender. Esto se refleja en un
rendimiento escolar mas competente en competencia comunicativa, mejorando sus
habilidades linguisticas mediante el uso de tecnologia.

La investigacion muestra que el uso de herramientas digitales por parte de los
docentes en el aula proporciona a los estudiantes mas oportunidades para interactuar con
contenidos diversos y participar en actividades que impulsan el desarrollo de sus
habilidades comunicativas.

La tecnologia también abre nuevas vias para el aprendizaje, como plataformas
interactivas y recursos multimedia, que pueden contribuir a mejorar la comprension y el
uso del lenguaje.

Esta relacion entre tecnologia y multialfabetizacién implica que los estudiantes que
estan més familiarizados con las tecnologias digitales tienen una mayor capacidad para
utilizarlas eficientemente en el contexto educativo, lo que a su vez puede contribuir a un
mejor rendimiento escolar.

Al mismo tiempo, el uso adecuado de herramientas digitales por parte de los
docentes puede potenciar este efecto positivo, permitiendo a los estudiantes explorar

nuevas formas de comunicacion y aprender de manera méas dinamica y participativa.
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Los docentes enfatizan que aquellos estudiantes competentes en el uso de
diversas herramientas digitales suelen sobresalir en competencia comunicativa,
especialmente en expresion escrita y oral en espafiol. No obstante, se identificaron
desafios significativos relacionados con la infraestructura tecnolégica, la formacion

docente y la equidad en el acceso a estas tecnologias.

Por otro lado, la sintesis de categorias desde una perspectiva epistemolégica
muestra una diversidad de percepciones y actitudes hacia el uso de la tecnologia en la

educacion.

Sin embargo, se destaca la vision de la tecnologia como una herramienta esencial
para el aprendizaje, capaz de facilitar tareas y promover una mayor integracion de
estrategias innovadoras en el proceso educativo. Esta vision reconoce el potencial
transformador de la tecnologia en el acceso al conocimiento y el desarrollo de

competencias comunicativas.

Aungue existen preocupaciones sobre su uso inadecuado, se vislumbran nuevas
oportunidades en el &mbito educativo, como el desarrollo de habilidades para trabajar en
entornos no convencionales y la transformacion de las aspiraciones de los estudiantes

hacia el futuro.
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Figura 26. Red de relaciones de la vision epistemoldgica.

| | Ausencia de confianza | I

| Opeortunidades laborales

Componente teleolégico J

Componente social

Uso inadecuado de los
dispositivos

| | Medio para rrecrearse |

| | Transformacion de la vida .. Herramientas ludicas y de
. comunicacion

A - . || Posibilidades para explorar
| | Integracion de la investigacion l _

| | Necesidad de formacion I | Herramienta que facilita tareas |

Herramienta esencial para el
aprendizaje

Necesidad de nuevas Escasa exploracion de medios
concepciones digitales

o

[ Componente axiolégico J “““““““ | | Necesidad de conciencia | l Componente pedagdgico J

l Componente epistemolégico [---w----wrmmmmmmme

Necesidad de promocion de la

l Componente ontoldgico J
Netnografia

Fuente: Atlas.ti qualitative data analysis. 1993-2022 by Atlas.ti Gmbh. Berl



130

Momento V: Constructo Teorico Interpretativo En Transito

Conclusiones, Consideraciones y Recomendaciones

La tecnologia digital en el ambito educativo ha demostrado ser un agente de
cambio, desafiando las practicas pedagdgicas tradicionales y redefiniendo el proceso de
ensefianza-aprendizaje. En este sentido, este capitulo busca consolidar las conclusiones y
recomendaciones derivadas de la investigacion, proporcionando una aproximacion

tedrica para futuras investigaciones y mejoras en el campo educativo.

Este estudio cualitativo, basado en enfoques hermenéutico-netnografico, analizo
la relacion entre el uso efectivo de tecnologias digitales, la multialfabetizacion vy el

rendimiento escolar en el desarrollo de la competencia comunicativa en lengua espafiola.

El anélisis se centrd en docentes y en los equipos de gestion de centros
educativos de diversas regiones y distritos, permitiendo explorar varias dimensiones
clave. Se abordd como las tecnologias digitales pueden ser utilizadas para mejorar las
competencias comunicativas, fomentar la multialfabetizacion y promover el rendimiento

escolar.

El enfoque hermenéutico-netnografico facilito el estudio de las interacciones en
linea y la comprension de las percepciones de docentes y equipos de gestion respecto al
uso de la tecnologia en sus préacticas pedagdgicas. Este estudio ofrece estrategias
efectivas para integrar tecnologias digitales en el proceso educativo y establece una base
solida para futuras investigaciones y recomendaciones en el &mbito educativo

dominicano.

Desde los componentes filoséfico y epistemoldgico-gnoseoldgico (cognicién y
adquisicion del conocimiento), se explord cémo la tecnologia puede interrelacionarse en

la construccion y percepcion del conocimiento.

Esta exploracion buscé comprender de qué manera las tecnologias digitales
influyen en la manera en que los estudiantes adquieren conocimiento, procesan la
informacidn y forman sus perspectivas acerca del mundo que los rodea. Al
interrelacionar estos componentes, se pueden identificar las formas en que las
herramientas tecnoldgicas facilitan o modifican el proceso de aprendizaje y la

adquisicion de competencias clave en el entorno educativo contemporaneo.
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Desde la perspectiva teleoldgica, se explord el uso de la tecnologia como una
herramienta clave para alcanzar objetivos educativos especificos. Este enfoque permitid
identificar como la tecnologia puede ser utilizada para mejorar los procesos de

ensefianza y aprendizaje.

Desde un punto de vista pedagogico, se examind cémo los docentes pueden integrar la
tecnologia en su préctica para enriquecer la experiencia educativa. Aqui, se destaco el
papel del docente como facilitador, aprovechando la tecnologia para fomentar la

participacion y el compromiso de los estudiantes.

Para lograr esto, se pueden emplear diversas estrategias de aprendizaje que utilizan
herramientas digitales y enfoques innovadores. Los docentes pueden utilizar plataformas
educativas, recursos multimedia y aplicaciones de aprendizaje para mantener a los

estudiantes interesados y comprometidos.

Mediante estas estrategias, los educadores pueden crear un entorno de aprendizaje
dindmico y adaptable, donde se fomente la colaboracion y se desarrollen habilidades

esenciales para el éxito en la era digital.

Figura 27. Bases filosoficas y epistemologicas del constructo tedrico

interpretativo en transito.
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El recorrido epistemologico que sustenta este estudio comienza con Aristoteles, quien
ofrece una base para entender el concepto de noema (el “objeto pensado”). Aristoteles
sefiala que el noema representa el resultado del proceso cognitivo y el objeto del
pensamiento, proporcionando una estructura que nos permite comprender como se

genera el conocimiento. Platon, por su parte, introduce el concepto de noesis (la
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actividad mental) en su enfoque epistemoldgico, explicando que se refiere a la capacidad

de la mente para acceder a las ideas y el conocimiento a través de procesos racionales.

Siguiendo estas ideas clasicas, Moustakas (1994) desarrolla métodos de investigacion
fenomenoldgica que emplean procedimientos noematicos y hermenéuticos para abordar
fendmenos desde una perspectiva mas profunda y experiencial. En este sentido,
Moustakas utiliza conceptos aristotélicos y platonicos (El proceso de “époche™) para
describir cémo la conciencia puede relacionarse con el objeto de estudio a través del
proceso de pensamiento y cOmo esto puede ser interpretado para obtener un

entendimiento mas amplio de la experiencia humana.

Leal (2012) complementa esta base con su propuesta para una matriz epistémica
fenomenoldgica, permitiendo una estructura mas flexible y abierta para el analisis
fenomenoldgico. Esta matriz es Util para explorar la multialfabetizacion y el uso de
tecnologias digitales en entornos educativos, integrando las aportaciones filoséficas de

Aristoteles y Platon con practicas educativas modernas.

Martinez y Soto (2015) profundizan en la relacion entre noema y noesis, explicando
como la interaccion entre estos conceptos puede afectar la construccion y percepcion del
conocimiento. Estos autores también enfatizan la necesidad de procesos intuitivos para
acceder al conocimiento, algo que resuena con los enfoques fenomenoldgicos y

hermenéuticos presentados por Moustakas.

Creswell (1998) destaca la importancia de la fenomenologia para comprender la esencia
de las experiencias que rodean un fendmeno. Al explorar el desarrollo de la competencia
comunicativa y el rendimiento escolar en la educacion primaria, este enfoque facilita un

analisis contextualizado y narrativo, capaz de reflejar las experiencias de los sujetos

investigados.

El disefio netnografico, que implica la observacion e interaccion con comunidades
virtuales, es fundamental para comprender el uso de tecnologias digitales y su impacto
en la alfabetizacion digital y la competencia comunicativa en estudiantes de educacién
primaria. Este método de investigacion se centra en estudiar las interacciones y las
practicas que ocurren en entornos virtuales, permitiendo a los investigadores vincularse
con las comunidades seleccionadas y entrevistar a sus miembros para explorar sus ideas

y experiencias relacionadas con el uso de tecnologias en la educacion.
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La netnografia ha evolucionado notablemente en las Ultimas décadas, reflejando el
creciente papel de Internet y las tecnologias digitales en la vida cotidiana. Turpo (2008)
explica que la netnografia es deudora de la etnografia tradicional, pero se distingue por
su enfoque en el estudio de comunidades virtuales, donde las interacciones se producen a

través de diversas plataformas en linea, como foros, redes sociales y salas de chat.

Los aportes de autores clave como Rockwell (2009), Weiss (2017), y Del Fresno (2011)
y otros autores emergentes subrayan la importancia de la descripcion densa y la
necesidad de comprender las culturas desde su propia perspectiva. Estos autores
enfatizan la relevancia de la netnografia para analizar las interacciones en linea 'y
explorar como se desarrollan relaciones emocionales y sociales en estos espacios. La
descripcion densa permite captar la riqueza de las interacciones virtuales y proporcionar

una visién mas profunda y detallada de las comunidades estudiad

El disefio netnografico, que implica la observacion e interaccién con comunidades
virtuales, ofrece un enfoque efectivo para comprender el uso de tecnologias digitales y
su impacto en la alfabetizacion digital y la competencia comunicativa en estudiantes de
educacion primaria. Este método de investigacion permite a los educadores y gestores
educativos analizar las interacciones y practicas que ocurren en entornos virtuales,
facilitando la vinculacion con comunidades seleccionadas y permitiendo entrevistas a sus
miembros para explorar ideas y experiencias relacionadas con el uso de tecnologias en la

educacion.

La evolucién de la netnografia refleja el creciente papel de Internet y las tecnologias
digitales en la educacion. Turpo (2008) menciona que la netnografia deriva de la
etnografia tradicional, pero se enfoca en el estudio de comunidades virtuales, donde las
interacciones se desarrollan en plataformas como foros, redes sociales y salas de chat.
Esta evolucion ha permitido a los investigadores estudiar la dinamica de estas
comunidades y entender mejor como las tecnologias digitales pueden ser herramientas

poderosas para el aprendizaje y la comunicacion.

Los aportes de autores como Rockwell (2009), Weiss (2017), y Del Fresno (2011)
resaltan la importancia de la descripcion densa y la necesidad de comprender las culturas
virtuales desde adentro. Estos enfoques subrayan la utilidad de la netnografia para

analizar las relaciones emocionales y sociales que se desarrollan en espacios virtuales.
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La descripcion detallada y densa de estos entornos permite a los investigadores obtener

una vision mas profunda y detallada de las comunidades estudiadas.

Con estas perspectivas, se puede comprender como el uso efectivo de tecnologias
digitales contribuye al desarrollo de la competencia comunicativa en lengua espariola.
Esto es especialmente relevante para los estudiantes de educacion primaria, quienes
requieren habilidades de comunicacion sélidas para navegar el entorno educativo y la

vida moderna.

Estas conclusiones refuerzan la importancia de la netnografia como herramienta de
investigacion en el ambito educativo y su potencial para guiar estrategias pedagdgicas
innovadoras. Al analizar como se utilizan las tecnologias digitales y como impactan en la
competencia comunicativa, se pueden disefiar practicas educativas que respondan de

manera efectiva a las demandas del mundo digital en constante evolucion.

Constructo Tedrico Interpretativo En Transito

Figura 28. Categorias estructurales para un constructo tedrico interpretativo en
transito
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La investigacidn presenta conclusiones sobre la integracién de la tecnologia en el
sistema educativo dominicano, destacando la intersubjetividad, la temporalidad y la
intencionalidad en el uso de tecnologias digitales, multialfabetizacién y su impacto en el
rendimiento escolar en competencia comunicativa en lengua espafiola, a través de un

analisis fenomenoldgico detallado.

La investigacion subraya la importancia de la Intersubjetividad, que aborda como
las interacciones humanas y el entendimiento compartido en el &mbito educativo

influyen en el aprendizaje. También se centra en la Temporalidad, que explora cémo las
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experiencias educativas evolucionan con el tiempo, permitiendo observar el desarrollo de
habilidades y competencias. Ademas, se analiza la Intencionalidad, que examina el

sentido y el propdsito que las personas otorgan a sus acciones y decisiones educativas.

El presente capitulo final de la tesis sintetiza estos conceptos y muestra un diagrama que
ilustra como estas tres categorias estructurales se relacionan y contribuyen a la

configuracién de un constructo fenomenoldgico.

Esta estructura proporciona un marco visual para comprender las relaciones entre
Intersubjetividad, Temporalidad e Intencionalidad, lo que facilita el analisis de las

experiencias educativas y el impacto de la tecnologia en la educacién primaria.

En este sentido, se destaca la relevancia de la integracion tecnoldgica para mejorar las
practicas pedagogicas y promover el desarrollo de competencias comunicativas en 1os
estudiantes. Se presenta un enfoque fenomenoldgico que abarca tanto la teoria como la
préctica, proporcionando informacion valiosa para mejorar la calidad de la educacion en

el contexto actual y futuro.

Perspectivas Teoldgicas y Pedagdgicas: Innovacion Educativa Mediante Tecnologia,

Multialfabetizacion y Competencias Comunicativas

La interaccion entre tecnologias digitales, multialfabetizacion y rendimiento
escolar en competencias comunicativas es el proceso mediante el cual el uso de
herramientas tecnoldgicas y la capacidad de interactuar con diversos medios digitales
contribuyen al desarrollo de habilidades comunicativas y al exito académico. Este
proceso destaca como las tecnologias digitales facilitan la comunicacion y la
colaboracion entre estudiantes, permitiendo que adquieran habilidades para interpretar,

analizar y producir contenido en diferentes formatos.

La multialfabetizacion se refiere a la habilidad de los estudiantes para utilizar
diferentes tipos de tecnologia y medios digitales, como plataformas educativas, recursos
multimedia y aplicaciones de aprendizaje. Cuando los estudiantes pueden interactuar con
una variedad de formatos digitales, su capacidad para comprender y comunicarse en
lengua espafiola aumenta significativamente. Por ejemplo, la interaccion con recursos
multimedia como videos, audios y graficos ayuda a los estudiantes a desarrollar

habilidades de comprensién y expresion, tanto oral como escrita.
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El rendimiento escolar, por otro lado, refleja el nivel de éxito académico que los
estudiantes alcanzan gracias a esta interaccion con tecnologias digitales y
multialfabetizacion. Cuando se logra una integracion efectiva de la tecnologia en el aula,
los estudiantes tienden a mostrar una mejora en su rendimiento escolar, especialmente en

areas relacionadas con la competencia comunicativa.

Esto se debe a que las tecnologias digitales pueden hacer que el proceso de aprendizaje
sea mas atractivo, relevante e interactivo, motivando a los estudiantes a participar

activamente en su educacion.

El rendimiento escolar también esté vinculado a la calidad de las précticas pedagdgicas y
la capacidad de los docentes para guiar a los estudiantes en el uso adecuado de la

tecnologia.

Los docentes juegan un papel fundamental en esta interaccién, ya que son responsables
de implementar estrategias educativas que fomenten la multialfabetizacion y el
desarrollo de competencias comunicativas. Al proporcionar orientacion y actividades
que estimulen la creatividad y la colaboracion, los docentes pueden crear un entorno

educativo donde la tecnologia digital se utilice de manera significativa.

En este sentido, la interaccion entre tecnologias digitales, multialfabetizacion y
rendimiento escolar en competencias comunicativas crea un entorno educativo que
favorece el desarrollo integral de habilidades comunicativas en estudiantes de educacion

primaria.

Al aprovechar las herramientas tecnoldgicas y fomentar la multialfabetizacion, los
docentes y el equipo de gestion escolar pueden contribuir al éxito académico y personal
de los estudiantes, preparandose para un futuro donde las habilidades comunicativas y

digitales sean esenciales.

Potenciacion del Rendimiento Académico a través de las TIC en la Competencia
Comunicativa

El uso efectivo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC)
puede potenciar el rendimiento académico en competencia comunicativa en lengua
espafola en estudiantes de sexto grado del nivel primario. Se refiere a la
implementacidn estratégica de herramientas tecnoldgicas que permitan a los estudiantes

explorar, interactuar y aprender de manera dindmica. Esto abarca la utilizacion de
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recursos digitales como videos educativos, plataformas de aprendizaje en linea 'y

herramientas colaborativas.

Los docentes y los equipos de gestion de las escuelas del nivel primario, cumplen un rol
anico en la implementacion de estrategias pedagogicas que integren las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) para fomentar el desarrollo de habilidades
comunicativas. Estas personas son responsables de la adopcion y adaptacion de la
tecnologia en el entorno educativo, y su cosmovisién puede determinar en gran medida

el éxito de las iniciativas tecnologicas en el aula.

Los docentes son quienes deben traducir las oportunidades que brindan las TIC en
experiencias de aprendizaje concretas para los estudiantes. Su enfoque influye en como
presentan estas herramientas, como las incorporan en la planificacion de unidad o diaria
y qué tipo de actividades desarrollan para propiciar el logro de la competencia
comunicativa en lengua espafiola. Al tener una vision clara del potencial educativo de las
TIC, los docentes pueden disefiar e implementar situaciones de aprendizajes interactivas

y promover un aprendizaje significativo.

Por otro lado, los integrantes del equipo de gestion del centro educativo desempefian un
papel central, pues sus decisiones afectan la disponibilidad de recursos y la orientacién
estratégica hacia el uso de la tecnologia. Su vision determina cémo se prioriza la
capacitacion docente, el acceso a las TIC y la creacion de un entorno escolar que
promueva la innovacion y la interaccion tecnoldgica. Al integrar las TIC de manera
efectiva, estos lideres pueden crear un ambiente propicio para el desarrollo de

habilidades comunicativas y multialfabetizadoras.

En conjunto, la cosmovision de estos actores clave del sistema educativo crea el contexto
en el cual las TIC pueden ser utilizadas para mejorar el rendimiento escolar y potenciar
las competencias comunicativas de los estudiantes de sexto grado del nivel primario.
Cuando los docentes y los equipos de gestion estan alineados en su enfoque hacia las
TIC, se genera un entorno educativo mas enriquecedor y eficiente, que favorece el

crecimiento académico y personal de los estudiantes.
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Objetivo 2. Percepcién de Docentes y Equipos de Gestion sobre la Relacién entre

Competencias Digitales y Comunicacionales en Estudiantes de Sexto Grado

El analisis de la percepcion docente e integrantes del equipo de gestion objeto de
investigacion sobre las TIC es diversa, combinando actitudes positivas y escepticismo.
Algunos docentes, como sefiala Hernandez (2020), ven en las TIC herramientas
importantes para enriquecer la ensefianza y fomentar la participacion estudiantil,

mejorando asi la experiencia educativa de los alumnos.

Otros docentes, sin embargo, muestran resistencia hacia la integracion de las TIC,
motivados por la falta de experiencia o dudas sobre la efectividad de la tecnologia en el
aprendizaje (Gomez, 2021). Esta percepcion tradicional refleja una preferencia por

métodos de ensefianza mas conservadores, priorizando la interaccion personal.

La percepcidn positiva, como menciona Pérez (2019), destaca el potencial de las TIC
para diversificar y personalizar el aprendizaje. Los docentes que adoptan esta vision
reconocen que la tecnologia permite a los estudiantes interactuar con diversos contenidos

y desarrollar habilidades del siglo XXI, como la comunicacion y el pensamiento critico.

El objetivo especifico 2 se cumple al identificar como las percepciones docentes influyen
en la integracién de las TIC en la educacidn. Tanto las actitudes favorables como las mas
tradicionales afectan significativamente la adopcién y el impacto de la tecnologia en el

aula, evidenciando la necesidad de formacién continua.

Por otro lado, en esta cosmovisidn, los docentes reconocen que los estudiantes actuales
son considerados “nativos digitales”, o que significa que han crecido en un entorno
donde la tecnologia es parte integrante de su vida cotidiana. Esta condicion les
proporciona una ventaja sobre los adultos, incluidos los docentes, quienes a menudo

deben adaptarse a un mundo cada vez mas digitalizado.

Los docentes también perciben que aquellos estudiantes que son competentes en el uso
de diversas herramientas digitales tienden a destacar en competencia comunicativa,
especialmente en habilidades de expresion escrita y oral en espafiol. Esto sugiere que la
integracion efectiva de las TIC puede tener un impacto positivo en el desarrollo de

competencias clave para el rendimiento académico.
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La necesidad de guiar a los estudiantes en el uso de la tecnologia proviene de la creencia
de que, aunque son habiles en el uso basico de dispositivos, tienden a ver la tecnologia
como una fuente de entretenimiento y ocio. Por ello, es posible que no utilicen
herramientas digitales para fines educativos o para desarrollar habilidades

comunicativas.

Al reconocer estas tendencias, los docentes adoptan un rol orientador y de supervision
para dirigir a los estudiantes hacia un uso mas productivo de la tecnologia. Sin embargo,
esta necesidad de control puede limitar la creatividad y la autonomia de los estudiantes,

favoreciendo enfoques pedagdgicos mas rigidos y menos flexibles.
Implicaciones para la Integracion Tecnologica en la Educacion

Estas percepciones y tendencias tienen implicaciones significativas para la
integracion tecnoldgica en la educacion. Si los docentes y el equipo de gestion
mantienen una vision tradicionalista, es probable que la incorporacion de tecnologias
digitales se limite a usos basicos y no se aproveche para fomentar la multialfabetizacién
y el desarrollo de habilidades comunicativas. En contraste, una percepcion més abierta y
progresista puede promover un ambiente educativo donde la tecnologia sea vista como

una herramienta poderosa para el aprendizaje y la comunicacion.

Los docentes, en particular, son responsables de traducir las oportunidades que brindan
las TIC en experiencias de aprendizaje concretas para los estudiantes. Su cosmovision
influye en la forma en que presentan estas herramientas, como las incorporan en el plan
de estudios y qué tipo de actividades desarrollan para estimular la competencia

comunicativa en lengua espafiola.

Del mismo modo, los integrantes del equipo de gestidn (directores, coordinadores
pedagogicos, psicélogos y orientadores) de las escuelas del nivel primario también
desempefian un papel central ya que sus decisiones afectan la disponibilidad de recursos
y la orientacion estratégica hacia el uso de la tecnologia. En conjunto, la cosmovision de
estos actores clave del sistema educativo crea el contexto en el cual las TIC pueden ser
utilizadas para mejorar el rendimiento escolar y potenciar las competencias

comunicativas de los estudiantes de sexto grado del nivel primario.

Las percepciones de los docentes son fundamentales para la implementacion exitosa de

tecnologias en la educacion. Cuando los educadores tienen una percepcion positiva de
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las tecnologias digitales, estdn mas dispuestos a experimentar y a innovar, creando
entornos de aprendizaje dindmicos y atractivos. Sin embargo, cuando la percepcion es
negativa, puede limitar la adopcién de tecnologias y restringir la incorporacion efectiva

de nuevas estrategias educativas.
Hacia un Uso Mas Significativo de la Tecnologia en la Educacion

Para fomentar un uso mas significativo de la tecnologia en el contexto educativo,
es esencial abordar estas percepciones diversas y trabajar para crear un entorno que
promueva el uso responsable y productivo de las tecnologias digitales. Los docentes y el
equipo de gestidn tienen un papel fundamental en este proceso, ya que sus actitudes y
practicas pedagogicas determinan en gran medida como los estudiantes interacttan con
la tecnologia y desarrollan sus habilidades comunicativas. Al proporcionar orientacion
adecuada y alentar el uso creativo y significativo de las herramientas digitales, se puede

lograr un entorno educativo mas rico y eficaz.

Objetivo 3. Estrategias Pedagdgicas para Integrar Competencias Multialfabéticas
a través de Tecnologias Digitales: Impacto en la Competencia Comunicativa de
Estudiantes de Sexto Grado segun la Perspectiva de Docentes y Gestores

Educativos

Las estrategias pedagdgicas para integrar competencias multialfabéticas a través
de tecnologias digitales se refieren a las técnicas y métodos que utilizan los docentes y
los equipos de gestion para fomentar habilidades en multiples formas de alfabetizacion,

como la alfabetizacién digital, informacional, visual y mediatica.

Estas estrategias buscan aprovechar la diversidad de herramientas digitales para mejorar
la competencia comunicativa y otras habilidades esenciales en estudiantes de sexto
grado. La investigacion revela una amplia gama de estrategias pedagogicas utilizadas por

los docentes para integrar la tecnologia en sus practicas educativas.

Entre las estrategias utilizadas por los docentes incluyen el uso de dispositivos
electrénicos como computadoras, tabletas y pizarras inteligentes, recursos multimedia,
actividades colaborativas, asi como aplicaciones y programas educativos que fomentan

la participacion de los estudiantes.

Estas herramientas permiten a los docentes disefiar actividades que requieren el uso de

tecnologia para investigar, crear y presentar trabajos, permitiendo a los estudiantes
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aplicar sus habilidades multialfabéticas de manera practica ofreciendo experiencias de

aprendizaje mas atractivas y adaptadas a las necesidades del entorno educativo actual.

Sin embargo, se ha observado que muchas de estas estrategias se aplican de manera
tradicional, con un enfoque que tiende a la lectura oralizada y las préacticas expositivas,
limitando el potencial innovador de las tecnologias digitales. En lugar de utilizar la
tecnologia para explorar nuevas formas de ensefianza, algunos docentes tienden a
reproducir métodos convencionales, lo que puede disminuir la efectividad y el atractivo

de las estrategias pedagdgicas.

Esta tendencia destaca la necesidad de adoptar enfoques mas creativos y flexibles para
promover la multialfabetizacion y el uso responsable de la tecnologia. Los docentes
pueden beneficiarse de un mayor apoyo y formacion para explorar practicas pedagdgicas
innovadoras, como el aprendizaje basado en proyectos, el uso de juegos educativos y las

experiencias de realidad aumentada o virtual.

Ademas, fomentar el aprendizaje activo y la participacion de los estudiantes puede
ayudar a desarrollar competencias clave para la vida moderna, como la colaboracion, el

pensamiento critico y la resolucién de problemas.

Desde la perspectiva de los docentes y el equipo de gestién, la incorporacion de
tecnologias digitales puede tener un impacto significativo en el desarrollo de habilidades
de comunicacion. Los docentes que implementan estrategias pedagdgicas innovadoras
tienden a utilizar recursos digitales para crear experiencias educativas interactivas y

atractivas.

A través de estas estrategias, los estudiantes pueden desarrollar una gama de
competencias multialfabéticas, como la capacidad de interpretar y crear contenido
digital, el uso de plataformas tecnolégicas para la comunicacion y la colaboracion, y el

pensamiento critico al interactuar con informacion de diversas fuentes.

Algunos docentes prefieren estrategias que fomenten la exploracion y el
aprendizaje autodirigido, permitiendo a los estudiantes descubrir el potencial educativo
de la tecnologia. Otros, en cambio, optan por enfoques mas estructurados para garantizar

un uso responsable y eficaz de las herramientas digitales en el proceso educativo.

Los equipos de gestion también juegan un papel importante en la implementacién de

estas estrategias. Su percepcion sobre las tecnologias digitales puede influir en las
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politicas educativas, el acceso a recursos y la formacion docente. Los gestores
educativos que apoyan la integracion de competencias multialfabéticas tienden a
promover entornos que estimulan el uso de la tecnologia en el aula y facilitan la

capacitacion de los docentes para aplicar estas estrategias.

En términos de impacto, la integracion de competencias multialfabéticas a través de
tecnologias digitales puede mejorar significativamente la competencia comunicativa de
los estudiantes de sexto grado. Los estudiantes pueden desarrollar habilidades de
escritura, lectura y presentacion, y mejorar su capacidad para trabajar en equipo y

comunicarse eficazmente en entornos digitales.

Estas estrategias también pueden aumentar el interés de los estudiantes por el
aprendizaje, proporcionando una experiencia mas atractiva y relevante para el mundo

actual.

Objetivo 4. Influencia del Rendimiento Escolar en Competencia Comunicativa a

traveés de la Integracion de Multialfabetizacidn Digital en Practicas Pedagogicas

La valoracion de las tecnologias digitales en el contexto educativo se fundamenta
en la percepcion de los docentes sobre cdmo estas herramientas afectan el rendimiento
comunicativo de los estudiantes. Segun Ojeda (2021), esta valoracion implica una
reflexion critica sobre la eficacia de las tecnologias digitales en la mejora de la
competencia comunicativa, destacando que el uso adecuado de herramientas
tecnoldgicas puede enriquecer significativamente las habilidades de lectura, escritura,

habla y escucha en los estudiantes de nivel primario.

Investigaciones en linea revelan que los docentes observan que los estudiantes suelen
utilizar plataformas digitales principalmente para interactuar socialmente o consumir
contenido recreativo, en lugar de enfocarse en actividades educativas. Esta tendencia
confirma la percepcion de que el uso educativo de la tecnologia aiin no se ha

maximizado.

Ademas, los hallazgos de este estudio revelan que los docentes consideran que
las tecnologias digitales no solo facilitan el acceso a diversos recursos educativos, sino
gue también potencian la interaccion y la motivacion de los estudiantes, lo que es crucial

para el desarrollo de sus competencias comunicativas (Reynoso, 2024).
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Sin embargo, también se observé que esta valoracion no eran uniforme entre todos los
docentes, ya que algunos muestran cierta resistencia o escepticismo hacia la integracion
de tecnologias en el aula, basando sus preocupaciones en la falta de capacitacion
adecuada o en el temor de que las tecnologias puedan reemplazar la interaccion personal

y el desarrollo de habilidades sociales esenciales (Reynoso, 2024).

Esta diversidad de opiniones refleja la necesidad de un enfoque més equilibrado y
personalizado en la implementacion de tecnologias digitales, que tenga en cuenta las
diferentes actitudes y experiencias de los docentes para maximizar su impacto positivo

en la educacion.

En esta valoracion, los docentes reconocen el potencial de las plataformas digitales para
fomentar el aprendizaje colaborativo y la creatividad, esto sustenta lo dicho por
(Gonzéalez & Lopez, 2021), sobre el uso de aplicaciones educativas, foros en linea y
recursos multimedia permite a los estudiantes interactuar con diversos contenidos y

participar en actividades que estimulan el aprendizaje activo.

Igualmente, los docentes e integrantes del equipo de gestién valoran estas tecnologias
por su capacidad para enriquecer la experiencia de aprendizaje, proporcionando a los
estudiantes herramientas para explorar, experimentar y compartir conocimiento de
manera mas dinamica e interactiva (Martinez, 2022). Este enfoque permite un
aprendizaje més profundo y significativo, adaptado a las necesidades individuales de
cada estudiante (Pérez & Diaz, 2023).

Ademas, la valoracion de las tecnologias digitales incluye el analisis de su
efectividad para facilitar la participacion de los estudiantes y su capacidad para adaptarse
a diferentes estilos de aprendizaje (Fernandez & Rodriguez, 2019). Los docentes evallan
cdmo estas tecnologias apoyan el rendimiento comunicativo, permitiendo una ensefianza

mas personalizada (Castro, 2020).
Valoracion de Tecnologias Digitales: Fortalezas y Aspectos a Mejora
Fortalezas de las Tecnologias Digitales

Las tecnologias digitales ofrecen numerosas ventajas en el proceso de
aprendizaje. Entre sus principales fortalezas se encuentra la capacidad para enriquecer la

experiencia educativa mediante la interaccion con contenido multimedia, como videos,
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imagenes y recursos interactivos. Esto puede aumentar el interés y la participacion de los

estudiantes, permitiendo un aprendizaje mas activo y dinamico.

Otra fortaleza es la posibilidad de fomentar la colaboracion y el trabajo en equipo. Las
plataformas digitales, como foros en linea y herramientas de colaboracion, facilitan el
intercambio de ideas y el desarrollo de proyectos conjuntos, promoviendo habilidades

como la comunicacion y la cooperacion.

Ademas, las tecnologias digitales permiten una mayor personalizacion del aprendizaje.
Los docentes pueden adaptar el contenido y las actividades a las necesidades y
preferencias de cada estudiante, lo que puede resultar en una experiencia de aprendizaje

mas inclusiva y centrada en el estudiante.
Aspectos Para Mejorar en el Uso de Tecnologias Digitales

Uno de los principales desafios es el riesgo de distraccion y el mal uso de la
tecnologia por parte de los estudiantes. Es importante establecer pautas claras y fomentar
el uso responsable de las herramientas digitales para evitar distracciones y mantener el

enfoque en el aprendizaje.

Otro aspecto por mejorar es la brecha digital. No todos los estudiantes tienen igual
acceso a dispositivos y conectividad, lo que puede generar desigualdades en el proceso
de aprendizaje. Los docentes y equipos de gestion deben trabajar para garantizar que

todos los estudiantes tengan acceso equitativo a las tecnologias digitales.

Por Gltimo, se requiere un mayor enfoque en la formacién docente. Algunos educadores
pueden carecer de experiencia con herramientas digitales o sentirse incomodos al

incorporarlas en sus practicas pedagdgicas.

Proporcionar capacitacion y recursos adecuados puede ayudar a superar esta barrera 'y
mejorar la integracion de tecnologias digitales en la ensefianza. Esto ayudara a cambiar
la percepcion tradicional y promovera préacticas pedagdgicas mas innovadoras y
efectivas.

Recomendaciones para la Implementacion Efectiva de Tecnologias Digitales en la

Educacion

Se recomienda a los docentes que adopten enfoques creativos en sus métodos de

ensefianza. Esto incluye la utilizacion de plataformas digitales interactivas y recursos
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multimedia, que permitan a los estudiantes explorar, crear y colaborar. Estas practicas

ayudan a incentivar el aprendizaje activo y fomentan la participacion estudiantil.
Desarrollar Politicas Educativas Inclusivas en el Ambito Tecnoldgico

El Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD) tiene la
responsabilidad de disefar politicas educativas que promuevan la equidad en el acceso a
las tecnologias digitales y la multialfabetizacion. Estas estrategias deben enfocarse en
crear un entorno educativo inclusivo, donde todos los estudiantes tengan oportunidades
equitativas para beneficiarse de los recursos tecnoldgicos y desarrollar competencias

esenciales para el siglo XXI.

Para garantizar la inclusién, es necesario implementar medidas que faciliten el acceso a
dispositivos electronicos, conectividad a Internet y recursos educativos digitales, tanto en
instituciones publicas como privadas. La inclusion tecnolégica debe ser un pilar
fundamental para que los estudiantes de diferentes contextos sociales y econdmicos
puedan participar plenamente en el proceso educativo y no queden excluidos por

barreras digitales.

Ademas de garantizar el acceso, el MINERD debe aplicar sanciones a docentes y
colaboradores administrativos de las instituciones educativas que no cumplan con las
normativas establecidas para promover la equidad e inclusién en el uso de tecnologias
digitales. Las sanciones deben ser parte de un marco regulatorio que asegure la
aplicacion de politicas justas y equitativas, creando un entorno educativo que respalde la

integracién tecnoldgica.

La creacion de estas politicas educativas inclusivas también implica proporcionar
formacion y recursos adecuados para los docentes, permitiendo que desarrollen
competencias en tecnologias digitales y practiquen enfoques pedagdgicos que
promuevan la multialfabetizacion. Esto puede incluir programas de capacitacion, acceso
a materiales didacticos actualizados y la creacion de redes de apoyo entre docentes para

fomentar la colaboracion y el intercambio de mejores practicas.

Por lo tanto, el desarrollo de politicas educativas inclusivas por parte del MINERD es
fundamental para garantizar que todos los estudiantes tengan acceso equitativo a las
tecnologias digitales y la multialfabetizacion. La aplicacion de normativas claras y

sanciones para aquellos que no cumplan con estas politicas ayudara a asegurar un
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entorno educativo justo y equitativo, donde la tecnologia se utilice para enriquecer el

proceso de aprendizaje y fomentar la inclusion en todos los niveles educativos.

Aportes de la Investigacion Doctoral sobre Tecnologias Digitales

Multialfabetizacién y en Educacion Primaria

La investigacion doctoral titulada “Las Tecnologias Digitales,
Multialfabetizacion y Rendimiento Escolar: Hacia una Aproximacion Teorica del
Desarrollo de la Competencia Comunicativa en Escuelas Primarias del Siglo XXI”
ofrece una vision detallada sobre como las tecnologias digitales y las practicas
pedagogicas influyen en el rendimiento escolar y el desarrollo de la competencia
comunicativa en estudiantes de educacion primaria. Este estudio hace aportaciones
significativas al campo de la educacion, identificando estrategias innovadoras y

promoviendo enfoques inclusivos y sostenibles.

Uno de los aportes mas importantes de esta investigacion es el uso de la
metodologia fenomenoldgica para explorar y comprender las experiencias y
percepciones de los docentes y equipos de gestion respecto a las tecnologias digitales. La
fenomenologia, basada en el trabajo de Edmund Husserl y otros filésofos como Martin
Heidegger y Maurice Merleau-Ponty, proporciona un marco para estudiar la experiencia
vivida y descubrir patrones emergentes. La reduccién fenomenoldgica, que busca
eliminar prejuicios y sesgos, y la variacion imaginativa, que permite visualizar multiples
perspectivas, son herramientas esenciales para comprender la interaccién entre

tecnologias digitales y practicas pedagogicas.

Integracion de Tecnologias Digitales para Mejorar la Competencia

Comunicativa

El segundo aporte significativo es la verificacion de que la integracion eficaz de
tecnologias digitales en las practicas pedagogicas puede mejorar notablemente la
competencia comunicativa de los estudiantes. Al utilizar herramientas digitales, como
plataformas educativas interactivas y recursos multimedia, los docentes pueden fomentar
habilidades clave como lectura, escritura, expresion oral y pensamiento critico, creando

un entorno de aprendizaje mas dindmico y participativo.

Un tercer aporte es la promocién de la multialfabetizacion como estrategia educativa

fundamental. La capacidad de interactuar con multiples formas de informacion, como
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medios digitales, visuales y audiovisuales, enriquece el proceso de aprendizaje y prepara
a los estudiantes para un mundo cada vez mas digitalizado. Este enfoque fomenta la
creatividad y la colaboracion, permitiendo a los estudiantes desarrollar habilidades
esenciales para el siglo XXI.

El cuarto aporte destacado es la importancia de la equidad y la inclusién en el acceso a
tecnologias digitales. La investigacion hace un llamado a desarrollar politicas educativas
gue garanticen que todos los estudiantes, independientemente de su origen
socioecondémico, tengan acceso a herramientas digitales de calidad. Este enfoque
inclusivo es fundamental para crear un entorno educativo justo y equitativo, asegurando

que ningun estudiante quede rezagado por falta de recursos tecnoldgicos.

El altimo aporte clave es la necesidad de politicas educativas sostenibles. La
investigacion destaca que las practicas sostenibles en el uso de tecnologias digitales
pueden minimizar el impacto ambiental y fomentar un uso responsable de los recursos.
Este enfoque ayuda a equilibrar la innovacion tecnolégica con la sostenibilidad, guiando
a las instituciones educativas hacia practicas que no solo sean efectivas, sino también

respetuosas con el medio ambiente.

Estos aportes tienen implicaciones significativas para futuras investigaciones y el
desarrollo de nuevas estrategias pedagogicas. La investigacion sugiere explorar la
efectividad de diversas estrategias pedagogicas digitales, el impacto de la
multialfabetizacion en el rendimiento escolar a largo plazo y el papel de los docentes en
la implementacion de tecnologias digitales. Ademas, el estudio de préacticas sostenibles
en educacion primaria y cdmo estas pueden aplicarse sin comprometer la calidad del

aprendizaje es otro campo de interés.

En conclusién, esta investigacion doctoral aporta una comprensién mas profunda del
papel de las tecnologias digitales en el desarrollo de la competencia comunicativa. Estos
resultados pueden servir de guia para docentes, administradores y responsables de
politicas educativas, ayudando a crear entornos de aprendizaje mas efectivos, inclusivos
y sostenibles para las generaciones futuras. El énfasis en la equidad y la inclusion
refuerza la importancia de un enfogque educativo centrado en el estudiante,
proporcionando oportunidades equitativas para todos, mientras que el enfoque sostenible

destaca el compromiso con un futuro mas responsable y consciente del medio ambiente.
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