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RESUMEN 

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar el impacto de la 

indisciplina en el proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes de 4to a 6to grado 

de la Escuela Multigrado Miguel Ángel Mencía Camilo, perteneciente al Distrito 

Educativo 07-02, Salcedo, Provincia Hermanas Mirabal, República Dominicana durante 

el año escolar 2023-2024. Desde el punto de vista metodológico, se llevó a cabo un 

estudio con enfoque cuantitativo, utilizando un diseño experimental, de tipo descriptivo, 

de campo y de corte transversal. La recolección de datos se realizó mediante la técnica de 

la encuesta, aplicando dos cuestionarios elaborados específicamente para los docentes y 

estudiantes de la población de estudio, previamente validados por el juicio de expertos. 

La muestra incluyó a 15 estudiantes de 4to, 5to y 6to grado, además de 10 docentes. Los 

resultados obtenidos revelaron que el 60% de los docentes considera que los estudiantes 

mantienen un nivel de disciplina moderado. Respecto a las características observadas, el 

100% de los estudiantes presentan interrupciones constantes en clase, un 70% muestra 

actitudes irrespetuosas, y un 60% utiliza un lenguaje inapropiado. En cuanto a las normas 

establecidas para la disciplina, se encontró que el 90% de los docentes emplea normas de 

conducta específicas. En relación con el rendimiento académico, se identificó que un 60% 

se sitúa en un nivel moderado, mientras que un 20% presenta un rendimiento bajo. 

Respecto a las estrategias utilizadas para manejar la indisciplina en el aula, el 60% de los 

docentes recurre al establecimiento de reglas claras y sus respectivas consecuencias. En 

conclusión, se determinó que, a pesar de que la indisciplina se encuentra en un nivel 

moderado, esta afecta de manera significativa el proceso de enseñanza. Aunque existen 

normativas parcialmente cumplidas, los comportamientos disruptivos inciden de manera 

negativa en el aprendizaje. 

 

Palabras claves: Indisciplina, Rendimiento académico, normas, estrategias. 

  



CONCLUSIONES 

Al finalizar esta investigación titulada: Impacto de la indisciplina en el proceso de 

enseñanza aprendizaje en los estudiantes de 4to a 6to de primaria en la Escuela 

Multigrado Miguel Ángel Mencía Camilo del Distrito Educativo 07-02, Salcedo, 

Provincia Hermanas Mirabal, República Dominicana, año escolar 2022-2023, se 

obtuvieron una serie de datos que permitieron comprobar los objetivos propuestos en esta 

investigación. Es por esto, que se han determinado las siguientes conclusiones:  

Respondiendo al objetivo específico No.1: Identificar el nivel de indisciplina en 

los estudiantes de 4to a 6to de primaria en la Escuela Multigrado Miguel Ángel Mencía 

Camilo. 

Se identifica que el nivel de indisciplina que predomina en la mayoría es el 

moderado. Si bien es cierto que los comportamientos disruptivos ocurren ocasionalmente, 

estos afectan el desarrollo normal de las clases en ciertas ocasiones. A pesar de ello, se 

destaca que existe un cumplimiento parcial de las reglas del aula, evidenciado por el 

hecho de que estas se siguen solo en algunas ocasiones.  

Además, se ha demostrado que, en cuanto a las conductas disciplinarias, la 

mayoría de los estudiantes cuidan el espacio compartido y cumplen los horarios de 

entrada al aula en su gran mayoría. Dentro de las acciones de indisciplina más frecuentes 

se encuentran el ingreso al salón de clases con desorden, la falta de respeto a los turnos 

de participación y la infracción de las normas del reglamento interno, lo que provoca 

interrupciones constantes durante las clases.  

Los hallazgos de esta investigación revelan que, si bien la indisciplina se presenta 

en un nivel moderado, sus efectos se hacen notar en el entorno educativo, dado que 

persisten conductas disruptivas que interrumpen el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

 

 

 

 



Respondiendo al objetivo específico No.2: Describir las características de 

indisciplina escolar que presentan los estudiantes de 4to a 6to de primaria en la Escuela 

Multigrado Miguel Ángel Mencía Camilo. 

Los hallazgos revelan que las características predominantes de la indisciplina 

escolar entre los estudiantes se manifiestan principalmente en la interrupción constante 

de las clases, así como en agresiones tanto físicas como verbales. Estas conductas 

disruptivas parecen ser impulsadas principalmente por problemas familiares o sociales, 

así como por una falta de supervisión y control, aspectos identificados tanto entre los 

docentes como entre los propios estudiantes. 

Dentro de los comportamientos disruptivos más comunes se encuentran el 

irrespeto, el incumplimiento de las normas y el uso de un lenguaje inapropiado, además 

de comportamientos violentos y actitudes desafiantes. Es importante resaltar que, ante los 

reclamos por su indisciplina, los estudiantes tienden a ignorar al docente y a responder de 

manera desafiante. 

Lo que muestra una falta de sensibilidad o consideración hacia las correcciones 

disciplinarias. Por otro lado, se ha observado que estos comportamientos indisciplinados 

son más frecuentes durante el recreo y se manifiestan en todas las asignaturas. 

Respondiendo al objetivo específico No.3: Evaluar las medidas disciplinarias 

que se le asigna a los estudiantes de 4to a 6to de primaria en la Escuela Multigrado Miguel 

Ángel Mencía Camilo. 

Se ha constatado que existen normas establecidas en las aulas de esta institución, 

las cuales son respaldadas tanto por la mayoría de los docentes como por los estudiantes. 

Estas normas se dividen en pautas específicas de conducta y normativas generales de 

convivencia. Además, se ha identificado que más de la mitad de los estudiantes poseen 

un entendimiento adecuado de estas normas. 

En otra dimensión, las medidas disciplinarias aplicadas, se destaca la frecuencia 

de amonestaciones verbales, llamadas a los padres o tutores, así como la implementación 

del "tiempo fuera". Estas medidas disciplinarias se utilizan consistentemente en su 

mayoría.  

 



 

Respondiendo al objetivo específico No.4: Verificar el nivel en el rendimiento 

académico en los estudiantes de 4to a 6to de primaria en la Escuela Multigrado Miguel 

Ángel Mencía Camilo. 

Tras verificar su nivel en el rendimiento académico, los resultados reflejan que 

predomina el moderado, seguido por el moderadamente alto y el bajo. En función a 

estándares educativos establecidos, en los encuestados sobresale el notable por la 

mayoría, luego del satisfactorio y en menor medida el insatisfactorio. 

La investigación deja entrever tras profundizar en que la mayoría de los 

estudiantes se sitúan en niveles considerados aceptables o positivos de acuerdo con los 

estándares educativos. El predominio de los niveles moderados y moderadamente altos 

indica que la mayor parte de los estudiantes tienen un rendimiento que se encuentra dentro 

de un rango medio o medio-alto. 

Respondiendo al objetivo específico No.5: Evaluar las estrategias utilizadas por 

los docentes para manejar la disciplina en los estudiantes de 4to a 6to de primaria en la 

Escuela Multigrado Miguel Ángel Mencía Camilo. 

Al evaluar las estrategias utilizadas por los docentes, se pudo conocer que, dentro 

de las más efectivas están establecimiento de reglas claras y consecuencias, dialogo y 

resolución pacífica de conflictos. Para mantener un ambiente de aprendizaje positivo se 

destacó las estrategias y regulación y el refuerzo positivo.  

En función con lo antes descrito, se demuestra que los docentes están utilizando 

enfoques pedagógicos efectivos para gestionar la disciplina en el aula. El énfasis en 

estrategias que fomentan el diálogo, la claridad en las normas y el fomento de un ambiente 

de aprendizaje positivo podría contribuir significativamente a mitigar comportamientos 

disruptivos y promover un entorno más propicio para el proceso de enseñanza-

aprendizaje. 

Concluyendo con el objetivo general: Determinar el impacto de la indisciplina 

en el proceso de enseñanza aprendizaje en los estudiantes de 4to a 6to de primaria en la 

Escuela Multigrado Miguel Ángel Mencía Camilo del Distrito Educativo 07-02, Salcedo, 

Provincia Hermanas Mirabal, República Dominicana, año escolar 2022-2023. 



 

 

Los resultados concluyentes, determinan que la indisciplina, aunque en nivel 

moderado, interrumpe el proceso de enseñanza. A pesar del cumplimiento parcial de 

reglas, comportamientos disruptivos afectan el aprendizaje.  

La implementación coherente de medidas disciplinarias respaldadas por 

estrategias pedagógicas efectivas por parte del cuerpo docente logra atenuar estas 

problemáticas. No obstante, queda en evidencia la imperiosa necesidad de abordar la 

indisciplina para optimizar el entorno educativo. 
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