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RESUMEN

La gestión de compra y su influencia en el control del inventario son aspectos cruciales

en la operación de cualquier empresa. La forma en que una organización adquiere sus

materias primas, productos terminados o componentes es fundamental para su

capacidad de satisfacer la demanda del mercado y mantener una operación eficiente y

rentable. La presente investigación tiene como objetivo general analizar la gestión de

compra y su incidencia en el control del inventario en la Cervecería Vegana, La Vega,

período enero-diciembre 2022. La metodología para realizar esta investigación fue bajo

el enfoque cuantitativo, a través del diseño no experimental, de campo, documental, tipo

descriptivo. Las técnicas para la recolección de los datos fueron las encuestas, entrevista

y como instrumento se utilizó el cuestionario. Obteniendo como resultados, el 62% de

los empleados mencionó que siempre se maneja la gestión de inventario y el control de

stock relacionado con las compras, el 37% indicó casi siempre y el 13% señaló a veces.

De igual forma el 75% respondió que siempre se maneja la documentación y el archivo

relacionado con las compras y el 25% indicó casi siempre. Concluyendo que los

indicadores financieros y operativos, de tiempo, de calidad y de productividad, son

vitales en una buena gestión de compras e inventarios, por ende, la combinación de

estos indicadores proporciona una visión integral de la gestión de compras e inventarios,

permitiendo a la empresa tomar decisiones informadas, optimizar procesos y adaptarse a

las dinámicas del mercado. Un monitoreo continuo de estos indicadores contribuye a

una gestión eficiente y a la mejora continua en estas áreas críticas del negocio.

Palabras claves: gestión de compras, control de inventarios, factores, indicadores.



CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos de acuerdo al diseño metodológico empleado permiten

llegar a las siguientes conclusiones, en el mismo orden de los objetivos.

Con relación al primer objetivo específico: Identificar los controles y

procedimientos que implementa la empresa para la ejecución del proceso de compras.

Se concluye que:

Según los datos que arrojó el estudio, la empresa no implementa controles y

procedimientos sólidos para la ejecución del proceso de compras. Al no implementar

estos controles y procedimientos en muchas ocasiones se dificulta garantizar que las

compras se realicen de manera eficiente, económica y de acuerdo con las necesidades de

la empresa.

La empresa cuenta con un sistema de aprobación de compras que requiere la

autorización de los departamentos pertinentes antes de realizar cualquier compra. Esto

asegura que las compras estén alineadas con las necesidades y objetivos de la misma.

Este departamento realiza una verificación exhaustiva de las entregas para asegurarse de

que coincidan con los pedidos realizados. Esto contribuye a prevenir errores en las

entregas y asegura que los productos recibidos sean los correctos.

Por lo tanto, estos controles y procedimientos forman una parte integral de la

gestión de compras de la empresa y garantizan que se realicen de manera efectiva y

conforme a las políticas y objetivos establecidos.

Con relación al segundo objetivo específico: Verificar los factores internos y

externos que inciden en el control de inventario de la empresa Cervecería Vegana. Se

concluye que:

Según se evidenció en el estudio los factores internos que inciden en el control

de inventario de la empresa son gestión de compras, de la demanda, almacén,

información, recursos financieros y control de gestión, entre los factores externos el

que más incidió fue el control de inventario de la empresa es la demanda del mercado.



Es importante destacar que una gestión efectiva del inventario es crucial para el

éxito de una empresa. La demanda del mercado es un factor externo fundamental que

afecta directamente la cantidad de productos que una empresa debe mantener en stock.

Si la empresa no puede prever y adaptarse a las fluctuaciones en la demanda del

mercado, puede experimentar problemas como exceso o falta de inventario, lo que

puede afectar negativamente la eficiencia operativa y la satisfacción del cliente.

Además, los factores internos, como la gestión de compras, la gestión de la

demanda, el almacén, la información, los recursos financieros y el control de gestión,

están interrelacionados y contribuyen colectivamente a una gestión eficaz del

inventario. Una gestión eficiente de estos aspectos internos ayuda a optimizar la cadena

de suministro, mejorar la toma de decisiones y garantizar un flujo constante de

productos para satisfacer la demanda del mercado.

En resumen, la integración y el equilibrio entre factores internos y externos son

esenciales para un control de inventario exitoso en una empresa. La capacidad de

adaptarse a los cambios en la demanda del mercado y gestionar internamente los

procesos relacionados con el inventario son clave para mantener un negocio eficiente y

competitivo.

Con relación al tercer objetivo específico: Identificar los indicadores que

implementa la empresa para mejorar los procesos de compras. Se concluye que:

De acuerdo con los resultados que arrojó el estudio los indicadores que implementa

la empresa para mejorar la ejecución del proceso de compras son indicadores

financieros y operativos, de tiempo, de calidad y de productividad. Por consiguiente, el

uso de indicadores financieros es esencial para evaluar el impacto económico de las

decisiones de compra.

Estos indicadores pueden incluir costos totales, ahorros logrados a través de

negociaciones efectivas, retorno de la inversión (ROI) en relación con las adquisiciones,

entre otros. Monitorizar estos aspectos contribuye a una gestión financiera más sólida y

a la optimización de los recursos disponibles.

Por lo tanto, la implementación y el seguimiento de estos indicadores demuestran

un enfoque integral hacia la mejora continua en el proceso de compras. Al mantener un

equilibrio entre los aspectos financieros, operativos, temporales, de calidad y de



productividad, la empresa está mejor posicionada para optimizar sus operaciones, tomar

decisiones fundamentadas y adaptarse de manera efectiva a las dinámicas del mercado.

Con relación al cuarto objetivo específico: Verificar los métodos logísticos de

control de inventario que utiliza la empresa Cervecería Vegana. Se concluye que:

Según los resultados obtenidos en el estudio, el método logístico de control de

inventario es el Método ABC, ya que el mismo es consistente, por ende es importante

ajustar periódicamente la clasificación para reflejar cambios en la demanda y otros

factores. Además, la consistencia en la aplicación del método contribuye a una gestión

más eficiente del inventario.

Por consiguiente, los métodos logísticos de control de inventario son

fundamentales para la eficiencia y la rentabilidad de una empresa. Su implementación

exitosa implica una combinación de estrategias basadas en datos, tecnología y una

comprensión profunda de las dinámicas del mercado, permitiendo a las empresas

mantener un inventario equilibrado que satisfaga las necesidades del cliente y mejore su

posición competitiva en un entorno comercial dinámico.

Conclusión del objetivo general. Analizar la gestión de compra y su incidencia

en el control del inventario en la Cervecería Vegana, La Vega, período enero-diciembre

2022.

Según se evidenció en el estudio, el control de inventario exitoso requiere una

combinación de factores internos y externos. La sincronización efectiva entre la gestión

interna y la adaptabilidad a las dinámicas externas del mercado son esenciales para

mantener la eficiencia operativa y la competitividad en un entorno empresarial en

constante cambio.

Así mismo los indicadores financieros y operativos, de tiempo, de calidad y de

productividad, son vitales en una buena gestión de compras e inventarios, por ende, la

combinación de estos indicadores proporciona una visión integral de la gestión de

compras e inventarios, permitiendo a la empresa tomar decisiones informadas,

optimizar procesos y adaptarse a las dinámicas del mercado. Un monitoreo continuo de

estos indicadores contribuye a una gestión eficiente y a la mejora continua en estas áreas

críticas del negocio.



Para la empresa Cervecería Vegana, el Método ABC es una herramienta valiosa

para el control de compras, ya que permite una asignación más efectiva de recursos, una

gestión más precisa de inventario y una negociación estratégica con proveedores. Su

aplicación puede contribuir significativamente a un funcionamiento más eficiente y

rentable del proceso de control de compras.
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