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Resumen 
 

La presente investigación se titula “Aplicación de estrategia con las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación para el fortalecimiento del proceso 

de enseñanza y aprendizaje en el área de matemática, Liceo Ana Rosa Castillo de 

Matancitas, Nagua, periodo Enero-Abril 2018”. 

 
 

El objetivo general es aplicar estrategias con las tecnologías de la información 

y la comunicación para el fortalecimiento del proceso enseñanza aprendizaje en el 

área de matemática, Liceo Ana Rosa Castillo de Matancitas, Nagua, periodo Enero-

Abril 2018. 
 

La metodología utilizada fue la investigación - acción que hace alusión a una 

extensa serie de estrategias ejecutadas para enriquecer el sistema educativo y 

social. El enfoque es cualitativo puesto que estudia la perfección de las actividades, 

correspondencias, propósitos, medios, materiales o instrumentos en una situación o 

problema. 

 
 

En el desarrollo de este trabajo se utilizaron diferentes técnicas de recogida 

de información que ayudaron a emitir informaciones pertinentes y alcanzar los 

resultados guiados por los objetivos. 

 
 

La investigación está expuesta en cinco (5) capítulos: Capítulo I. Estructura de 

la investigación, Capítulo II. Marco referencial, Capítulo III. Metodología de la 

investigación acción, Capítulo IV. Implementación de la investigación acción y el 

Capítulo V. Resultados de la investigación. 

 
 

Los resultados más relevantes de misma fueron: despertar el interés de los 

docentes de matemática del Liceo Ana Rosa Castillo a utilizar las tecnologías de la 

información y la comunicación en su práctica docente, la capacitación tanto de los 

docentes de matemáticas como al equipo de gestión en la aplicación de 

herramientas tecnológicas para desarrollar estrategias de aprendizaje que le 

facilitaran fortalecer el proceso de enseñanza aprendizaje y planificación por parte de 

los docentes utilizando herramientas tecnológicas. 

 



CONCLUSIONES 
 

 

Inmediatamente de haber completado este trabajo de investigación acción se 

arribaron a unos resultados en base a los objetivos planteados para la solución de la 

situación a mejorar “Aplicación de estrategias con las Tecnologías de la Información 

y la Comunicación para el fortalecimiento del proceso de enseñanza aprendizaje en 

el área de matemática, Liceo Ana Rosa Castillo de Matancitas, Nagua, periodo enero 
 

– abril 2018”, las investigadoras concluyeron diciendo que: 
 
 
 

Objetivo #1: Motivar a los docentes del área de Matemática a utilizar las 

tecnologías de la información y la comunicación (TIC) en su práctica docente. 

 

 

Para que los docentes de matemática se sintieran motivados se realizó una 

presentación donde se le dio a conocer la importancia de adaptarse al cambio, la 

diferencia entre una escuela de hoy a la escuela de 50 años atrás y el papel que 

juegan las tecnologías para agilizar los procesos educativos, también se proyectó un 

video donde los docentes observaron diferentes testimonios confirmando el uso de 

las tecnologías para enfrentar los retos de la sociedad red en la educación además 

se mostraron ejemplos de los funciones de herramientas tecnológicas en dicho 

proceso donde se pudo notar la diferencia de una clase sin y con el uso de 

tecnología, después de esto pudimos observar que los docentes se mostraban 

impresionados y expresaron que estaban dejando de lado una valiosa herramienta 

para que la enseñanza de la matemática resulte divertida y se puedan lograr los 

objetivos que se persiguen, por lo que se concluye de que solo hay que despertar el 

interés en los maestros para que se motiven en integrar la tecnología en las 

estrategias de enseñanza, con lo que se da respuesta al objetivo de Motivar a los 

docentes del área de Matemática a utilizar las tecnologías de la información y la 

comunicación (TIC) en su práctica docente. 

 

 

Objetivo #2: Aplicar las estrategias que se desarrollen con la tecnología de la 

información y la comunicación y que favorezcan los procesos áulicos en el 

área de Matemática. 

 



Concerniente a la selección de estrategias que se puedan aplicar en el área 

de matemática implementando herramientas tecnológicas se realizó una búsqueda y 

análisis minucioso en diferentes bibliografías sobre varias estrategias y se 

seleccionaron cuatro que son las más utilizadas por los docentes de esta área y 

además que se pueden desarrollar haciendo uso de las tecnologías de la información 

y la comunicación, por tanto las estrategias de aprendizaje que se pueden utilizar en 

el área de matemática en el Liceo Ana Rosa Castillo son: Aprendizaje Basado en 
 

Problemas, Aprendizaje Colaborativo, Analogía y Organización de Información, ya  

que estas permiten que los estudiantes obtengan habilidades y destrezas en los 

contenidos de matemática, cuyos aprendizajes le sirvan para la vida. 

 

 

Para desarrollar estas estrategias se seleccionaron diferentes herramientas 

tecnológicas, tomando en cuenta varias bibliografías de trabajos de tesis donde se 

utilizaron y produjeron resultados, también se consideró sus generalidades, las 

funciones que realizan y el contexto educativo donde se iban a utilizar así como los 

conocimientos previos de los docentes; que le permitirán a los maestros crear 

actividades y ser realizadas por los estudiantes para que estos adquieran 

habilidades, conocimientos, destrezas que le sirvan para la vida como lo establece el 

diseño curricular del nivel secundario, en tal sentido concluimos que la utilización de 

herramientas tecnológicas como: Microsoft Word, Microsoft PowerPoint, Easel.ly, 

Mindomo, CmapTool, Google Drive, Wikis, Google Maps, GeoGebra y Matlab 

complementan y facultan el desarrollo de las estrategias de aprendizaje y favorecen 

los procesos educativos ya que despiertan el interés, la motivación de los estudiantes 

y contribuye de forma significativa al fortalecimiento de proceso enseñanza 

aprendizaje. 

 

 

En ese orden, los docentes vieron idóneo la implementación de las estrategias 

antes mencionadas las cuales resultan efectivas para desarrollar el proceso áulico 

sin dejar de lado la integración de las tecnologías de la información y la 

comunicación, concluyendo que al hacer uso de estrategias pertinentes integrándola 

a las TIC se logra el desarrollo de destrezas y habilidades en los estudiantes, por lo 

que el objetivo “Aplicar las estrategias que se desarrollen con la tecnología de la 

información y la comunicación” en el área de Matemática queda confirmado con lo 

expresado por los docentes objetos de investigación. 



bjetivo #3: Capacitar a los docentes en el uso de estrategias de aprendizajes 

con las tecnologías de la información y la comunicación en el área de 

matemática. 

 
 

Partiendo de un plan general se recurrió a recolectar todas las herramientas 

que resultaran propicias para elaborar el plan de acción y las diferentes 

planificaciones que dieron origen a cada una de las intervenciones y talleres que se 

desarrollaron tendentes a empoderar a los docentes acerca de la importancia, el 

conocimiento de las diferentes estrategias y usos de las herramientas tecnológicas, 

donde los participantes pudieron descubrir la diversidad de técnicas que le facilitan 

enseñar las matemáticas de manera eficiente y divertida minimizando la dejadez de 

los docentes en el uso de las tecnologías y de igual manera la fobia a las 

matemáticas por parte de los dicentes. 
 

Se desarrollaron 14 intervenciones donde los maestros conocieron 11 

herramientas tecnológicas trabajando de manera guiada diferentes actividades que 

les acercaron a nuevos conocimientos y formas de ampliar sus horizontes e innovar 

en sus prácticas docentes. Cada intervención se ejecutó en un lapso de tiempo de 2 

horas y de forma consecutiva por 3 semanas. 

 
 

De esta manera se logró educar a los docentes en el uso eficiente de las 

tecnologías de la información y la comunicación para integrarlos al proceso de 

enseñanza aprendizaje de las matemáticas de esta forma se promueve el 

conocimiento a través de las tecnologías en los estudiantes y se fortalece el proceso 

educativo. De acuerdo al tercer objetivo de Capacitar a las docentes estrategias de 

aprendizajes que se puedan desarrollar con la tecnología de la información y la 

comunicación en el área de matemática. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Objetivo #4. Diseñar y ejecutar actividades utilizando las herramientas 

tecnológicas para integrarlo en la práctica docente. 

 

 

Durante el desarrollo de los diferentes talleres los docentes crearon y 

realizaron diferentes actividades acorde a las estrategias y herramientas trabajadas, 

donde se observó la motivación que estos sentían y la disposición a integrar las 

tecnologías en sus prácticas, también expresaban la importancia de explorar en el 

mundo de las TIC para enseñar matemáticas. El desarrollo de estos ejercicios le dará 

al docente las armas necesarias para plasmar tareas que les permitan a los 

estudiantes perder el temor a las matemáticas, ya que con el uso de software los 

mismos realizaran sus ejercicios y conocerán si los resultados son los esperados y si 

no lo son podrán verificar y resolverlo rápidamente. 

 

 

Por lo antes dicho, las investigadoras concluyen diciendo que el diseño de 

actividades haciendo uso de las TIC permiten que los docentes innoven y realicen un 

trabajo que posibilite a los estudiantes perder el miedo a las matemáticas y construir 

aprendizajes que lo inserte en el mundo laboral con las capacidades y competencias 

del área, comprobando así que el objetivo planteado “Diseñar y ejecutar actividades 

utilizando las herramientas tecnológicas para integrarlo en la práctica docente” se 

corresponde con lo que perseguía las investigadoras. 

 
 

Objetivo #5. Aplicar estrategias de evaluación que demuestran que los 

docentes utilizan las herramientas aprendidas en el proceso de enseñanza. 

 

 

Las estrategias de evaluación son el conjunto de métodos, técnicas y recursos 

que utiliza el docente para valorar el aprendizaje del alumno, para el equipo 

investigador (E.I) poder evaluar el adelanto de los docentes de matemáticas con 

relación a la utilización de las TIC en el Liceo Ana Rosa Castillo, recurrió a utilizar las 

estrategias de observación y desempeño con los instrumentos de una guía de 

observación y una lista de cotejo. (Ver anexo 16, págs. 203 y 204) 

 

 



Para aplicar estos instrumentos se consumó un cronograma de 

acompañamiento a los docentes. (Ver anexo 17, p. 205) 

 

Durante cada uno de los acompañamientos se pudo observar que los 

docentes estaban integrando en la planificación actividades teniendo en cuenta el 

uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación, lo que antes se veía 

como una debilidad ahora se estaba convirtiendo en una fortaleza. También se 

evidenció que utilizan el laboratorio, software, data show, videos, laptop y otros en el 

desarrollo de sus clases. En ese mismo orden para conocer el sentir los estudiantes 

con relación a ¿cómo se sienten utilizando las tecnologías para el desarrollo de las 

clases? estos comentaron que se sienten muy motivados y que se les hace más fácil 

realizar las operaciones. También se les pregunto ¿Qué es lo que más le ha gustado 

o llamado la atención? A lo que ellos respondieron que la dinámica, la colaboración y 

la facilidad que les ofrecen las TIC y que con estas les resulta menos aburrida las 

matemáticas e incluso motivados a estudiar en la universidad esta carrera. 

 
 

De lo expresado anteriormente las investigadoras concluyen diciendo que: las 

estrategias de evaluación nos demuestran tanto al equipo investigador como a los 

docentes el desarrollo de los aprendizajes durante todo el proceso de 

implementación del trabajo de investigación, por ende estas nos permiten el grado o 

la magnitud del impacto que se produce en el proceso de enseñanza aprendizaje del 

área de matemáticas del Liceo Ana Rosa Castillo. Cumpliéndose así el objetivo de 

Aplicar estrategias de evaluación que demuestran que los docentes utilizan las 

herramientas aprendidas en el proceso de enseñanza. 

 
 

Con esta motivación y la puesta en marcha de los conocimientos obtenidos 

por los docentes en las intervenciones y las prácticas pedagógicas, utilizando las 

herramientas tecnológicas se contribuirá al desarrollo de las competencias que 

plantea la malla curricular de la República Dominicana, en tal sentido esta 

investigación ha contribuido de forma directa a que los estudiantes obtengan 

experiencias en las aulas que le ayudarán a adquirir aprendizajes significativos y 

habilidades para la vida. 
 



 

En este sentido, el objetivo propuesto en la investigación - acción “Aplicar 

estrategias con las Tecnologías de la Información y la Comunicación para el 

fortalecimiento del proceso de enseñanza aprendizaje en el área de matemática, 

Liceo Ana Rosa Castillo” fue alcanzado gracias al esmero y dedicación de los 

docentes para integrar las estrategias y herramientas tecnológicas, mencionadas 

anteriormente, a su práctica pedagógica, lo que da como resultado maestros 

empoderados del uso de las TIC, fortalecimiento del proceso de enseñanza 

aprendizaje y estudiantes motivados e interesados en educarse. 
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