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COMPENDIO

| resumen presentado a continuacion es sobre laincidencia de las tics en la Gestion
del centro Educativo Gregorio Luperdn, Distrito 07-06 san Francisco de Macoris,
2014-2015.

Los nuevos tiempos con el desarrollo de la tecnologia han permitido que los procesos
en las instituciones sean mas agiles y se puedan brindar a las personas servicios de
calidad. El motivo de dar inicio a este estudio es por la necesidad que exige la nueva
era Tecnoldgica con la implementacién de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (Tics) en todas las empresas para el buen desenvolvimiento de sus

funciones.

El primer capitulo :esta conformado por los Antecedentes, Planteamiento del
problema, Formulacién del Problema, Sistematizacion del Problema, Objetivo

General, Objetivos Especificos, Justificacion, Delimitacion y Limitacion del mismaos.

Se redacta todos, cada uno de los pasos mencionados anteriormente pues a raiz de
notar debilidades en la implementacion de las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (Tics) en la gestidon del Centro Educativo.

Esta investigacion se realizo en la Provincia Duarte especificamente en el Municipio

de San Francisco de Macoris de la Republica Dominicana.

El Segundo capitulo: presento el marco referencial, se plasmaron las diferentes
teorias, se explicaron los conceptos, necesarios para el desarrollo de la

investigacion.

Segun los autores Daniel Zappal, Andrea Koppel, (P.19) Gestionar la integracién de tic
implica pensar no solo en como organizar el tiempo, el espacio y el uso practico del
equipamiento, sino apuntar a una planificacidbn que recupere las posibilidades de

trabajo simultaneo, diverso y asincrénico.

Segun estos autores Salomon Perkins y Loberson (1992), Las competencias
tecnoldgicas son repertorios de comportamiento, que algunas personas dominan mejor

gue otras, lo que les hace eficaces en una situacion determinada.



Segun los autores Daniel Zappal, Andrea Koppel, (P.19) Gestionar la integracion de tic
implica pensar no solo en como organizar el tiempo, el espacio y el uso practico del
equipamiento, sino apuntar a una planificacibn que recupere las posibilidades de

trabajo simultaneo, diverso y asincronico.

De Acuerdo con Castell, las nuevas Tecnologias de la informacion y la comunicacion
estan impactando de manera directa a personas y objetos, influyendo notoriamente en
los procesos de creacion y cambios a través de la radio televisién, mévil computador,

transmitiendo mensajes constantemente.

Segun Bologna y Walsh (1997), es necesario establecer que la tecnologia de la
informacion y Comunicacion TIC se entiende, como "aquellas herramientas y métodos
empleados para recabar, retener, manipular o distribuir informacion.” La tecnologia de
la informacion se encuentra generalmente asociada con las computadoras y las

tecnologias afines aplicadas a la toma de decisiones.

Las nuevas Tecnologias de la informacién y la comunicacion estan impactando de
manera directa a personas y objetos, influyendo notoriamente en los procesos de
creacion y cambios a través de la radio television, mévil computador, transmitiendo

mensajes constantemente.

En el Tercer capitulo: se describe la metodologia, utilizada en la investigacion el
disefio, las Técnicas, los Instrumentos, el procedimiento para la recoleccién de datos,

él y Andlisis Estadisticos y por ende la Confiabilidad y Validez.

a continuacién una breve resefia de cada uno de estos.

El disefio de estudio se basa en la descripcidon de la incidencia de las TICS en la
Gestion del Centro Educativo Gregorio Luperon, Distrito 07-06, San Francisco de
Macoris. Afio Escolar 2014-2015.

Se eligi6 una muestra como referencia para evaluar la incidencia de lasde las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (Tics) e en la gestién del centro

educativo Gregorio Luperdn, 2014-2015, se eligio el equipo de gestion compuesto por



9 miembros equivalente al 100% ,de la poblacion docente de un total de 35 se eligieron
26 equivalente al poblacion 74 de dicha poblacion, ademéas total de 582 estudiantes
se eligid una muestra de 78 equivale a un 13% de la poblacion estudiantil, Para
seleccionar la muestra al equipo de gestion, personal docente y los Estudiantes se

utilizd el muestreo aleatorio simple.

En esta investigacion se utiliza el método inductivo y deductivo para llegar a

conclusiones partiendo de lo particular a lo general,
Segun Fisher y Navarro (1994pag. 145) poblaciones finitas: para extraer la muestra.

Aplicacion del Cuestionario A, al equipo de Gestion, Cuestionario B al personal
docente y C aplicado a los estudiantes.

Los datos fueron registrados a traves de la observacion, | y el cuestionario, mediante

Técnicas Estadisticas y presentado en hojas de calculos Excel.

La confiabilidad del instrumento se realizé aplicando la prueba piloto a los actores del
proceso educativo para que sean evaluados por los expertos, quienes confirmaron la
efectividad de los instrumentos para la medicion de las variables de este estudio de

investigacion.

El Cuarto Capitulo; se presentaron los resultados de la presente investigacion por
variable, luego de haber procesado la informacion.A continuacion algunos datos mas

relevantes.

En cuanto al uso de las de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (Tics)
en el Centro educativo, los investigadores pudieron valorar en cuanto si el equipo de
gestion utiliza recursos Tecnoldgicos, se muestra que un 78% de los miembros del
equipo de Gestion del Centro Educativo Gregorio Luperén nunca utilizan recursos

Tecnoldgicos para elaborar los planes del Centro.

Con relacion si usan las de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (Tics)

e con Responsabilidad, se muestra que un 56% de los miembros del equipo de Gestion



del Centro Educativo Gregorio Luperén nunca usan las Tics con Responsabilidad en

el desempefio de sus funciones Centro.

Segun los datos obtenidos de los instrumentos de investigacion, sobre el Manejo de
las Tecnologia de la Informacion Comunicacién se pudo determinar que un 67% de
los miembros del equipo de Gestion del Centro Gregorio Luperén nunca muestran

conocimiento en el usoy manejo de las Tics.

En cuanto al uso herramienta Tecnologia se Demuestra que un 81% de los
miembros Docentes del Centro Gregorio Luperdn ningunos utilizan estas

herramientas pedagogicas y el 19% utiliza a Windows Xp.

Con relacion al dominio de diferentes programas, se muestra que un 61% de los
miembros Docentes del Centro Gregorio Luperdon ninguno dominan los programas, un
30 % dominan los siguientes programas Microsoft Windows, Microsoft Excel, Microsoft

Word. Y un 7% dominan todos los programas. Significa que El docente

Debe actualizarse para asi competir con los nuevos tiempos y los desafios que cada

dia se presentan dentro del proceso educativo.

En lo que concierne a la edicion de video digital para ensefiar se muestra que un 81%
de los miembros Docentes del Centro Gregorio Luperon nunca poseen el
conocimiento en la edicion de video digital para ensefiar a sus alumnos por video

conferencias y un 19% a veces.

El quinto capitulo: Se plasmaron los analisisy discusion de los resultados obtenidos

en funcién de las variables de la investigacion.

Segun fuentes citadas en la sustentacion tedrica de esta investigacion el docente debe
ser capaz de Utilizar las TIC para su propia formacion y mejora como profesional de la
docencia, seleccionar, asesorar, gestionar, motivar y facilitar los recursos Tecnolégicos

adecuados para su utilizacion.



Con Relacion a la utilidad Metodolégica en la Implementacion de las Tics se muestra
que un 100 % de los miembros del equipo de Gestion del Centro Gregorio Luperén
nunca utilizan metodologia en la implementacién de las Tecnologia de la

Informacion y Comunicacion.

Los hallazgos encontrados en la investigacion realizada muestran el nivel de deficiencia
de los cuales carece, el equipo de Gestion y los docentes, para utilizar las
herramientas Tecnoldgicas un 100 % de los miembros del equipo de Gestién del Centro

Gregorio Luperon no utilizan la Implementacion de las Tics.

Segun las fuentes citadas en la sustentacion teodrica de esta investigacion Javier
Arrospide, afirma que Word proporciona diversas caracteristicas de ayuda para la

creacion de Texto, de las nuevas tecnologias.

En la presente investigacion se evidencia el poco Dominio que tienen el equipo de
Gestion y los docentes, de las diferentes  aplicaciones de la Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion para impartir su docencia y para su crecimiento profesional

y social.

Se pudo notar que un reducido grupo de docentes poseen conocimiento del uso y

manejo de las herramientas Tecnoldgicas.

Resulto qué un 78 % de los miembros del equipo de Gestion del Centro Gregorio
Luperdn nunca muestran destrezas en la implementacion de las Tecnologias y las

herramientas Tecnoldgicas.



CONCLUSIONES

Se presenta a continuacién un breve recuento de las conclusiones a las que se

arribd, con la puesta en ejecucion de este objetivo.

Objetivo Especifico 1. Determinar el uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (Tics) en el centro educativo para elaborar sus planes, proyectos y

servicios a la comunidad.

En el mismo se concluy6 en que:

Existe una deficiencia interna en cuanto al uso de las Tecnologia de la Informacion
y Comunicacion. Ya que un 78% de los miembros del equipo de Gestion del Centro
Educativo Gregorio Luperén nunca utilizan recursos para elaborar sus planes y

proyectos.

Que el 56% de los miembros del equipo de Gestion del Centro Educativo Gregorio
Luperdon nunca usan las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (Tics)

con Responsabilidad

Que un 67 % de los miembros del equipo de Gestion del Centro Gregorio Luperdn
nunca muestran conocimiento en el uso y manejo de las Tecnologias de la

Informacioén y la Comunicacion (Tics).

Que un 100 % de los miembros del equipo de Gestidén del Centro Gregorio Luperon
nunca utilizan metodologia en la implementacién de las Tecnologia de la

Informacién y Comunicacion.
Un 78% del Equipo de Gestion Nunca hace uso del Data Show.

Partiendo de estos resultados se determiné que en un alto porcentaje el equipo de
Gestiéon no utiliza las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién para la

elaboracién de sus planes y proyectos.



También se pudo determinar que los miembros del equipo de Gestibn no poseen
conocimientos en el uso y manejo de las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion (Tics).

Se determind que un porcentaje muy alto de los miembros del equipo de gestion nunca
utilizan metodologias para implementar las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion en el Centro Educativo

Con relacién al objetivo especifico 2, oriento sobre las competencias que posee el
Equipo de Gestion en el uso de la Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(Tics) con los resultados emanados del mismo, las investigadoras llegaron a las

conclusiones siguientes.

Objetivo Especifico 2. Verificar las competencias necesarias que posee el equipo
de gestion del centro para manejar las Tecnologia de la informacion y la

Comunicacion.

Que un 78 % de los miembros del equipo de Gestion del Centro Gregorio Luperon

nunca muestran destrezas en la implementacion de las Tecnologias.
El 61% de los docentes posee habilidad en el uso del Correo Electronico.

Un 73% de los docentes nunca utilizan, Data Show en sus préacticas pedagogicas.

Con relacion a estos resultados se pudo determinar que un alto porcentaje de los
miembros del Equipo de Gestidn no posee competencias para manejar las
Tecnologias de la informacion y la comunicacién. También se evidencia que los

docentes tienen habilidades en el uso del Correo Electrénico.

Lo que indica que con un poco de esfuerzo pueden aprender el manejo de las
nuevas Tecnologias porque el correo electronico es una de las herramientas que
conecta y relaciona con todas las organizaciones sociales. Y pone en contacto a

solo un clip con el lugar, persona, ciudad o cualquier lugar del mundo.



A continuacion se presenta un recuento de los hallazgos extraidos de la puesta en
préactica del presente objetivo.

Objetivo Especifico 3. Investigar si el centro educativo cuenta con las herramientas
tecnologicas necesarias para la implementacion de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion (Tics).

Con relacion a este objetivo se concluyo:

Que un 73% de los docentes del centro educativo Gregorio Luperén, nunca tiene
disponible teléfonos para impartir docencia.

Un 78 % de los miembros del equipo de Gestion del Centro Gregorio Luperdén nunca

utiliza el internet como herramienta para el desempefio de sus funciones.

Que 67% de los miembros del equipo de Gestion no utiliza la radio como recurso.
Que un 77% de los docentes nunca utilizan en Televisor como recurso audio visual.
Que un 81% de los docentes nunca usa el computador en sus practicas docentes.

Que un 67% de los miembros del equipo de Gestidn en el centro educativo Gregorio
Luperdn nunca utilizan las redes sociales como herramientas en el desempefio de

sus funciones.

Con relacion a estos resultados se puede determinar que existe un gran porcentaje de
desconocimiento de las herramientas Tecnoldgicas por parte del equipo de Gestion y
los docentes. Es necesario que ocurra una pronta reingenieria en este Centro para
dotarlo de los equipos Tecnoldgicos de los cuales carece, para que de esa manera
beneficie al equipo de Gestion, los docentes, los estudiantes, y la comunidad educativa
y todos se integren a utilizar las herramientas Tecnoldgicas para tener un mejor

desemperio en sus respectivas funciones.

La aplicacion de la Tecnologia en el Centro Educativo Gregorio Luperén mantiene un
alto porcentaje de no aplicacién, se presenta a continuacién una breve descripcidon

de este.



Objetivo Especifico 4. Identificar Cuales aplicaciones de la tecnologia de la
informacién utilizan los docentes del centro Gregorio Luperdn para la ejecucion de

su plan de clase.

Que un 100% de los Docentes en el centro nunca utilizan Pizarra digital como recurso

tecnolégico.

Que un 81% de los docentes del centro Gregorio Luperdn nunca tienen disponible el
internet para su desempenio laboral.

Que un 84% de los docentes no poseen los conocimientos para la edicion de video.

Que un 69% de los docentes no poseen dominio del Power Point en la elaboracion

de sus materiales didacticos.

Con relaciones a estos resultados se puede determinar que existe un alto porcentaje
del desconocimiento de la aplicacion de las Tecnologia de la Informacion, en el centro
no se estan utilizando las diferentes aplicaciones Tecnoldgicas, los docentes no tienen
dominio de esas aplicaciones para impartir su docencia y para su crecimiento

profesional y social.

Con estos resultados se determind que los docentes no se preocupan por su propia
capacitacion de las tecnologias. Se determin6 que todos los miembros del equipo de
gestion y los docentes entienden que es el Estado quien debe proveerle su

capacitacion Tecnoldgica.
Objetivo General

De acuerdo al objetivo general de la presente investigacion el cual se presenta a
continuacién, Analizar cuél ha sido la incidencia de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (Tics) en la Gestidn del centro educativo Gregorio

Luperdn, San Francisco de Macoris. 2014-2015.



Se incluy6 que

De acuerdo a los resultados de los objetivos con los que se realiz6 esta investigacion,
con respeto al uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (Tics) en

el centro educativo.

Se determind que un porcentaje muy alto de los miembros del equipo de gestién nunca
utilizan metodologias para implementar las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion en el Centro Educativo. Solo poseen conocimientos parciales de cada

herramienta tecnolégica como el uso del correo electronico.

Sin embargo a juicio de los investigadores se concluyd que los hallazgos de mayor
incidencia en el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (Tics) se
relacionan con el desconocimiento de la aplicacion de las Tecnologia, ya que se puso
en evidencia que la mayoria de las debilidades arrojadas en la presente investigacion
estan constituidas por las deficiencias Tecnoldgicas que presenta el centro, porque no
estd dotado de las herramientas necesarias para implementar el uso de las

Tecnologias de la informacion y comunicacion.

Con estos resultados se determin6 que los docentes no se preocupan por su propia

capacitacion de las tecnologias.

Se determin6 que todos los miembros del equipo de gestion y los docentes entienden

gue es el Estado quien debe proveerle su capacitacion Tecnoldgica.
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